CAPITULO 14

Luis Davila Loor y José Manuel Lépez Rodrigo

Callos y Guatita _ _
Unareceta radial sobre la emigracion, el desarrollo
y lacomunicacion?

Luis Davila Loor y José Manuel Lopez Rodrigo

JACQUELINE Yo estaba el domingo enel parque de EI Retiro, aquien Madrid, y

vinoun policia. El policiame dijo que no es permitido vender
comida. Peroyo ledijequesi. Elpoliciamecogid por detrésy me
empujo. Yoledijeque ‘noseaestipido’. Agarrd lasbotellas de Coca
Colaymelastiréen los pies, luego las pisoted y explotaron. Me
pidio losdocumentos peroyo le dije que no los cargaba pero que
tenialaresidenciaen Espafia. Laspersonascomenzaron aagrupar-
se masy mas. Luego, el policia intentd darme una cachetada pero
comoyo teniaamisobrinaenbrazoslellegéaellaylelastiméla
boca. Mellevo méasallae insistio en pedirme los documentos pero
yonotenia, asi contraunarbol. Lo hizo por cuatro ocasionesy
tengo todas las marcas. Mi padre quiso defendermeyel policiale
quisodarconlaporraenlacara. Mipadre no puede teneriras, €l
tuvo un accidente de transito, por loqueyo le dije que no le tope a
mi padre. El policiamedijo ‘que te calles’y me volvid a repetir lo
mismo por variasocasiones. Laspersonasagrupadas decian queera
unabuso, que cdmo trataban asi aunamujeryel policiaempujé a
unsefioryamihermana le dioun pufietazo. Después, me llevaron
detenida, esposadaen el coche patrullay estuve casi undiaen la
comisaria. No puede ser que recibamos ese trato. Si a nosotros nos
paso les puede pasar aotrosen El Retiro. Yo llevo 6 afiosaquiy
desde el primer dia que [legué empecé avender en el parque refres-
cosy comida de mi pais. Enseisafios nunca me habia pasado nada
pero hace dos o tres meses le pasé algo parecido a misprimas. Asi
que esto no puede quedar asi. Fui detenida por desobedienciay
resistenciaalaautoridad. Peroiniciamosun juiciocontrael poli-
ciaconelsefior Wilfredo Contreras, el sefior que se acerco a decirle

! Elpresente texto es unaversion ampliaday actualizada del capitilo Callosy Guatita que se
publicé enThe OnetoWatch,la version original inglesa deSecreto a Voces Fue elaborado parael
estudioLaradiopopularycomunitaria frente al nuevosiglo: La Practica Inspira,Andrés Geerts,
Victorvan Oeijeny Claudia Villamayor, Quito, Ecuador, 2004.

189



Callos y Guatita

quenotrateasiaunamujer. El diamartesestuvimosen juicio
pero se suspendid porgque no tengo abogado. El lunestengo que ir
conabogadoaPlaza Castillaalas12h45. Tengo todas las pruebas,
por suerte tengo fotos de lo que hizo el policia que un sefior sacd.’

LOCUTORA: Esimportante que este tipo de casos se denuncien para que estemos
masalertasde estasviolaciones de derechos humanos. Apoyamosy
alentamosaJacqueline paraque defiendasus derechosy dignidad
como persona. Pero ademé&s queremos dar los nimeros telefénicos
pararecibirsuapoyoysolidaridad conJacqueline. Ademas, les
alentamos a que todosy todas quienes quieren apoyar consu pre-
senciaeneljuicio, acudanalaPlazaCastillaalas12h45. NUme-
ros de teléfono: 686250722 /652158625. GraciasJacqueline por
estar con nosotrosy contar tu caso. Muchasuerteenel juicio.

JACQUELINEMuchas gracias a ustedes, gracias por darme este espacioy gracias
por el apoyo porque lo necesito.

Asi, semanalmente, atravésde laradio hay un puente entreinmigrantes ecuato-
rianosen Espafia, familiaresen Ecuador, locutores de unoy otro lado del océano,
consultores juridicos, expertosy otras personas. El temaesuno: laemigracion/
inmigracion ;Porqué?Porque cercade 400 mil ecuatorianos salieron de su pais
hacia Espafiaen los Gltimosafiosy, ademas, porque laemigracion se convirtio en
uno de losmasimportantes fendmenosen este mundo globalizado.

Laemigracion/inmigracion afectafundamentalmentealospobres, alosexcluidos
de cada pais, razon por lacual laradio populary comunitariatiene laobligacion de
abordarlaentodasuextensiony profundidad. Poreso, laSecretaria Ejecutivadela
Asociacion Latinoamericanade Educacidon Radiofénica (ALER), consusedeen
Quito, fuelaquetomaoal toro por loscuernose inicié un programaintercontinental
deradio: Gallosy Guatita sobre el cual trataremosacontinuacion.

Un fendmeno que esta cambiando al mundo

Laradiopopularycomunitariadebe prestaratencion aeste fendmeno por tres
razones fundamentales.Laprimeraessu masividad Millones de personasde los
paises pobresestan en plenadiasporahacialos paisesricos. México, Ecuador,
Perd, El Salvador, Republica Dominicanay Argentina, estan expulsando gente
hacialos paises del Norte. Son campesinos, maestras, personassencillasquevana
otrosmundosy que demandan canales de comunicacion, tanto parasuinsercion
enesas tierrascomo para mantener los lazos con sus lugares de origen.
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Lasegundatiene que ver con ladiferencia, conlaalteridad Viviamosenun
mundo supuestamente homogéneo, donde en teoriatodosy todaséramosigua-
les, hasta que las mujeresy losindigenas, principalmente, nosabrieron los
ojosynos hicieron entender algo que parece muy facil, pero que noloes: que
cadaquienesdistinto. Hay sensibilidades, culturas, formas de concebir lavida
diferentes. Elotrg distintoami, distintoati, existe. Y no hablamosde eseotro
uotraqueestdenlaantipodadel mundo. No. Hablamosdelotrouotraque
estdatulado,amilado. Sihoy queremosconstruirun mundo solidario debe-
mosempezar porreconoceralotra Lainmigracion de latinosy africanosa
Estados Unidosy Europaestadescubriendo, en esos paises de hombres blan-
cos-occidentales-y-cristianos, que hay otragente que tiene otras culturas. Que
hayotrosyotras

Latercerarazontiene que vercon laciudadania Todoel mundo hablade
construir ciudadania, pero hay que preguntarse: (Qé derechos ciudadanos
tienenaquellosemigrantes que van aotro pais, que en sumayoriason ilegales
y queenocasionesnoconocen nilalengua? Laciudadaniaesunaluchalocal,
en cada uno de nuestros paises, perotambiénesunaluchauniversal. La
globalizacion permitid el libre flujo de capitales de un paisaotro, ;por qué no
permiteel libre flujo de humanos? ;Por qué hombresy mujeres no pueden
transitar por cualquier lugar del mundo coniguales derechosy deberes? Al
abordar laemigracion desde laradio populary comunitaria, se asume latarea
de construir unaciudadaniauniversal.

Cuando el futuro tuvo un norte: Espafia

Entremosal dambito ecuatoriano—espafiol. Espafiase volvié uno de los paises mas
atractivos paratodaesamasaimpresionante de gente que, araiz delacrisisecono-
micadel 98, salid del Ecuador en busca de mejoresdias.

Laemigracion hasido un proceso que siempre estuvo presente en Ecuador, en
especial ensus provinciasdel surdel Callejon Interandino. Sinembargo, en los
altimosafios las salidas se han multiplicado por cinco. EI 10 por ciento de la
poblacion habriaabandonado el pais, esto es, aproximadamente, un millény
medio de personas.

Enlaraizdeestasituacion, noséloestdlaagudizacion delacrisiseconémica,
sino lapérdidade expectativas generalesque lapoblacion estasufriendo. Los
sucesivos cambios de gobiernoentre 1996 y el2000 (siete presidentesy un
triunvirato indigena-militar), laaparente faltade confianza de los ecuatoria-
nosensusinstituciones, laquiebradel sistema financiero (con unacongela-
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cionde cuentasque dejo en lapobrezaamilesenelafio 1998) y ladificil
situacion de un estado hipotecado por ladeudaexterna, han hecho que se
puedahablar de unacrisis de expectativas sociales que ha provocado semejan-
te éxodo.

Loparaddjicoesque, desde el punto de vistaecondmico, laemigracion generada por
lacrisisesel principal elemento que ayudaasolventarla. Asi, lasremesas han pasadoa
ser paralaeconomiaecuatorianael segundo rubrotraslosingresos del petréleoy muy
por delante de exportaciones tradicionalescomo platanos, camaroneso cacao. Segun
datosdel Banco Central del Ecuador, enelafio2000 entraron enel pais1.316 millo-
nesdedolares por concepto de remesas provenientes de losemigrantes.

Nuevos rumbos

Dadoquelaentradaalos Estados Unidos se havuelto cadavez méasrestrictiva, el
destino de lamigraciondiversifico sus puertos de llegada. Lainmigracion de ecua-
torianosa Espafia, en este corto lapso, hasido quizas lo massignificativo.

Elanalisis de los datos de Ilegada de ecuatorianos a Espafiaen los ultimos afios asi
lo demuestra. Lascifrasderesidentesindican que losecuatorianostuvieron una
presenciacasi imperceptibleen Espafiaentre 1955y 1980. Entre 1985y 1990se
produce unincremento, paraleloal del conjunto de lainmigracion extranjera, a
raizdel cual el total de ecuatorianos pasade 700a1.000 residentes. A partir de ese
afio, hay unestancamiento que durahasta 1993.

Esen 1996 cuando comienzaaregistrarse un incremento constantey creciente
deresidentesllegados de Ecuador. El ritmo de crecimiento anual fue de més del
40%en 1996y 1997,subidal 70%en 1998, al 84% en 1999y hasta 123%en
e 12000. Araizdeello, lascifras pasan de 1.100 residentesen 199, a2 900en
1996y a30.800en2000.

Afinalesdediciembre de 2000, el Ministerio del Interior espafiol contabilizaba
a30.878 ecuatorianos. Siaesacifrase lesumabael total de solicitantes de
regularizacion durante dichoafio (22.954), el resultado era, segin laadminis-
tracion espafiola, de unas 50.000 personas. Sinembargo, segin las investigacio-
nespromovidas por algunas Organizaciones No Gubernamentales (ONGs), los
datosson otros, especialmente si se analizan los padrones. Bastan dosejemplos:

* Losecuatorianosen laprovinciade Barcelonaal 31de diciembre del afio
2000eran 4.898, segunlapolicia; peroel 1 deenerodelafio 2001 (practi-
camente lamisma fecha) séloen laciudad de Barcelonahabia8.200 empa-
dronados (a 31 deenerose habianincrementado hasta9.300).

192



Luis Davila Loor y José Manuel Lépez Rodrigo

' Maésacusadoesel casode laciudad de Madrid, enlaque losempadronados
eranal 31 dediciembre del 2000 unos58.000y al 31 dediciembredelafio
2001 unos72.000. Sdlo estos datos superan al total de residentesen todoel
pais que dabael gobierno espafiol.

Estascifras permitensacar algunas conclusiones. Desde el punto de vista cuanti-
tativoy teniendo en cuenta los ltimos datos del censo de poblacion (2003), se
puede decir que en Esparia hay cercade 400.000 ecuatorianos que hanentrado en
losdltimos 6 afios. Gran parte deellosestanenel planoirregular, loquetraedela
mano unaserie de problemascomo la desinformacidon, el miedo o laprecariedad
laboral. A partir de laentradaenvigor del visado obligatorio (agosto de 2003), es
posible que el nimero de ecuatorianosen Espafiano crezca de maneratan rapida.

Ecuatorianos en Esparfa (1955-2000)
(Residentes y Nacionalizados)
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LallegadadeecuatorianosaEspafiahasido tan rapidacomosilenciosa. Lasociedad
espafolasolo hasido consciente de lasituacién traslostristessucesos de lalocalidad
deLorca, enlaprovinciade Murcia. Enfebrerodel afio 2000, unacamioneta,
repletade inmigrantesecuatorianosilegales que iban atrabajarenel campo, es
arrolladaporuntrenconel resultado de varios muertos. Ese dialosecuatorianos
salendesuinvisibilidady empiezanatener pesoreal en lasociedad espafiola. La
entradaen escenade los medios de comunicacion es fundamental en este hecho.

Porlomasivaque hasidoestaolamigratoria, harepercutidosignificativamenteenlo
socialyeconomico. Enelaspectosocial, son miles lasfamilias de ecuatorianosque han
quedadoresquebrajadas. Lasefiora TeresaAldaz, de Quito, porejemplo, manifestaba
enelprograma Callosy Guatitaque sus cuatro hijosestaban en Espafiay queella
habiaquedadosolaen Ecuador. Estasituacionsupone nuevasformasde relacione
intercambio que no se habian producido hastaahora, y quesi bien estan generando
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sufrimientoen muchas personas, también estan aportando nuevos elementos positi-
vosenambassociedades. Enloeconémico, son muchas las familiasecuatorianasque
miran aEspafaesperandoel dinero que les permitirasobrevivir hastafin de mes. Se
han multiplicado ademas las construccionesen los pueblos de donde han salido los
emigrantes. Paramuchosdeellos, el simbolo del éxitoes laedificacion de su casa.

Un plan con esperanza

Laemigracion noesun problema. Esun fendmeno, un proceso que se esté
dandoy como tal tiene elementos negativos, pero también positivos. Lo que
estaclaroesque se producey que hay que abordarlo como unaoportunidad.
Conesaperspectivay siendo conscientes de larealidad, cuatro instituciones de
Ecuadory tres de Espafia se unieron para poner en marchaun plan llamado
“Migracion,®municaciony@sarrolld.

Lasinstitucionesquedisefiaron el plan fueron la Asociacion Latinoamericana de
Educacion Radiofénica (ALER), el Fondo Ecuatoriano ‘Populorum Progressio’
(FEPP), laComision Ecuatorianade Pastoral Social (CEPAS) y el Instituto Latino-
americano de Investigaciones Sociales (ILDIS), por Ecuador, y el Centro Comuni-
caciony Democracia (CCyD), Caritas Espafiolay laCampafia ‘Deuda Externa
¢DeudaEterna?’, por Espafa. El objetivo del plan es: transformar laemigracion
ecuatorianaen unelemento positivo parael intercambio cultural y el desarrollo de
Ecuadory Espafia. De hecho, el analisis que las organizaciones hacen de laemigra-
ciénessimilar. Hablamosde un proceso continuo de iday vuelta, donde lapropia
situacionde losecuatorianos en Espafiay losrecursos que alli obtienen generan
importantes consecuenciasensu paisde origen. Esunaformadeaproximarseala
situacion teniendo en cuentael proceso de globalizacion progresivaen el que esta-
mosinmersosy del que laemigracion esun elemento mas.

Elplannobuscaparar laemigracion ni que las personas regresen, sino generar las
condicionesque permitanalosemigrantesy potencialesemigrantes decidir libre-
mente sobre suvida: salir, retornar, agrupar alafamiliae invertiren su pais. En
principio se hamarcado un horizonte de cinco afios parael trabajo, pero se revi-
sarden funcion delosresultadosy por tanto de latendenciaque lasituacion tome.

Seis lineas de trabajo

Seisson laslineasen las que se esta desarrollando el trabajo: comunicacion, aseso-
riayeducacionenderechos, proyectosde desarrollo, intermediacion financieray
ética, conversion de deudaexternaen desarrollo e investigacion.
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— Comunicacion

Consisteen ponerencontactoainmigrantes en Espafia consus familiaresen
Ecuador, tratar losasuntos juridicos relacionadosalainmigracion, abordar el
temadesde otras perspectivas, visibilizarlo. Paraeso, el proyecto haimpulsado un
programade radio llamadoCallosy Guatita que se hace simultineamente cada
semanaentre Ecuadory Espafia. El segundo paso serdimplantar telecentrosen
pueblosy provincias de ambos paises para permitir unamejor comunicacion.

— Asesoria y educacion en derechos

Unode loselementos clavesenel proceso migratorio es lainformacion sobre los
derechos que asistenalosinmigrantes, tanto en susituacion legal, comoen otro
tipo de beneficios que tienen que ver con laseguridad social en ambos paises. Los
proyectosencuadradosen estalineaestan encaminados, en sumayoria, atransmi-
tirinformacion, aunque también se abordan otras cuestiones como el apoyo psi-
coldgicoalasfamilias de losemigrantes que han quedado en Ecuador. Se ha
editado unaguiaparaqueelinmigrante en Espafiasepaen todo momento cuales
sonsusderechos, cdmoy ddnde se hacen lastramitaciones de papelesy los lugares
donde puede acudir paraque leayudeny asesoren. Ademas, se esta coordinando
entre organizaciones paralaresolucion de casos de problematicaextrema. Enal-
gunas ocasiones, hasido el programade radioCallosy Guatitael que ha permi-
tidoencontraraalgun familiar o dar cuenta de situacionescriticas.

— Proyectos de desarrollo

Estaterceralinease llevaacabo fundamentalmente en Ecuadorybuscainvolucrar
alasfamilias de losemigrantes. Pretende favorecer lainversién productiva de las
remesas que hastael momento se van en sumayoriaagastos suntuarios (construc-
cionde mansiones, compradeautomoviles...). Lo quese buscaesque lasremesas se
conviertaneniniciativaseconoémicas productivas, enempresas. De estamanera, el
emigrante podré, siasi lo desea, plantearse un retorno con garantiasa Ecuador, o
participar con capital en lasempresas que se gesten. Enun primer momento, el plan
hadispuesto de doscientossetentamil d6laresamericanos (US$270.000) anuales
durante cuatroafios, paraapoyar técnicamente iniciativas productivasen laregion
delsurdel pais, que esde donde sale lamayoriade ecuatorianosal exterior.

— Intermediacion financieray ética

Otrodelosproblemasimportantesesel envio de dinero desde Espafia hacia Ecua-
dor. Estalineaestadirigidaafacilitarelenvio del dinero (lo que implicard un menor
costo parael emigrante). Enestos momentos, se producen grandes abusos por parte
dealgunas de lasempresas de envio que llegan acobrar hastael 14% del dinero
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mandado. Desdeel plan, se estan haciendo gestiones conalgunos bancos espafioles
parapoderenviar dineroaEcuadoratravés de laentidad financieragestionada por
el FEPP: CODESARROLLO. Peroademas, se estaviendo que seriamuy conve-
niente influirsobre el mercado dando datos permanentesde los precios que las
agenciasdeenviotieneny quevan desde el 14% antes mencionado hastael 3,7%.
Lainformacion, atravésdel programaCallosy Guatitg ayudaaregular el mercado.

Porotrolado, se plantealapuestaen marchade unfondoéticoen Espafiadestinadoal
microcréditoen Ecuador. Elobjetivoescaptar ahorroespafiol y destinarloafinanciar
actividadesproductivas. Esunaaccionque desde haceariosrealizaCODESARROLLO.
Setratadeaportar masfondosy orientarlosalosfamiliares de losemigrantes.

— Conversiéon de Deuda en Desarrollo

Los proyectos productivos serian financiados en parte por laconversién de deuda
externaen desarrollo. Loquese buscaesqueel dinerodestinadoapagar ladeudase
quedeen Ecuadoryayudeacanalizar lasremesas haciaactividades productivas. Se
estd haciendo unapropuestatécnica paraque el gobierno espafiol y el ecuatoriano
generen un fondo de contravalor con ladeuda bilateral actual —deaproximadamen-
te 200 millones de délares—. Este fondo seriala parte que el gobierno espafiol no
condona, pero que exige seainvertidaen desarrollo. Lapropuestaesque ese dinero
sirvade puntode partidaparaactividadesempresariales que losemigrantesquieran
realizar ensu pais. Elfuncionamiento seriaque losemigrantes definirian quién seria
sucontraparte familiar (mujer, marido, hermano, amigo) en Ecuador, paralapues-
taenmarchade un proyecto productivo. Este proyectoseriafinanciado inicialmente
con parte de las remesas que el propio inmigrante enviaa Ecuadory en parte porel
fondodecontravalor. Conellose pretende favorecer lainversion de remesasy asegu-
rar que parte de ladeudaexternasirvaparael desarrollo.

Ademas, enestalinease trabajara paracrear un organismo dearbitrajey mediacion
quefacilite unasolucion permanente al problemade ladeudaexternaecuatoriana.

— Investigacion

Seestanrealizando investigaciones conjuntasen Ecuadory en Espafia. Hastael
momento, se dispone de unaaproximacion general de lasituacion de losecuatoria-
nosen Espafiaque haservido paracuantificar lamigracion en casi 400.000 perso-
nas. Los datos que se han expuestoenestearticulo hansido recabadosen el marco
deestetrabajoysonreferenciaparalospropiosgobiernosespafioly ecuatoriano que
hastael momento barajaban cifras mucho mas bajas. También, se hahechoun
estudio de las causas de lasaliday del envio de remesas que hapermitidotenerun
granconocimiento de este mercadoy de losabusos que en él se cometen.
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Ya esta en el aire... ‘iCallos y Guatita!’

Lalineadecomunicaciéntienecomoejeel programaderadio Gallosy Guatita E|l
nombre hace referenciaaun mismo plato de cocinacon dos nombres diferentes,
quesecomeen Espafiay Ecuador. Cuando se hizo el primer anélisis del plan,
todas lasorganizaciones coincidieronen que el programade radio ibaaserel
elemento fundamental paraque el resto de lineas funcionasen. Preguntas como:
¢Comomejorarlainformacion que tienen losemigrantesantes de llegar a Espa-
fia? ;Como generar confianza paraque inviertanen Ecuador? o ;Comoabordar el
problemade las mafias? encaminaban haciael mismo punto: un programade
radio que endirecto conectase larealidad de Ecuadory Espafia, conectase a las
familiasy dieralasuficiente informacion como paraque losinmigrantessupieran
como desenvolverse durante todo el proceso.

Peroparaentender laimportanciadel programa, esnecesario antesadentrarseen
una profundadesinformacion que se vive aambos lados del mar. Es esta
desinformacion la que favorece el desarrollo de mafiasy el abuso que en muchas
ocasionesviven losemigrantesy susfamilias. Muchosecuatorianostienen laidea
de que conseguir trabajo en Espafiaessencillo. De hecho, hay quien llegaa pensar
que, encuantouno pisael aeropuerto de Barajasen Madrid, hay ventanillasen las
que se firman los contratos de trabajo. Nada mas lejos de larealidad. Esta
desinformacion esalentada por los coyotesy las mafias que viven de lasenormes
cantidadesde dinero que losemigrantes deben pagar parainiciar suaventura. Por
otrolado, lavidade unecuatoriano en Espafiatampoco esunvalle de lagrimas, ni
elracismoesunelemento deimportanciaen lasociedad espafiola, como plantean
aquellosque noquieren que lainmigracion se produzca.

Elimaginario colectivosobre larealidad del inmigrante en Espafiase conformade una
maneraerrdnea. Estofavoreceademasaque losque hanllegadoa Espafiano cuenten
larealidad delo que pasa, e incluso magnifiquen el estado de su situacion personal.
Asi, hay ecuatorianos que, cuando llevan dos o tresmesesen Espafiay no han podido
estabilizar susituacion, decidennovolverasu paisy vivircomo transetintes por miedo
alfracaso. Enestecontexto, un programade radio comoel que seestadesarrollandoes
unaherramientainmejorable. De maneraconcreta, susobjetivosson:

» Quelacomunicacidnentre losfamiliaressesocialice y se genere uncontex-
to comunicativo propicio, paraque luego lacomunicacion personal sea
masrealista;

» Ponerencomunicacion larealidad de losinmigrantesen Espafia, paraevi-
tar lasensacion de soledad que muchas veces se produce;

197



Callos y Guatita

» Darinformacionentornoal proceso migratorio: legislacion, papeles nece-
sarios, derechos, envio de remesasy otrosaspectos. Conello, se pretende
evitar el crecimiento de las mafias;

« Mantener conectadosalosemigrantesconsu paisenlo quetiene que ver
conacontecimientos politicos, culturales, deportivosy otros;

Radiosquetransmiten Callosy Guatita

En Ecuador
1) IRFEYAL,enQuito
2)  HCM-I, en Quito
3)  OndasAzuayas, en Cuenca
4)  Radio Catdlica, en Cuenca
5)  Radio San Francisco, en Guayaquil
6) Radio Latacunga, en Cotopaxi
7)  Radioldeal Tena, en Napo
8)  ERPE, en Chimborazo
9)  Radio Sucumbios, en Sucumbios
10) RadioMatovelle, enLoja
11) Runacunapac YachanaHuasi, en Bolivar
12) Chaguarurco, en Azuay
13) Radio Ingapirca, en Canar
14) AntenalLibre, en Esmeraldas
15) Radio Puyo, en Puyo
16) RadioLaVoz del Upano, en Macas
17) Radio Santa Cruz, en Galdpagos
18) Redde Radio Catdlicaanivel nacional (7 emisorasen Quitoy

provincias). Amplio la presencia de Callos y Guatita en otras ciudades
como Quito, Machala, Ambato, y en la Provinciade Manabi.

En Espafia
1) RadioVallekas, en Madrid
2)  OndaMerlin, en Madrid
3) Radio Enlace, en Madrid
4)  Radio Fortuna, en Madrid
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» Fomentarlapuestaenmarchayel desarrollo deasociacionesde inmigrantes
ecuatorianosen Espafia;

» Asegurarunavisionintegral delasituaciony servir deelemento de transmision
delasposibilidades que el plan tiene parael emigrante, nosolo para participar
directamenteensuaccion, sinocomoelemento que ampliahorizontes.

De mafiana o de tarde, que es lo mismo

ElprogramaCallosy Guatitasale al aire cadadomingo, desde el2 2de abril del
aflo 2001. Esun programaproducido por la Asociacion Latinoamericana de
Educacion Radiofonica (ALER)yel Centro Comunicaciony Democraciade
Espafia. Enlaactualidad, se transmite simultdneamente en 24 emisoras de
Ecuador, através del servicio de satélite de ALER;y, en 4 de Madrid.

Elprogramaduraunahoray se produce de manerasimultaneaen Ecuadoryen
Espafia. Son dos locutores—uno en Madrid y unaen Quito—quienes hacen la
conducciényvandando paso adiferentessecciones. El primer problemaasol-
ventar fueel delahorade emision. Ladiferenciahorariaentre Ecuadory Espa-
flavariaentre lasseisy lassiete horas, en funcidn de laépocadel afio. Se trataba
de buscarundiayunahoraenque pudieran coincidirlasaudiencias objetivo.
Trasmuchasvueltas, se opté poreldomingo. En Ecuador, esalasdiez dela
mafiana, hora de mercado en cantonesrurales en los que uno puede pasear
escuchandoloenlosreceptoresde losvendedoresy unabuenahoraparalos
oyentesde laciudad. En Espafia, esalascinco de latarde, momentoenel que
losinmigrantes o estan todaviaen casaoensuslugares dereunion enlosque
ponerunaradionoesnadaextrafio. Estadiferenciahoraria hace que permanen-
temente enantenase crucen losbuenosdiasy lasbuenastardesy que al dar la
horasiempre haya que hacerlo dos veces.

Los ingredientes del plato
El programa tiene varios segmentos:

' ‘Aja, asieslacosd,connoticiassobre lainmigracionen Espafia, sobre todo
referidasacambios politicos 0 administrativos, nuevosrecursossocialesy
deméstemasde interés parainmigrantesy paraquienesesténen planesde
emigrar haciaalla.

' ‘,Quépasaenmitierra?, resumende lasnoticiasocurridasen Ecuadoren
los ultimos 7 dias, paraque los ecuatorianos que estan en el paisibérico, se
mantengan informados.
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' ‘Lacausadelacausa’ reportajeespecial sobrealgtntemaparticularsobre
laemigracion. Generalmente, este segmento se encargasemanalmentea
cadaunadelasradios que retransmiten el programaen Ecuador.

' ‘Acatambiénnosorganizamos’,segmento en el que tienen la palabralas
organizacionesde inmigrantes que funcionan en Espafiao las de familiares
quetienensuactividad en Ecuador.

' ‘Preguntenomas’ consultorio paraqueinmigrantesy familiares puedan con-
sultarsobreasuntosjuridicosy de derecho. Lasconsultasse pueden haceren
directoenalgunasocasiones, peroel sistemahabitual esel de hacerlasatraves
deunadirecciondecorreoelectronico que hasido habilitada paraello. Asi,
cualquier personaque tieneinquietudes relacionadas al temaemigracion /
inmigracion escribe durante lasemanay un experto lascontestaal aire.

' “Aquiyo,iquiénalla?, tiempoenelcual puedenconversardirectamente
inmigrantes en Espafiacon sus familiaresen Ecuador. Habitualmente, los
familiaresestan en losestudios de lasemisoras, o que permite unacomu-
nicacion masfluida.

Sobreestaestructuradeseccionesse vanincorporando temas masglobales, que varian
enfunciondelaactualidad o deacontecimientos. Unejemplofueel programaespecial
eneldiade lamadre, enelcual seamplid laseccionAquiyo ;quiénalld? enel que
muchasmadrese hijosse felicitaron, e incluso se cantaron cancionesendirecto.

¢, COmo se cocina ésto?

Callosy Guatitase producealo largo de lasemana. En Ecuadory en Esparia los
equipos de produccidn coordinan por correo electronico o por ‘chat’ de lunesa
viernes. Uno de losaspectos que demandaatencion eslacomunicacionentre
familiarese inmigrantes. Implicacuadrar fechay horaparaque unosy otros, en
ambos paises, coincidan en lasede de la Secretaria Ejecutivade ALER en Quito,
oencualquierade lasemisoras que retransmiten el programaen provincias, y en
Radio Vallekasen Madrid. Esto, asuvez, demanda contactos, [lamadas: ;Al6
sefiora? ;Sabe que su hijo en Espafia quiere conversar con usted a través de la
radio, podriavenirtal dia? O en Espafia, buscaraalgin inmigrante cuyos familia-
resen Ecuador handado su teléfono o direccion domiciliaria.

Preparar el programa, quiere decir también recoger todas las preguntas que ha
hecho lagente durante lossiete dias, paraque un experto en temas de inmigracion
lasconteste al aire. Muchas de esas preguntas requieren investigacion, otros con-
tactos, llamadasalasembajadas o afuncionarios que conocen del tema. Significa,
ademaés, coordinar con lasradios que lo retransmiten para que produzcan sus
aportes: reportajes, saludosy noticias.
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Importante papel juegala Coordinadora de Radios Popularesy Educativas del
Ecuador, (CORAPE), que seencarga de hacer un resumen de las principales
noticiasque hansucedidoen el Ecuador para mantener informados a los emi-
grantes ;Como escoger las noticias? ;Cudalesseran del interés de las personas que
estdnamiles de kilometros de distancia? Ha habido momentos de gran aten-
cion que han merecido especial trabajo: laselecciones presidenciales, laerup-
ciondelvolcan Reventadorylasdel Tungurahuay laclasificacion de laselec-
ciondefutbol al mundial.

Hay unespaciodel programa paratemasde fondo que se planifican trimestralmente.
Cadatemaseencarasemanalmente yaseacon reportajes, entrevistasoambosformatos.
Estostemasson preparadosconjuntamenteenambos paises. Otro segmento del pro-
gramaasume temas de coyuntura, yaseamediante notasampliadas o simplementea
travésde laconduccion. Cuandoseescribidestearticulo (agosto de 2003), lo canden-
teeralaentradaenvigor del requisito de visas paraingresar a Espafia. Entonces,
durantevariasemisiones, se trato ese asunto desde distintosangulos.

Desde junio delafio2003, seincluyen ‘clips’ con datos béasicosentornoala
migracion sobre distintosaspectos de utilidad, por ejemplo: papeles que se re-
quieren paraobtener el pasaporte, requisitos paralareagrupacion familiar, re-
tornovoluntario, etc. Estas pastillas radiofénicas duran cuarentasegundosy se
emiten tresen cadaprograma.

Laproduccién de cadasegmento se reparte entre losequipos de Ecuadory Espa-
fia. Sienunasemanael temamayor quedaen laresponsabilidad de Espafia,
Ecuadorapoyaoviceversa.

La utilidad del programa es su fortaleza

Essignificativocomo Callosy Guatitahaidoganando presencia. Aqui, algunos
ejemplosquelocomprueban:

Lasllamadastelefonicasa ALER por cualquier motivo relacionado conel progra-
mahan aumentado sustantivamente. Lagente telefonéaespecialmente desde la
zonade lasierracentral ecuatoriana. Muchas de estas Ilamadas estan marcadas por
las coyunturas que despiertan mayor interés, como cuando se dio laOperacion
Luduco (2001, primeraaccion del gobierno espafiol para frenar lainmigracion
ecuatoriana), o cuando seanunci¢ laobligacion del visado espafiol. Igualmente,
seconoce que en provincias, lasradios que retransmiten Callosy Guatitaestan
recibiendo muchas llamadasy visitas de personas que demandan informacion. Lo
queestodemuestra, esel nivel de utilidad que haadquirido el programa.
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‘CALLOS Y GUATITA NOS DABA ANIMOS

Alberto Santillan salié rumbo a Espafia en el 2002. Vivio ali y en otros
lugares de Europadurante un afio y medio. El es oriundo de Quinchuqui,
Otavalo, al norte de Quito. Un dia, a mediados del 2003, se present6 en
ALER con su poncho, sus alpargatas y su guango (trenza), que luce
orgullosamente, y nos contd como escuchaba Callos y Guatita al otro
lado del océano.

— Escuchaba “ Callosy Guatita” € fin de semana en Radio Enlace, en
Cartagena, Murcia. Los saludos que mandan desde Quito son muy emocio-
nantes, hasta le hacen salir las lagrimas a uno, pero ayuda a levantar €l
animo. Uno estaba por lastardes cansado y un poco triste por lo que extra-
fiaba a la familia, y con € programa como que uno volvia alatierra, alos
suyos. A veces nos sentabamos entre cuatro familias a oir € programa con
€l volumen alto. Sempre nos reuniamos para conversar del programa. Alla
uno se siente desprotegido, asi que si uno escucha una palabra de ayuda de
alguien de Ecuador siente que le respaldan, eso sentiamos con €l progra-
ma. Alla no nos ayuda nadie. Lo Unico que se sabe es que S nos coge la
policia nos deportan. En cambio, con € programa uno sentia ayuda. Ade-
mas, los periddicos de alla solo informan lo de alla, nada de Ecuador,
entonces uno seenteradelo que pasa en € pais. Seria buenisimo que pusie-
ran € programa en Internet, porque ahi se escucharia en toda Europa.

¢Es dificil o fécil conseguir trabajo en Espafia? — Es dificil conseguir
trabajo. Hay trabajos temporales, no fijos. Hay una empresa que se
[lama Serviempleos que pone anuncios en las calles solicitando perso-
nal. Uno se entera de esos anuncios por amigos. Uno va allay lo con-
tratan por tres semanas, quince dias, méximo un mes. Y de ahi a buscar
en otro lado. Y ahora mismo no hay trabajo, hay muchos paisanos que
estan por las calles deambulando, buscando trabajo. Conseguir trabajo
es mas dificil para los hombres que para las mujeres.

¢Cuanto dinero lograba usted enviar asu familia cadames? —Asi, traba-
jando en un lado y otro, se podia mandar unos 300 ddlares al mes. El que
tienetrabajofijo, si puede mandar unos 600 délares al mesa susfamilias.

¢Va aregresar a Espafia? — Bueno, ahora con lo de las visas ya esta
fregado volver. S quisieraregresarme, sobretodo porque aqui (en Ecua-
dor) no hay trabajo.

¢Podriamos hacerle unaentrevistaparaCallosy Guatita? —ij Claro! Ahi
me gustaria enviar saludos a los amigos que quedaron alla. ..
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EnEspafia, losproductoresde Callos y Guatitano reciben llamadas por unarazén
elemental: lamayoriadeecuatorianosinmigrantessonilegalesy nose quieren expo-
ner. Poreste motivo, lagente de Radio Vallekasacude alossitios de concentracion
delosecuatorianos (por ejemploel parque El Retiro, en Madrid) y preguntaala
gente. Asise consigue undoble propdsito: saber suapreciacionsobre el programade
radioy difundirloentre quienesnolo hanescuchado.

Undatoatomarencuentg eslacantidad de reportajes que sobre Gallosy Guatita
han hechovarios medios de comunicacion en Ecuador, especialmente los canales de
television. Ademas, ALER se haconvertido en punto de referenciaparael temadela
emigracion, por lacantidad de entrevistas que le solicitan asu personal cuando se
analizaelasunto.

ConelejemplodeCGallosy Guatitag en otros lugaresse esta planificando abrir similares
programas. Asi, en Republica Dominicanase comenzé hace poco el programa
radiofonico ‘Vereda Tropical’ queechapuentesentre losinmigrantesislefios—mayor-
mente mujeres—en Espafiaysufamiliaen Dominicana. Un proyectogrande (Convo-
catoria@lis) que fue presentadopor ALER, Giritas Espafiolay otrasinstitucionesala
UnionEuropea tuvo buenaacogiday fueaprobado, fundamentalmente, por sucon-
tenidoreferidoal fendmeno migratorio. Graciasaese proyecto, se haran programas
similaresentre Espafiay otros paises (Argentina, Colombia, RepublicaDominicana,
Venezuelay Pert)y, parael caso ecuatoriano, seampliarael referente geograficoa
Alemaniae Italia. Este proyecto permitiradisponer de unsistemasatelital europeq
paralasradioscomunitariasdeese continente queademasfacilitaraladistribucionde
los programasen masradios, especialmente espafiolas.

Un aporte técnico a la radiodifusion

Unodelosretos que hatenidoel programahasido el del disefio técnico, yaque
losmediosecondmicosde los que se dispone no permiten caros despliegues tecno-
[6gicos. Su distribucion se hace de diferentes maneras. En Ecuador, medianteel
sistemade ALER Satelital?Desde el estudio de Quito se envialasefial al satélite
y lasemisoras lo reciben mediante antenas parabodlicas. En Espafia, lasemisoras
utilizanel sistemaque dispone laredinformativa CONVOZ2que esta situadaen

2 ALER Satelital esunsistemade interconexion que funcionadesde 1997. Desde Quito (matriz),
Caracas, Limay LaPazsesube lasefial de radio al satélite para que sea usada por lasemisoras
afiliadas. Lasemisoras contribuyen con programas o despachos informativos que envian a
cualquierade estos cuatro puntosatravés de Internet, paraque desde alli sean subidos al satélite
ydistribuidosal resto de radios.

3 CONVOZesunsistemainformativo enred de las radios comunitarias de Espafia que funciona
principalmente por Internet.
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elmismolocal que el estudio desde el cual se produce el programaen Madrid. Las
emisoras se conectanaun servidor mediante unallamadatelefonicaatravésde
unalineaRDSI#Parael envio de lasefal, se utilizael programa WinMedia que
comprime lasefial enelservidorylodescomprimeen el ordenador de cadaunade
lasemisoras. Lacalidad que permite el sistemaes muy alta, conel inico problema
de que hay un pequefio retardo de siete segundos. Sin embargo, labajainversion
querequiere, hace que seaunsistemamuy eficiente.

El programase puede sequir por Internetatravésde laemision endirecto de
losdomingos (17h00 de Espafia) que se hace desde las paginas de dos de las
radios espafiolas, Radio Vallekas (www.radiovk.org) y Radio Enlace
(www.radioenlace.org). Este sistema es basicamente utilizado en Espafia por
algunosinmigrantes que se encuentran en ciudadesy pueblos fuerade Ma-
dridy queatravésdelaradio notienenopcién de escucharlo.

Enestosmomentosse puedeafirmar queel programaCallosy Guatitaha supera-
doalgunasdificultades técnicasy de produccion que se presentaron en un princi-
pio, haafianzado ladistribucion de laemisionen Ecuador, se esta afianzando en
Espafiay se han abierto nuevos camposcomo laemisién en Internet que puede
serunelemento dedistribucion, quesi bien no estaba premeditado, puede dar
grandes posibilidadessobre todo alosinmigrantesen Espafiay resto de Europa.
Lapuestaen marchadel proyecto @lis, apartir del 1 de octubre de 2003, mejora-
rasustancialmente el sistemade distribucion.

Obras son amores, no buenas intenciones

Elplan ‘Comunicacion, Migraciony Desarrollo’ esante todo unamanerade
abordar lassituaciones que larealidad mundial nos pone delante. No debe consi-
derarse tanto unaaportacion cuantitativa, yaque las posibilidadeseconomicas de
intervencién de lasorganizaciones promotoras no son elevadas, como cualitativa.
Loquesebuscaantetodoesfacilitar unavision global de laemigracion, aportar
ideasalosemigrantesyalasociedad parasacar del proceso loselementos positivos
que se puedan transformar en desarrollo, tanto en Ecuador como en Espafia. En
estesentido, el plan estdabiertoa que se vayan sumando otras organizaciones que,
realizando actividades en ambos paises, tengan unavision similar. Incluso, se
buscaque otrasentidades vean en estaexperienciaunaformade trabajar para
realizar sus propiasactividades. El plan noes por tanto unasumade actividades,
sinolacoordinacion delas mismasy lasinergiaque entre ellas se produce.

4 Red Digital de Servicios Integrados, esunalineadirecta que permite latransmision de datos,
sonidoseimagenesaaltavelocidad, y que ofrece servicioscomo esperade llamadas, identificacion
de usuariosy otros.
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Altenerencuentaloexpresado, escomprensible que el elemento fundamental del
trabajo en estosmomentosseael poder comunicarlo. Daraconocer larealidady
las claves paraabordarla, asi comoasegurar lainterconexion de losinmigrantes
consusfamiliasy de lassociedades ecuatorianay espafiola, pasan aser laguiade
todoel plan. Paraellono se estd desaprovechando ningln espacio, perosigue
siendoel programaderadioel eje.

Retos

Losretosquetiene por delante Callos y Guatitason varios. El primeroesel de
asegurar sumaximadifusion. En lamedidaen que seamayor el nimero de radios
enambos paises, mas facil serd ladistribucion de ideas. En este momento, mejorar
las posibilidades de emision por Internet parazonasdonde no lleguen las radios,
eincluso parapaises donde se empiezan a dar problematicassimilares—comoen
Italiaque cadavezacoge masecuatorianos—esunanuevaformaalaque todavia
nose le hansacado todas sus posibilidades.

Porotraparte, paraALER, Gallos y Guatitaha constituido unaexperienciapiloto
queenadelante deberéserreplicadaen otros paises. En el propio Ecuador, se ha
planteado que enel futuro préximo, seala Coordinadora de Radios Popularesy
Educativas del Ecuador (CORAPE) laque continte con el programa.

Elsegundoreto, esintegrar el resto de lineasdel planalaestrategiade comunica-
cion. Unbuenejemplo podriaser ladifusion de lainvestigacion sobre lasagencias
deenviodedineroentre Espafiay Ecuador. Enestosmomentosse dispone de un
profundo conocimiento, nosélo de los mecanismos del envio, sino del estado del
mercado. El objetivo en los proximos meses es dar aconocer los mecanismos del
mismao. Se espera que estaestrategiainfluyaenlospreciosenlosdos paises hacién-
doloiralabajayevitando losabusos que en estos momentos se estan producien-
do. Igualmente sevaacomenzarainformarsobre los proyectos de desarrollo que
estanempezandoafuncionarenelaustroecuatoriano (provincias del sur del calle-
jéninterandino), de losavances de lanegociacion sobre ladeuda o a facilitar la
distribucion de los materiales sobre derechos.

Porotraparte, el plan debe contribuiralaconstruccion del tejido de lasasociacio-
nesdeinmigrantes, especialmente en Espafia. En estos momentos, son varias las
quese hanformado, perosinunarelacién permanente. El plany concretamente
el programaderadio, comienzan aser este espacio.
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Un gran potencial

José Tonello, Director del FEPP, cuentaqueenelnorte de Italia, de donde él es
oriundo, salid muchagente hace 50 afios. Eraunade las zonas méas pobres de
aquel pais. Hoy, producto de laemigracién, esunazonaprosperayrica, pues los
emigrantes repatriaron capitales, culturay capacidades que abonaron al desarro-
[lo. Conesadpticaesta planteado el ‘Plan Migracion, Comunicaciony Desarrollo
Ecuador—Espafia’, s6lo que intentando ajustar alaactual realidad globalizada,
losanalisisy las propuestas de cambio. Dentro de este marco, el programa de
radioCallosy Guatitaes unacontribucion que laradio populary comunitariaesta
haciendo, desde laresponsabilidad social que le corresponde.
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Luis Davila. Secretario Ejecutivo de la Asociacion Latinoamericana de Edu-
cacion Radiofénica (ALER) http://www.aler.org.ec/

José Manuel Lopez. Coordinador de accién social de Céritas Espafiola-
http://www.caritas.es/
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