CAPITULO 9

La Red Rusa de Informacién Rural

Nancy Bennett

Introduccioén

Desde lamitad de ladécadade losnoventa, laRed Radiofonicade Productores Rura-
lesdisefiay realizaexperimentosconrelacionalnternet,comounaformadeapoyara
losradiodifusoresy productoresagricolascon quienestrabajan en los paisesen viasde
desarrollo. Aunque no todos nuestros esfuerzos paraconectar laradiodifusion con
Internet han cumplido con nuestras expectativas, sihemosaprendido deellos. Este
capitulo presentaalgunasde lasideas que hemostenidoy cdmo las pusimosen prac-
tica. Seesperaqueel caso de laRed Radiofonicade Productores Ruralesy susesfuerzos
siempreenevolucion paracerrar labrechadigital enel desarrollo usando unacombi-
nacion con Internet, sirvacomo ejemplo, comoideay como unaleccion paraotros.

En1997, laAgenciaCanadiense parael Desarrollo Internacional (ACDF), expreso
suinterésen financiar laadaptacion de lametodologia de nuestra Red paraapoyar
el desarrolloruralen Rusia. ACDIy lacontraparte propuesta, laONG rusa Funda-
cionde Investigacion parael Desarrollo Agrario (FIDA) tenian interés particular
enincluiruncomponente de Internet paracomplementar el uso de laradio porla
Redyenapoyarel trabajo de extension agricola. El proyecto, ensu calidad de
proyecto pilotoy utilizando lametodologia de laRed que combinalaradio con
Internet, fuelanzadoen 1998.

Este capitulo comienzacon unadescripcién de laRedy sutrabajo, y después
examinade maneracriticalaexperienciade laRed de Informacién Rural en Ru-
sia. Enlaconclusion se describen algunas de las leccionesaprendidasy también
losplanes paralaaplicacion de estas leccionesen futuros proyectos.

La Red Radiofénica de Productores Rurales

Elusodelaradioparacompartirinformaciény promover ladiscusionyasi lograr
modos de vidasosteniblesen lasareas rurales, fue el primermodusoperandide la
Red Radiofonicade Productores Rurales (RRPR) desde sucomienzoen 1979.

1 ADAensussiglaseninglés.
2 FADRensussiglaseninglés.
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EstaRed que trabajacomo unaorganizacion no gubernamental con sede en Ca-
nada, tienecomo finmejorar laseguridad alimentaria, apoyandoy enriqueciendo
lacomunicacion parael desarrollo en el Africa Sub Sahariana, América Latina, el
Caribe, yelsurysureste de Asia. Durante mucho afios la Red trabajé en la
identificacion de informacidn Util e investigacion sobre laproduccién de alimen-
tos, lapos-cosechay lanutricion, haciendo que estainformacion en unaforma
accesible, sedistribuyeraen lascomunidadesatravésde radiodifusores privadosy
publicos, enalrededor de cien paises. Lainformacion diseminada porlaRRPR se
distribuyd en forma de paquetesimpresos consimples guiones de radio, con
informacién de contextosobre laproducciénagricola, laseguridad alimentariay
temas desalud, y sugerenciasde como incorporar lainformacién en programas
radiales. Losradiodifusores puedenseleccionar, adaptary traducir el material para
adecuarloasus propios programasde radioy alasnecesidades de suaudiencia.

Dosson loselementos centrales del trabajo de laRed de Productores Rurales:
reconocer que los productoresy lascomunidades rurales necesitan informacion; y
segundo, laconviccion de que laradiodifusion, solaoencombinacién con otros
métodos, eslaformamaseficaz y eficiente de transmitir estainformacion. Los
agricultoresyagricultorasrurales necesitan informacion sobre insumosagricolas,
lasinnovaciones tecnoldgicas de bajo costo, lassequias, las plagasy enfermeda-
des, loscréditos, los preciose informacion sobre lacompetitividad comercial. Sus
comunidadesy familias necesitan informacion sobre nutricion, saneamiento, hi-
giene, salud, etc. Pero también necesitan que lainformacion searelevante asu
propiasituacién, que provengade fuentes confiablesy en unaformaaccesibley
apropiada. Sinose transmite adecuadamente, lainformacidn no contribuiraala
seguridad alimentarianial desarrollo humano. “Laexperienciademuestraqueel
desarrolloagricolasostenible estd pensado menosen funcién deinsumos materia-
les (como semillasy fertilizantes) que en lagente involucrada. Lasinversionesen
insumos cientificosy materiales paralaproduccién agricoladan pocos frutossin
unainversion paralelaenlagente”?

El por qué de laradio en la comunicacion rural

Laradioesunatecnologiaeficaz paralacomunicaciony laeducacion. Permite que
losgrupos menos favorecidosse comprometan con agendas de desarrollosensiblesa
suspropias necesidadesy aspiraciones. Ningln otro medio tiene el potencial de la
radio paracrear condicionesy proporcionaralagente unacceso genuinoainforma-
cion atil; alavez permieexpresar sussentimientos, opiniones, puntos de vista,

3 Loy Van Crowderetal Knowledge and information for food security in Africa: from traditional media
to the Internet. Conocimientoseinformacion paralaseguridad alimentariaen Africa: desdd o smedios
tradicionales hasta Internef FAO 1998 <www.fao.org/docrep/w9290e/w9290e00.htm>.
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suefiosy aspiraciones, miedose inseguridades, fortalezasy capacidadesy por supues-
to, susideas. Laradioesunaherramienta Gtil parainvolucraralascomunidadesen
procesos participativosy de consenso sobre las prioridades de desarrollo. Laradio
puedeser un canal de comunicacionentre los planificadores sociales, los funciona-
rios que elaboran politicasy b sbeneficiaris del o sprogramasdedesarrollo.

Lastazasaltas de analfabetismoy los bajos niveles de escolaridad entre los grupos
menos favorecidos, especialmente lasmujeres, siguensiendo limitantes parasalir de
lasituacion de pobreza. Lossistemas educativos existentes no cuentan con lacapa-
cidad pararesponder masivamentealas crecientes demandasde educacion,yen
consecuencialosgrupos menos favorecidossiguen enfrentando lafaltadeaccesoala
informacion, aconocimientosy habilidades. Enrespuestaaestasituacion, laradio
puedeser utilizadaen el dmbito comunitario paraabordar directamente laproble-
maticay las necesidades locales.

Algunasde lasfortalezasinnegables de laradio son lassiguientes:

* Alcanzaunaaudienciamésampliaque cualquier otro medio (diez veces
mas que latelevision);

* Construyesu trabajosobrelatradicién oral, permitiendo que se adapte
mas facilmente amuchas culturasautoctonas;

* Eselmediomasivo menoscostoso. Loscostos de producciony delequipo
representan unapequenafracciénenrelaciénalatelevision;

* Esunmediodedifusionotransmision (Internet, porelcontrario, noloes);

* Losreceptoresestan disponiblesampliamente, son relativamente de bajo
costoy portatiles;

* Laradiopuedealcanzaralapoblacionaislada (porsuidioma, lageografia,
los conflictos, el analfabetismoy la pobreza) en formaméseficaz que otros
medios;

* Puedefacilitar laasistenciaen casosde emergenciaen las primeras etapas
cuando otroapoyo noes posible;

* Puedejugarunrolenlaconservacion deidiomasy culturaslocales;
' Puedeserutilizado paralaeducacidn formalyno formal;

* Puedeagregarcredibilidady eficaciaalosesfuerzosde los facilitadores del
desarrolloenelmundorural.
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Explorar las nuevas tecnologias de comunicacion

Conlaaparicion de lasnuevastecnologiasen losafios noventa, no disminuyd el
valorde lasradiosen lasestrategias de comunicaciénenel desarrollo. Estas tecno-
logias ofrecen mas bien nuevas oportunidades paraestrategias integrales de comu-
nicacion queapoyenal desarrollosostenible. LaRed Radiofonicade Productores
Ruralestuvo gran interésen estasoportunidades. Laradio transmite informacion
amuchosoyentes; pero Internet podria permitir que retornaran informacion,
hacer preguntas, pediry buscar informaciény comunicarse con especialistas.
Internet permite el acceso ainformacion de fuentes nacionalese internacionales;
laradio puede adaptar el contenido, re-empaquetarlo, traducirloy difundirloa
unaaudienciamasamplia. Secomenzaron aexplorar los beneficiosde integrar
Internetenel programade comunicacion radiofonico parael desarrollo.

Uninterésparticular fue el uso potencial de Internet paraabordar problemas
comoelaislamiento de mucho radiodifusores, su falta de capacitacién formal (en
radio, entemasdeseguridad alimentariayagricultura) y sus recursos financieros,
inadecuados pararealizar investigaciones de calidad y producciones novedosas. La
conexion de Internet junto con laradio podria permitir:

* Mejorcomunicacidnentre practicantesde radio parael desarrollo;

* Formasmésfaciles paracompartirideas, guionesyarchivosde audio para
programas;

' Unamejorcolaboraciénentreinvestigadores, técnicos, extensionistasagri-
colas, trabajadores de laradioy productores rurales;

* Mayor promociondeluso delaradioentre donantesy quieneselaboran
politicasde cooperaciéninternacional;

' Unaformaeficiente econdmicamente paracapacitar a profesionales de ra-
dio, conlas habilidades necesarias parael usode laradioenapoyoala
seguridad alimentaria.

Porlotanto, elinterésse enfoco enelusode Internet por intermediarios—en
este caso los radiodifusores—antesque intentar hacerlo llegar alos productores
mismos. LaRRPRinsistid en el papel continuo de laradio, a pesar del interés
crecienteen usar Internetcomo unaherramientaal servicio directo de lapobla-
cionrural. Se observo que laconvergenciade laradio con Internet representaba
laestrategiamasapropiada, en lugar de utilizar Internet paraobviar o “saltar”
otros métodos comprobadosy Gtiles de comunicacion.
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Laestrategiaseelabordapartir del entendimiento sobre lapoblacion que recibeel
servicio, enconjuntoconlosradiodifusoresde laRed. Unaagricultora, unamujer
quecultiva, procesay preparacomidaparasu familia, ; Tendriaaccesoy usaria
Internetensuvida? Tuvimosseriasdudas.

Los avances digitales

No hay dudaque el accesoa Internetesté creciendo. Sinembargo, aunqueel
conocimientoestadenlinea, Internettambiéndivide aloseducados de losanalfa-
betos, alosricosde los pobres, aloshombres de las mujeres, alos jovenes de los
ancianosyalapoblacién urbanade lapoblaciénrural (y enlamayoriadelos
casos, alosoccidentales que hablaninglés, del resto del mundo)#Las mujeres
necesitan unacceso particularalainformacion. Lamayoriade quienes producen
alimentos, cuidanalas familiasy administran loshogaresen los paisesen vias de
desarrollo, son mujeres. En laséreasrurales, ellasno han recibido educacion for-
maly sonanalfabetas, no tienenelectricidad ni teléfono. Es poco probable que
utilicenunacomputadoraen todasu vida.

Ademas, elaccesonoesel tnico problemaque se enfrentaal explorar el uso de
Internet para programas de comunicacion parael desarrollo. No se puede suponer
quesololaconectividad cerraralabrechadigital. Enelentusiasmo de acoger esta
nuevatecnologia, ;Ignoramos la necesidad de procesar lainformacion paraque
sea Utily crear nuevosconocimientos? ;Puede lagente utilizar lainformacion que
encuentranen Internet parapromover el desarrollo sostenible? ;O accede ainfor-
macién que no tiene ningunaaplicacién practica o beneficio directo paraella?

Nuestravisionsobre lastecnologias de comunicacion parael desarrolloincluialas
premisasarticuladas por Gdmezy Martinez?®

* Laconectividadesimportante pero nosuficiente paracontribuir al desa-
rrollo;

* Elaccesoequitativo, elusoconsentidoylaapropiacionsocial de las tecno-
logias de comunicaciony susrecursos, Son necesarios parapoder aprove-
charlasoportunidadesy lograr resultados positivos;

4 Aproximadamente86%delaspaginagen la redestaneninglésy 97 % de los duefios de las paginas
en laredestanen los paisesindustrializados.

5 Ricardo Gémez & JulianaMartinez,Internet... ;Paraqué? Acceso, IDRC 2001 <www.acceso.or.cr/
PPPP/>.
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* Debenexistirciertascondiciones favorables que permitan que las tecnolo-
giasde comunicacion contribuyan efectivamente al desarrollo;

' Existenriesgosyamenazasen el uso de lastecnologiasde comunicaciéon
parael desarrollo, que deben evitarse o reducirse.

Este mismo enfoque paraimplementar latecnologiade comunicacionseaplico
cuando setratd de unatecnologiamastradicional, laradio. Enel caso de Internet
fuimos méas cautelosos. ;CoOmo podriamosasegurar el acceso equitativo? ;Podriasu
uso sersignificativosilamayoriadel contenidoveniadel Norte, generado paraservir
losintereses del mercadoenel Norte? ;Lascomunidadesruralesenel Sur, estaban
preparadas paraapropiarse de latecnologiay utilizarlaparasu propio beneficio?

¢Qué tal si pudiéramosusar Internet paraenriquecer lacomunicacion conyentre
radiodifusores de laRed Radiofonicade Productores Rurales? ;Podrian convertirseen
puntos deacceso parasuscomunidades? Sifueraasi, Internet podria utilizarse para
entregar paquetes de informacion pararadiodifusoresy también paramejorar lacan-
tidady calidad de laretroalimentacionentreellos. Comenzamosaexplorar el uso de
Internetparafortalecer nuestraredy paradesarrollar lacapacidad delosradiodifusores
delaredconelfindealcanzar unacomunicacion eficaz con suaudienciarural.

Sinembargo, en lainvestigacionrealizadasobre lafactibilidad de combinar laradio
conInternetenlared, se manifesté unanotade precaucion. Amediadosde losafios
noventasolo unapequefiaminoriadelosradiodifusoresy de losextensionistasagri-
colas—nuestros puntosclave de contacto con lacomunidad donde implementabamos
nuestros programas—tenian direccionesde correo electronico. Lamayorianotenia
accesoregularalaredy muy pocos habian visitado nuestrositioenlared. No
podriamosaun generar lasuficiente participacion paracomprobar nuestraestrate-
giay combinar laradio con Internet. Pronto, sinembargo, tuvimosunanueva
oportunidad paradesarrollary comprobar nuestrasideas.

La comunicacion rural en Rusia. Contexto y potencial

Losdramaticos cambios politicosen laanterior Unidn Soviéticadesmantelaronel
marco dentro del cual operabalaeconomiarural. Durante el periodo soviético, la
infraestructurapoliticase hizo cargo de ladistribucién deinsumosagricolas (in-
cluyendo lainformacion)yde lacomprade los productosagricolas. En los secto-
resestatalesy colectivos, las decisiones sobre las practicasagricolas, se tomarona
nivel central,y seimplementaronanivel de lasgranjas. No hubo necesidad de
distribuirinformacidn sobre practicas alternativas o apropiadas de agricultura
porque las metodologias fueron decididasanivel central y difundidasa través de
loscanalesde control politico.
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EnlaRusiaSoviética, lafuerte presion hacialaindustrializacion de la produccion
agricola, resultd en unatendenciasistematica contralaagriculturaintensivaa
pequefaescalay de pocosinsumos. Sinembargo, laagriculturaintensivaflorecio
y los pequefioseinnovadores productores trabajaron en pequefias parcelas priva-
dasyalcanzaron unaproduccion desproporcionadade productosalimenticios.
Comooperaronen laperiferiade laeconomiaagricola, no tuvieron laoportuni-
dad paracompartir estasinnovaciones dentro del sector.

Ademads, todos losinvolucradosen laproduccion de alimentos—nosélo los pro-
ductoressino losmillones de personas que sembraban huertasy lapoblacionrural
engeneral —necesitaban informacion actualizada. Los materialesimpresosy otras
fuentes de informacion se volvieron demasiado costosos después de la Perestroika.
Unanuevageneracion de publicaciones orientadas a los duefios de huertas (o
dacha) tuvieron unsesgo fuerte hacialaventade insumosalos productores. Los
rusos que anteriormente habian trabajado en los grandes colectivosagricolas lu-
chaban porlograr latransicidn con unamayor responsabilidad por laoperacidény
lagestion de las granjas, como miembros de una cooperativaagricolaocomo
productores privados a pequefiaescalacon laresponsabilidad por laoperacién
completade unafinca. Necesitaban asesoria sobre como hacer el mejor uso de sus
limitados recursosen unambiente que cambiaba rapidamente. Algunas técnicas
quetal vez fueronapropiadasasusituacion, en general yano se practicaban. Los
y lasproductorascomunesy corrientesen Rusia, no tuvieron accesoainforma-
cionsobrelosmétodosapropiados de producciony comercializacionampliamen-
teimplementadosen otros paises.

Urgiaun medio de comunicacion, econémico, eficientey no politico. En particu-
lar, los productoresa pequefiaescala, obstaculizados por lafaltade experiencia,
necesitaban informaciénycomunicacidn que lesayudaraaadaptarse alaecono-
miade mercado. Paracontribuiralaseguridad alimentariaen lasareasrurales, era
necesario desarrollar unared de comunicacién que promovieraampliamente las
técnicas novedosas paralaproducciénapequefiaescalay que pudieraincidiren
las politicas estatales para que apoyaran sus actividades.

Araizde nuestrasexperienciascon lacomunicacién radial rural, tuvimos confian-
zaen que nuestro programapodriaser adaptado al contexto ruso. En Rusia hay
unuso extensivode laradio. Lamayoriade los productoreslaescuchanyesuna
fuente primariade informacion. La Radio Rusa, unared nacional con recursos
importantes, esprimordialmente unared de informacion. También existen nu-
merosasemisorascomercialesindependientesyalgunassinfinesdelucroconuna
orientacion local que frecuentemente incluyen unaprogramacién agricola. Estas
emisoras localesen particular, podrian facilitar unaretroalimentacion de los pro-
ductores, lo que permitiriadar unadirecciénanuestraprogramacion.
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Ademéshubo unaimportante oportunidad paracombinar laradio con Internet
en nuestro proyecto en Rusia. Se construian telecentros comunitarios o centros
ruralesde telecomunicacionenlaszonasrurales paraabriraccesoa Internetalas
ylosproductores. En 1997, el acceso a Internet estabadisponible en aproximada-
mente setentacentrosrurales. Algunos colectivosagricolas yatenian su propio
accesoal correoelectronico.

Lasituacion en Rusia pareciacumplir con tres condiciones que nos permitian
[levaranuestro proyecto masalla de sélo laconectividad:

* Laconectividad estabadisponibleaun costo razonable asegurandoalgin
grado deacceso equitativo (apesar de lasconexiones de telecomunicacion
untantoirregulares);

' Existiaun potencial parael usosignificativode Internetdebidoal alto
indice de alfabetizacionyal nivel de familiaridad con latecnologiade in-
formaciony comunicacidnen lasareasrurales;

' Conalguncontenido previsto parainformary “arrancar” con ladiscusion
de laproblematica, tuvimoslaoportunidad paraque lagente usaralatecno-
logiaenlaresolucién de problemasconcretos, contribuyendo asialades-
centralizacion de latomade decisionesyaladifusion de innovacionesim-
portantes parapromover losmodos de vidasosteniblesen lasareas rurales.

Objetivos y métodos del proyecto

Losobjetivosgeneralesdel proyecto, por cuatroafios (deabril 1998 amarzo 2002)
buscaban contribuiraunincrementoen laproduccion dealimentos, amejorasen
lasaludyelnivel devidade lapoblacidnrural,alacomunicaciénapropiaday
sostenible entre productoresy otrossocioscon interesesen laszonasrurales.

Seesperabalograr estosobjetivosatravésde:

* Proveerinformaciénagricolaaproductores (con un énfasis particularen
apoyaralosproductoresy productorasen laadaptacion deiniciativas de
privatizacionagricola);

' Proveerinformacionsobre lasformas practicas de mejorar lasaludy de
construirmodos de vidasosteniblesen lasareasrurales;

* Desarrollarlazosdirectoscon losusuarios de lainformacion, creando oportu-
nidades paraincrementar la participaciony lacomunicacion horizontal, ase-
gurandolarelevanciade lainformacion ofrecidayfacilitando las discusiones

134



Nancy Bennett

Seesperabalograr un objetivoadicional, ladescentralizacion de lasoperacionesy
los procesos de decision de laRed Radiofonicade Productores Ruralescon la
estructuracion del proyecto, paraque lagestion estuvieraacargo de laorganiza-
cionnogubernamental rusa Fundacién de Investigacion parael Desarrollo Agra-
rio-FIDA%LaRed Radiofdnicade Productores Rurales tendrialaresponsabilidad
sobre lasconsultarias, el seguimientoy lainformacion sobre el proyecto cuando
fueranecesario.

Aproximadamente trescientos miembros fueron reclutados paralared. Seginlo
planificado, losmiembros utilizaron lainformacion suministrada por laFIDAYy
porlaRed Radiofénicade Productores Rurales paraenriquecer lacomunicacion
consusaudiencias. Lainformacion fue distribuidaen formaimpresa (guiones
impresosy boletines) y también estuvo disponibleen Internet. Estainformacion
estimuld ladiscusiony genero laretroalimentacionde lasy los productoresy de la
poblacionrural parael proyecto. Estaretroalimentacion fue utilizada por los miem-
bros del proyecto paramejorary avanzar en su planificacion.

El proyectorapidamente gand popularidad. Loscomunicadoresagricolasen los
centros de capacitacion regionales ytechnicums de otros de proyectos de desarro-
lloagricolas de granescala(como porejemploel proyecto ARIS financiado porel
Banco Mundial), respondieron inmediatamente a lainformacion que tratabaso-
bre lasituacionactual en Rusia. Undiagndstico de las necesidades de informacion
delasylosproductores, habiarevelado unademandaenorme de informacion
précticasobre lacomercializacion, losactualescambios legalesy lagestion de las
granjascomo negocio. Se identificé también lanecesidad de informacionsobre la
agriculturade bajosinsumos, debidoalos limitados recursos financieros de los
productores, muy afectadosademas por las fluctuantes tasas de cambio. Un grupo
de periodistasde laprensaescritase sumoal proyecto, utilizando losguionesy
boletinescomo fuentesde informacion pararevistasy periédicos dirigidosa las
comunidadesagricolas.

Elsitioenlared delaRedde Informacion Ruraffue populary continuamente
enriquecidoy mejorado encuantoalainteractividad. Ademasde ingresar infor-
macidn que también estuvo disponible en formaimpresa, el sitioen lared tenia
lossiguientescomponentes:

' Unabibliotecavirtual deinformacidn relacionadacon laagricultura;

& Fundacionde Investigacion parael Desarrollo Agrario, FADR eninglés
T <mwfadr.msu.ru>
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* UnaconferenciaelectronicaFIDA noticiascon latransmision de discusio-
nesvarias

* Vinculosconotrosrecursosen linearelacionadosalaagriculturarusa

' Agromercado,un boletin donde los visitantes a la pagina pueden ingresar
avisosy buscar servicios, compradoresy vendedores de productos relacio-
nadosalaagricultura

' Deproductor-a-productor,unboletindondelasy los productores podrian
compartirconsus pares losexperimentos, lasinnovaciones, las preguntasy
preocupacionessobre sus practicasagricolas.

Enelcuartoafiodel proyecto, el sitioen lared tuvo aproximadamente cincuenta
mil personas que generaron mas de quinientas mil visitas por mes.

Las lecciones aprendidas
Enparticular, dosaspectos principales del proyecto tuvieron éxito:

Enprimerlugar, lainformacion generada por el proyecto fue bienveniday res-
petadaampliamente. Lasy los productores, losextensionistasagricolasy lideres
comunitarios reportaron quesirvio o respondié aunanecesidad real de infor-
macion confiableyactualizadaen unambiente cambiante. El proyecto también
generdinformacidn nuevay con perspectivalocal. En laprimeramitad del pro-
yecto, muchade lainformacion que se compartid entre sus miembros, fueron
losguionesde laRed Radiofénicade Productores Rurales, adaptada por el per-
sonal del proyecto, y como resultado de lasinvestigaciones del personal. Enel
altimo afo, sinembargo, lainformacion de muchos de los guiones, fue infor-
macion de los productoresy de otros participantesen lared, lo cual permitio
queel proyectoseenfocaraen laproblematicalocal y exploraratemasinterna-
cionalesdesde unaperspectivalocal.

Ensegundo lugar, lainformacion fue accesibleaproductoresyalapoblacionrural
engeneral. Losguionesque se prepararon—respondiendo alas necesidades locales
—fuerondistribuidosa 300 miembrosde laRed en cincuentay nueve regionesen
Rusia, y quienessirvieron como puntos de contacto paraun estimado de unmillén
cuatrocientos mil personas. El personal facilito talleres con orientaciones basicas
sobreelsitioytambiénlacapacitacionentécnicas de busquedaen Internet, propor-
cionandoaccesoalasy los participantes paraconectarse agruposde discusiony otra
informaciénenelsitio del proyectoyen Internetengeneral. Lasy los productores
guenousabanel Internetse beneficiaron, yaquebs yloseducadoresyextensionistas
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que participabanactivamente enlaRed Rusacontribuyeronal mejoramiento desus
centroscomunitarios, colegiosagricolasregionalesy centros de extension.

Sinembargo, hubo pocaevidenciade unaconvergenciaeficazentre laradioe
Internet. Paraadaptar lametodologiade laRed Radiofonicade Productores
Ruralesal contexto de Rusia, laFIDA se concentroen el enfoque de laRed
Rusasobreel contenido, haciendo que lainformaciontécnicay cientificamas
complejaestuvieraaccesiblealosintermediarios (extensionistasagricolas, pro-
fesores, etc.) perono hubo unenfoque correspondiente sobre laradio. Enlugar
delosguionesderadioyde usarlainformacion en programas de radio, la
informacion fue formateada como hojas de informacion impresay distribuida
directamente alosextensionistasy alos productores que formaban parte de la
Red. Alosmiembrosde laRed se lesmotivd a buscar directamente lainforma-
cibnenelsitioweb del proyecto.

Apesardequeel proyecto representaraun apoyo importante paralosservicios
de extension agricola (que muchasveces consistian en extensionistas de cam-
po, aislados, que trabajaron con otros proyectos internacionales) y paralos
productores que yaestaban en laRed con los medios paraacceder directamen-
tealnternet, el proyecto no estaba operando plenamente en cuanto aservira
lascomunidadesrurales. Losy lasproductores que no pudieron recibir los
servicios tradicionales de extensiény aquellos que no podian acceder directa-
mente a Internet, ain hoy se encuentran sin los canales de informaciony
comunicacion que necesitan. En Rusia, como en otros paises donde esta acti-
valaRed Radiofénicade Productores Rurales, estos productoresy producto-
rasson lapoblacién més pobre, con menos capacitacion, lamasaisladay
marginadaenel arearural.

Eneltercerafio del proyecto, se tomaron medidas paraincrementar la partici-
pacién de losradiodifusores; con lacooperacion de unaemisoramiembro de
laRed, se grabaronydistribuyeron los programasen CD-Rom paralare-
transmisidn. Algunos radiodifusores participaron en la capacitacion que fue
esencialmente unaorientacion sobre Internet, para bajar archivos de audio
delsitioen ladel proyecto, formar parte de un grupo de discusidn establecido
especialmente paraellosy hastasubiralaredsuspropiasgrabaciones. Ahora
enelcuartoy dltimo afio, se estan demostrando los resultados. Hay més par-
ticipacion de los radiodifusores, lasemisoras miembros contribuyen con sus
archivosdeaudioalosarchivosdel proyectoy el trafico en las paginasen la
redenfocadasalaradig estacreciendo. Lasemisorasde radio hoy estan asu-
miendo su papel comointermediaras usando los recursos del proyecto para
producir programas de radio apropiados paraunaaudienciamasamplia.
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Contar con laradio

Laexperienciade laRed de Informacion Rural hasido util parael proyectoy
benéficaparasus participantes. Lared siguesiendo unvehiculoimportante para
elintercambio deinformacionentre miembroscon interesesenel desarrollorural,
yesun recurso confiable paraproductores que necesitan informacion accesibley
apropiadasobrelaproduccion dealimentos, lacomercializaciénagricolayel con-
texto legal que afectaalapoblacionrural.

A pesar de su éxito, no planeamos replicar este modelo en otros lugares. Creemos
que el proyecto no logré todo su potencial porque no se us6 efectivamente el
medio mésaccesible, apropiadoy disponibleen laséreas rurales: laradio. Consi-
deramos que este medio debe ser un componente clave de cualquier estrategiade
comunicacionrural, especialmente en Rusia, donde el régimen soviético pusoun
receptor deradioen cadacasay se desarrolld unatradicion, lade obtener informa-
cidonatravésdelaradio.

Creemos que podemos mejorar losresultados de futuros proyectos modificando el
disefio de proyecto paraprestar masatencionalaradioyen particularalaconver-
genciaentre Internety laradio. Porque queriamos que nuestracontraparte tuviera
unpapelenel desarrollo de lasestrategiasen su pais no especifi@amosexplicitamen-
teel medio que eranecesario enfatizar. Como resultado, el proyecto siguié una
estrategiamultimedia conunenfoqueen el uso de Internetyen laextension “cara
acara”, locualsi bien permitié laflexibilidady ciertaautodeterminacion local, no
permitid poner énfasisen otras posibilidades mas novedosas. Internetesunaopcion
atractiva: esrelativamente facil y de bajo costo paraasegurar ladisponibilidad de la
informacion, y los resultados son faciles de definiren cuanto al traficoen lossitios
enlared. Sinembargo, tiene unalcance muy limitado en lasareas rurales. Laexten-
sionagricolatambiénesotraopcion de comunicacion: el usode lainformacion del
proyectoesfacil de mediry laretroalimentacion de los productoreses facil de obte-
ner. Sinembargo, por horade contacto, laextension tradicional puede costar tres
mil veces mas que laradio.

Laradiodesafiaalosgerentesde proyectos: escribir paralaradio esunahabilidad
particulary losresultados del uso e impacto de lainformacion, son mésdificiles
de medir. Sinembargo, el alcance de laradioy su capacidad de generar ladiscu-
siony participacionanivel comunitarioesinnegable, y especialmente importante
enun paisqueluchaconellegado de laplanificacion centralizada.

Enlos futuros proyectos, invertiremos masen los radiodifusores. La Red de
Informacién Rural proporcionéinformacion gratisy confiable que pudo ser
usadaen su programacion, pero lainformacion no fue distribuidacomo guio-
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nesderadio, sinocomo hojasde informacion. Lasemisoras de radio con poco
financiamiento e insuficiente personal, invirtieron recursossignificativosenvolver
atraducir lainformacional lenguaje radiofénico. Porende, la participacionen
el proyecto requirié unainversionsignificativa de parte de lasemisoras. En
futuros proyectos, invertiremosen ellas.

Aunque somos mas conocidos por el contenido de lainformacidn, queremos
asegurar que en nuestraplanificacion, enel presupuestoy en laevaluacion,
dedicaremosigualmente el tiempoy los recursos parala capacitacion, laforma-
cién deredesentre paresyalosintercambiosentre radiodifusoresyentre
radiodifusoresy otrosinvolucrados.

Esundesafio grande producir programas radialesagricolas. Se debe adecuar la
informacion compleja—que amenudo requiere el entendimiento de problemas
cientificos, técnicosy legales—aun lenguaje claroy conciso, limitadoa una
cantidad especificade tiempo. Los radiodifusores también tienen mucha pre-
sion por producir programas de entretenimiento paraatraer asusescuchas. Los
radiodifusores necesitan capacitaciony el apoyo de lagerenciade suemisora
parapoder asistir asesiones de capacitacion. Enlos proyectos futuros de laRed
Radiofonicade Productores Ruralesaseguraremos que lainversién se hagaen
losradiodifusores paraayudarlesaproducir programasy acceder arecursosy
expertoslocales.

Los proyectos futuros también podrén aprovechar los recursos de nuestrared
internacional. Este proyecto fue disefiado pararesponder alas necesidadesy al
contextoruso. Fue unaoportunidad para proveerinformaciény recursos espe-
cificosparael nivel local. Pero nuestraconcentracion en Rusia, combinadacon
laformadenointervencion, paraque lacontraparte asumierael liderazgo, tuvo
como resultado un proyecto aislado del resto de lasexperiencias de nuestras
contrapartes en Africa, Sur Américay otros lugares. En los futuros proyectos
aseguraremos que hayaintercambiosde informaciény experienciasanivel in-
ternacional.

Las proyecciones y los planes

Enelmomento deescribir este capitulo, el proyecto de laRed de Informacion
Rural seacercaasu fin. Esperamosasegurar el financiamiento paraunasegunda
fase que seconstruirasobre lared yaestablecidayseimplementaran las lecciones
aprendidas durante los Gltimos cuatro afios. Lasegundafase de laRed de Infor-
macion Rural tendraun claroenfoque en los radiodifusores comoaudienciaprio-
ritaria. Lasactividades principalesincluiran:
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* Elsuministrodeinformacion confiable paralaseguridad alimentaria, la
agriculturasostenibley modos de vidarural sostenibles;

* Lacreacionderedesentreradiodifusoresrurales paraenriquecer suenten-
dimiento del papel de laradiodifusion agricola paradesarrollary hacer
sostenibles lascomunidadesrurales;

* Lapromocidndeintercambios de materialesdeaudioy el aprovechamien-
toderecursos locales;

* Lacapacitacionespecializada paralasradiosruralesen éreastalescomo la
investigacion de laaudiencia, el desarrollo de contenidos, losenfoques
participativos, lagestion de lasemisorasy laéticade los medios;

* Facilitar losintercambiosinternacionales parapromover mayoresaprendi-
zajesy mejores practicas.

LaAgenciaCanadiense parael Desarrollo Internacional (ACDI), que haaporta-
domés que apoyo financiero durante este proyecto, haexpresado suinterésen
unasegundafase del proyecto. Otrasagencias también estén apoyando iniciativas
deradioe InternetenRusia.

Este interés de parte del donante coincide con el creciente movimiento de la
radio. Enelcentroy el este de Europase han multiplicado lasemisorasen
afios recientes. Hoy en Rusia, existen cientos de emisoras, que abren caminoa
unaformade hacerradio que realmente cumple con las necesidades de las
comunidadesrurales. Estan cerrando labrechadigitalentrelas necesidadesy
las perspectivas de lacomunidad por un lado, y quienes elaboran politicas
nacionalesy locales porelotrolado. Conelapoyoapropiado, esta nueva
generaciondel aradio puede cerrar labrechadigital.

Nancy Bennett. Anterior Directora Ejecutiva de la Red Radiofénica de Pro-
ductores Rurales en los paises en vias de desarrollo. http: //
www.farmradio.org/
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