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as nuevas tecnologias de |lacomunicacion, TICs,

estan produciendo una revolucion que convierte

a los lectores, radioyentes y televidentes en una
clase de comunicadores que juegan un papel andlogo al
tan conocido de los periodistas. Sobre las virtualidades
de este periodismo nos habla el espafiol Koldobika
Meso Ayerdi en el articulo de portada titulado El
periodismo ciudadano, una nueva alternativa de la
profesion periodistica.

Lamuerte del jefe de lalglesia Catélica, Juan Pablo 11,
demostré e acierto de Chasqui de noviembre de 2002, a
calificar al carismético prelado como una auténtica
superestrella. Lolo Echeverria, prestigioso directivo de la
television ecuatoriana, interpreta el espectaculo mediético
que con singular maestria monté e Vaticano y que fue
aprovechado magistralmente por este Papa.

La British Broadcasting Company (BBC) y laRadio y
Television Espafiola (RTVE), son dos empresas publicas
similares en su gestién exitosa, pero siempre bagjo la mira
exigente del publico para descubrir signos de
imparcialidad o favoritismo respecto de sus gobiernos.
Jairo Lugo y Juan Varela nos ofrecen un andlisis de sus
cuestionamientos y perspectivas de futuro.

Esta edicion de Chasqui desarrolla otros dos temas
apasionantes. hasta qué punto |os derechos de autor limitan
lavigenciade lalibertad de expresién y cdmo surgieron y
qué hacen los “observatorios de comunicacion”, que han
proliferado en los cinco continentes.

En este nimero de Chasqui €l lector podra encontrar
otros temas de indudable interés, como son: el impacto
de las nuevas tecnologias en las salas de redaccion; la
olainvasivade latelevision rosa; la Ultima seleccion de
los premios Oscar, incluyendo entre los beneficiarios a
una grua checa que resulté ser inventada por un aleman
y las competencias claves para la comunicacion
organizacional.
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Paginas de grandes periodistas

La propaganda

Noam Chomsky

oodrow Wilson fue elegido en

1916 con un programacontrala

guerra. Los Estados Unidos era
un pais muy pacifista. Siempre lo ha sido.
La gente no quiere ir a luchar en guerras
foraness. El pais estaba muy en contra de
laPrimera GuerraMundial y Wilson habia
sido elegido con un programa contra la
guerra. "Paz sin victorid' era su edogan.
Pero & queriair alaguerra. Asi que d te-
ma era, ¢como hacemos que este pueblo
pacifista se convierta en lundtico histérico
anti-aleman paraque quierair amatar ato-
dos los alemanes? Eso requiere propagan-
da. Asi que se monto laprimeray realmen-
te Unica gran agencia estatal de propagan-
daen lahistoria de los Estados Unidos. Se
Ilamaba el Comité de Informacidn Publica
(bonito titulo orwelliano), también conoci-
do como Comision Credl. El tipo queladi-
rigiase llamaba Credl. Latarea de estaco-
misién erallevar ala poblacién auna his-
teria naciondista. Funcion6 increiblemen-
te bien. En unos pocos meses habia una
histeriacolectivaafavor delaguerra, y los
Estados Unidos pudo entrar en dlla.

Mucha gente queddé impresionada por
estoshechoscomoAdolfo Hitler. S seleed
Mein Kampf se llega a la conclusion, bas-
tante justificada, de que Alemania perdié la
Primera Guerra Mundia porque perdi6 la
batalla de la propaganda. No pudo competir
con una propaganda britanica y americana
quele apabullé. Hitler asegurd que la proxi-
ma vez tendria su propio sistema de propa
ganda, y asi lo hizo en la Segunda Guerra
Mundid. Mas interesante para nosotros es
e hecho de que la comunidad empresaria
norteamericana también quedo impresiona
da con e esfuerzo propagandistico. En
aguellaépocatenian un problema. El paisse
estaba haciendo forma mente més democré
tico. Mucha més gente podia votar ese tipo
de cosas. El pais se iba haciendo rico, mas
gente podia participar y también estaban lle-
gando muchos inmigrantes.

Entonces, ¢qué haces? Va a ser més
dificil llevar las cosas como un club priva
do. Por lo tanto, obviamente, tienes que
controlar lo que piensala gente. Hasta hu-
bo entonces especialistas en rel aciones pU-
blicas, pero no unaindustria de relaciones
plblicas. Existia una persona que se en-
cargaba de limpiar laimagen de Rockefe-
ller y esaclase de cosas. Pero esaindustria
de relaciones publicas enorme, invencion
estadounidense, y unaindustria monstruo-
sa, surgio de la Primera Guerra Mundial.
Sus principales lideres fueron la gente de
laComisién Credl. De hecho, su lider, Ed-
ward Bernays, sdi6 directamente de la
Comision Creel. Publico un libro titulado
Propaganda. El término propaganda, por
cierto, no tenia connotaciones negativas
en esos tiempos. Fue durante la Segunda
GuerraMundia cuando el término se con-
virtié en tabu, pues estaba conectado con
Alemania y todas esas cosas malas. Pero
en ese periodo, € término propaganda tan
solo queriadecir informacion o algo pare-
cido. Asi que escribié € libro Propaganda
hacia 1925, y empieza diciendo que esta
sacando lecciones de la Primera Guerra
Mundial. El sistema de propaganda de la
Primera GuerraMundial, y lacomision de
la que formo parte, muestran -nos dice-
que es posible “reglamentar la mente pU-
blica exactamente igual que un gjército re-
glamentaasus soldados”'. Lasminoriasin-
teligentes -dice- tienen que utilizar estas
nuevas técnicas de reglamentacién de las
mentes para asegurar que la chusma esté
en su sitio. Ahora podemos hacerlo porque
tenemos estas nuevas técnicas.

Ese es el manud principa delaindus-
tria de relaciones publicas. Bernays es una
especie de gurd. Fue un auténtico liberal
edtilo Roosevelt o Kennedy. También pre-
paré e esfuerzo de relaciones publicas pa
ra apoyar € golpe que derribd a gobierno
democrético de Guatemala (de Jacobo Ar-
benz) con e apoyo de los Estados Unidos.

Chasqui 90

Liam Roberts

Su mayor éxito, el quelellevbalafa
ma afinales de los afios 20, fue conseguir
que las mujeres fumasen. Las mujeres no
fumaban en esa época y é prepard una
enorme campafia para Chesterfield. Ya
sabéis todas las técnicas, modelosy actri-
ces famosas con cigarrillos y ese tipo de
cosas. Eso levalié grandes alabanzas. Asi
que se convirtié en una figura de la in-
dustriay su libro era el manual.

Otro miembro de la Comisién Creel
fue Walter Lippman, la figura mas respe-
tada del periodismo norteamericano du-
rante medio siglo (quiero decir periodismo
serio, articulos de opinion). También es-
cribio los llamados ensayos progresistas
sobre lademocracia, considerados progre-
sistas en los afios 20. Estaba, unavez més,
aplicando laslecciones del trabajo sobrela
propaganda de forma muy explicita. Dice
que hay un nuevo arte en democracia lla-
mado "manufactura del consenso”. Esta
frase es suya. Edward Herman y yo la co-
piamos para nuestro libro, pero viene de
Lippman. Bien, dice, tenemos este nuevo
arte en d méodo de lademocracia, lama:
nufactura del consenso. Al manufacturar
e consenso, puedes superar € hecho de
que formalmente mucha gente tenga dere-
cho a votar. Podemos hacerlo irrelevante,
porque podemos manufacturar € consen-
SO y asegurarnos que sus opciones 'y acti-
tudes estén estructuradas de tal forma que
siempre hagan lo que les digamos, incluso
s tienen un modo formal de participar. Asi
tendremos unademocraciareal. Funciona-
racorrectamente. Eso es aplicar lasleccio-
nes de |a agencia de propaganda. &
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Periodismo
cludadano:

voces parddas alaprofeson periodigica

]
Koldobika Meso Ayerdi

esde que en 1992 -afio en que The Chicago

Tribune lanz6 unaversién intregral de perio-

dico en linea a través de America On Line-
se generaizo € uso de las tecnologias digitales en €
gercicio del periodismo, y desde que paulatinamen-
te los medios de comunicacion comenzaran a insta-
larse en Internet, laidea que todos teniamos delo que
€s un periodista ha dado un giro de 180 grados.

Partamos de la definicion que de periodista aporta
Manuel Lopez: “Profesionales que realizan dia a dia
un producto comunicacional disefiado y sostenido téc-
nicay financieramente por una empresa’. No cabe la
menor duda que en la actudidad dicha definicién ha
variado. En parte, ta y como propone Javier Diaz No-
ci, porque los periodistas, experimentados y noveles,
han fijado su atencion en & nuevo medio, en referen-
ciaalnternet. Y se suponeque s € medio esnuevo, la
profesién de periodista sufrira algunos cambios para
adaptarse a él. Lgos estd alin lamaldicién biblica que
lanza José Luis Martinez Albertos, promovida por la
tecnol ogia el ectronica contrala profesién periodistica:
“los periodistas empiezan a ser individuos residuales
de una especie en vias de extincion”.

Titular de la Universidad del Pais
Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea

J Koldo Meso Ayerdi, espafiol, Profesor
Correo-e: pdpmeayk@lg.ehu.es



AUn no hay mucha bibliografia publicada sobre
la relacion entre el periodismo (y los periodistas) y
los cambios que las nuevas tecnologias, en general,
y lared, en particular, estan introduciendo en la pro-
fesion, s hien existen ya reflexiones que se centran
en las variaciones que tanto en la organizacion del
trabajo como en la profesion se estén sucediendo. A
este respecto, merece lapenadestacar entre otros au-
tores a Maria Bella Palomo Torres, quien aborda
muy bien los nuevos paradigmas, las ventgas, los
retosy las debilidades que Internet haimpuesto en la
profesion.

Estd ala vista de todos que nos encontramos an-
te un panorama gue acentlia ain mas el protagonis-
mo de los lectores o de las personas que constituyen
las distintas audiencias. Sin embargo estaideano es
nueva. Yaen 1995, Nicholas Negroponte predijo en
su libro Ser digital, que en el futuro las noticias en

EL PARADIGMA DE LASSWELL

Quién Dice qué  Por qué A quién
Comunicador  Mensaje Canal Audiencia
Andlisis de Andlisis de  Analisis del ~ Andlisis de
control contenido medio audiencia

Con qué efecto

NoOs encontramos
ante un panorama
gue acentla aun mas
el protagonismo

de los lectores

linea darian a los lectores la habilidad de escoger
solo lostemas y las fuentes que les interesan. Y pa-
rece que ese futuro hallegado ya. El tradicional mo-
delo comunicativo concebido por e pensador nor-
teamericano Harold Lasswell, -el conocido como
“paradigma de Lasswell”- que nos ensefiaron en
nuestras facultades, de emisor-canal/mensgje-re-
ceptor, se pone en telade juicio.

L os habitos de consumo de mediosy laactitud de
la audiencia ante éstos han cambiado en los dltimos
afos. Existe un segmento de poblacion que no se li-
mita a una accion pasiva frente a los medios, sino
que prefiere producir y participar, ayudado por las
inmensas posibilidades que brindan actualmente las
nuevas tecnologias. Para Concha Edo, ese nuevo y
relevante papel de los receptores tiene mucho que
ver con las posibilidades de interactuar que la red
ofrece alos usuarios.

Con todo, tal y como afirma
Francisco Iglesias, en esta nueva
situacién, no es dificil percibir
como el nimero y el perfil delos
usuarios estan llamados a tener
un creciente protagonismo infor-
mativo, social y econdémico, pues

Efecto ahora los lectores no solo condi-
Andlisis de cionan, sino que incluso dirigen
efecto u orientan la especiaizacion y la

tematizacion informativa.

Chasqui 90 - Portada
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PORTADA

En Espana €l diario
Qué!, es el primero
elaborado por sus
propios lectores

Francis Pisani citaba e 13 de enero de 2005 en
Ciberpais la columna de Steve Outing en € Institu-
to Poynter, paraafirmar que no seradificil queenlos
préximos afos los lectores de noticias puedan leer
relatos elaborados por otros lectores como ellos,
mezclados con el trabajo de los periodistas conven-
cionales.

Como ya se ha aventurado en alguna ocasién, las
nuevas formas de implicacion superan a algunas de
las antiguas formas participativas. Asi, Francisco
Pinto Balsemao reconoce que ante la interactividad
propiciada por las nuevas tecnologias, las cartas a
director, €l derecho de réplica, el derecho de aclara-
cion y hasta la intervencion de oyentes y tel especta
dores en las emisiones en directo, pasan ala prehis-
toria de la informacion. Esa interactividad a la que
se hace referenciaes, ajuicio de E. Garcia de Torres
y M.J. Pou Amérigo, una de las caracteristica que
distingue a Internet de los medios de comunicacion
convencionales.

Durante los dltimos afios, han sido muchas las
publicaciones que se han lanzado a la busgueda de
nuevas maneras de lograr que los lectores tengan un
mayor protagonismo, una mayor participacion en el
proceso de elaboracion de las noticias. Los hay que
experimentan con blogs de lectores u otras formas
de generar contenidos comunitarios. EI OhmyNews
de Corea, por gemplo, lleva varios afios publicando
colaboraciones de lectores. En Espafia tenemos €l
caso del recién estrenado Qué! el cua se presenta
como el primer diario espafiol elaborado por sus
propios lectores.

A decir verdad, es dificil determinar cuantas per-
sonas consideran medios de comunicacion en linea
paginas de Internet no vinculadas a ningiin medio
tradicional, pero que cubren una demanda informa-
tiva no satisfecha por los medios. Esta realidad que
osaretar € statu quo mediético recibe € nombre de
periodismo participativo o periodismo ciudadano.
Este nuevo paradigma también se denominabajo di-
versos términos: periodismo civico o periodismo so-
cial, s bien este Ultimo concepto se emplea para de-
finir un periodismo que asume su responsabilidad en
los procesos saciales, que reflexiona sobre su papel
en el devenir social y que se preocupa por la blsque-
da de soluciones. Paralelamente, también hay auto-
res, como Manuel Lopez, que definen € periodismo
civico como un tratamiento de la informacion basa-
do enlacomplicidad y corresponsabilidad del medio
con los problemas de una colectividad concreta.

El objetivo del periodismo ciudadano: incitar a
cambios. Tal y como recuerda Marcio Fernandes, Da-
vies Merritt, considerado como e padre del concepto
de civic journalism, decia que la prensa contemporé
nea necesita ser capaz de trascender lamision limita-
da de contar las noticias, hasta una mision mas am-
plia, de ayudar para que la vida pablica funcione bien
y de actuar fundandose en este imperativo.

La opinién ciudadana es recogida en las calles

Chasqui 90 - Portada



Esta cuestion, alin poco aborda- VISITAS A PAGINAS WEB
da en textos académicos y perio-
disticos, es més que probable que Septiembre Octubre  Noviembre Diciembre  Enero
continlie siendo objeto de refle- 2004 2 s 2004 2005
Xién, porque latecnologiaavanzaa

unaveocidad Vert|g| nosa. ABC 3.159.419 3.290.077 3.554.698 3.349.102 3.674.359
: . As 11069.026 9698161 10359275 10392248  13.787.803
Progresiva aceptacion
delaprensadiariaenlinea  Diariovasco 716724 705.522 798.941 725.845 952,691
Poco a poco, los diarios el ec- El Correo 1.589.291 1.653.610 1912791 1.850.801 2.146.148

tronicos han visto como aumen-

tatanto el numero de visitas co-

mo el de consultas de paginas, g perigdico 2482015 2500393 2693128 2780987  2.666.283
convirtiéndose, segun B. Diaz

Nosty, en una fuente de infor- Marca 20806169 19069547 20209518  19.685670  24.007.383
macién global. Basta con obser-
var como ha evolucionado, en
Esparia, el nimero de visitas de
algunas de las principales cabe-
ceras de diarios electronicos
controladas por la OJD durante
los dltimos meses.

Al margen de otras posibles interpretaciones, ello  Publicacion semanal junto con G+J.-, y especiamente
revela una progresiva aceptacion de la prensa elec- por laimparable emergencia dd periodismo eectréni-
tronica por parte de los usuarios. Ahora bien, ajui- €O, la prensa necesita seguir en su labor de esforzarse
cio de Diaz Nosty, |as ediciones digitalesde losdia=  Por lograr cerrar |a brecha existente entre ellay su au-
rios espafioles alin presentan un escaso desarrollode  diencia, por captar laatencion y el tiempo de los lecto-
la potencialidad del nuevo soporte y del valor com-  'es Enel caso delos periddicos, por giemplo, éstoshan
plementario de la diversificacion digital. Y no solo ~ Perdido cierta relevanciay los hébitos de consumo de
es0. Muchas compaiiias de medios tienen el conven-  informacion, por parte de los usuarios, han cambiado.
cimiento de que urge hacer algo para acercar cada
vez méas|os contenidos, alas verdaderas necesidades
de los usuarios de la informacion.

El Mundo 25363.292 25.785458  27.978.674 25449470  27.916.009

Sport 4649938  4.248.863 4.395.674 4648431 5.948.718

FUENTE: OJD. Elaboracién propia

Con todo, y como ya se apuntaba con anterioridad,
no es dificil percibir como & nimeroy d perfil de los
usuarios estan llamados a tener un creciente protago-
nismo informativo, socid y econdmico. A lavisadela
cada vez més competitiva situacién de los medios de
comunicacion social, acentuada alin més por la apari-
cion de nuevas of ertasinformativasy de entretenimien-
to -d 26 de septiembre de 2004, por g emplo, Vocen-
to lanzo su duodécimo diario de unasaga de lideres|o-
caesy regionaes, La Voz, asi como Gala, una nueva

Laradio interactta con los oyentes

Chasqui 90 - Portada
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PORTADA

EVOLUCION DE LA AUDIENCIA GENERAL DE LOS MEDIOS:
PENETRACION (EN PORCENTAJE)

1996 1997 1998
Diarios 38,2 37,7 36,9
Suplementos 32,9 324 31,9
Revistas 55,6 54,7 53,2
Total Radio 56,6 55,0 53,5
Television 91,3 90,7 89,4
Cine 93 8,8 10,2
Internet 1,0 2,7 4,6

FUENTE: AMIC. Elaboracién propia

[
b =
El reporte se hace desde los barrios

Para hacer frente a ello, se ofrecera a esa audien-
cia no solo productos periodisticos mejor elabora-
dos, interesantes, bien disefiados, sino también po-
tenciando su presencia en €l proceso informativo.

El concepto de informacién incluye, segin José
Luis Pifiuel, la disponibilidad de los mensagjesy €l
uso humano gue se hace de ellos. Ahora bien, si te-
nemos en cuenta a Javier Morato del Rey, los me-
dios de comunicacion no son solo emisores de men-
sgjes, sino también instituciones sociales, implica-
das en latramainstitucional desde la que informan,
para la que informan y sobre la que informan. Los
nuevos medios, més volcados en la construccion de
democracia, ponen mayor énfasis en lafuerzade la
participacion ciudadana, mas alla de los intereses
empresariales, pero sin olvidarlos del todo.

1999 2000 2001 2002 2003
35,2 36,3 359 37,4 39,7
31,3 32,1 30,4 29,5 29,4
53,3 53,6 52,8 51,4 53,1
53,0 52,9 52,4 54,7 57,9
89,4 89,2 89,2 89,9 90,7
10,2 11,0 11,2 10,2 9,0

7,0 12,6 20,4 225 269

Seguin lall Encuesta a Usuarios de Internet reali-
zada por laAIMC a principios de 1999 -estos rasgos
se han mantenido inalterables en los Ultimos afos-,
por lo generd, los interesados en €l periddico elec-
tronico responden a perfiles muy tipicos de usuarios
de Internet. Varones (més del 80 por ciento), entre
25y 35 afios, con ato nivel de estudiosy cualifica-
cion profesional. Asi, segin Manuel Lopez, el obje-
tivo de estas cabeceras en lared es un publico joven,
inquieto y culto, que ademas quiere participar en la
realizacion de los contenidos.

L os nuevos adalides de Internet

Por el momento, y salvo contados g emplos, la
mayoriade |os espacios de comunicacion en los que
se comparten opiniones, testimonios y criterios so-
bre noticias publicadas por los medios convencio-
nales o en los que se da cuenta de informaciones no
aparecidas en éstos, se encuentran fuera de los me-
dios tradicionales.

Paralelamente, los Ultimos datos sobre paginas
web hablan de mas de 2.000 millones de paginas
web. Pero, ¢quién escribe todo ese material? Son
contados | os casos en |os que hay periodistas impli-
cados en la produccion de toda esa ingente canti-
dad de informacion que llega a la red. Desde un
punto de vista profesional, esta afirmacion supone
dar a entender que una gran parte de la columna
vertebral de la sociedad de la informacion esta en
manos de gente que de repente se ha lanzado a la

Chasqui 90 - Portada
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actividad comunicadora con un frenesi tal, cuya
principal consecuencia es que se han convertido en
los nuevos adalides de Internet, tal y como recono-
cen Jesus Flores Vivar y Alberto Miguel Arruti.

Los weblogs, quizad el mejor ejemplo de esto
gue estamos afirmando, han democratizado la pu-
blicacién en lineay han posibilitado a muchos in-
formar y opinar en un formato que desmonta gra-
dualmente los muros que cercan la participacion
en los medios en linea al foro o a unalista de dis-
tribucién. Hoy dia, las aportaciones de |os lectores
llegan a la informacién. Millones de reflexiones,
criticas y cronicas de lo que pasa a nuestro alrede-
dor son publicadas cada dia en péginas personales.
Los weblogs han disparado en los ultimos afios el
fendémeno de los diarios personales a facilitar el
proceso de publicacion.

Definicion

Para poder seguir adelante con un minimo de
claridad y de orden, es preciso delimitar claramen-
te, antes que nada, qué entendemos bajo la deno-
minacién de periodismo participativo o ciudadano.
El término periodismo participativo define el acto
de un ciudadano, o un grupo de ciudadanos, con un
rol activo en el proceso de recogida, andlisisy di-
fusién de noticias e informacién, segun Shayne
Bowman y Chris Willis, autores del estudio We
Media: How audiences are shaping the future of

La idea es retomar
contacto con

la comunidad,
descubriendo lo que
los lectores quieren

-

L os problemas de género preocupan a la audiencia

news and information. Para el periodista Carlos
Cadtillo, en declaraciones recogidas por Marcio
Fernandes, por periodismo civico, comunitario, se
entiende la accién de retomar contacto con la co-
munidad, descubriendo lo que los lectores quieren
y abriendo espacios para charlas de temas de inte-
rés publico. En el fondo subyace la idea de que la
gente sea quien recabe lainformacion y latransmi-
taaotras personas. En su libro The Elements of the
Journalism, Bill Kovach y Tim Rosenstiel expli-
can que cada vez més la noticia es producida fue-
ra del periodismo.

El periodismo ciudadano es aquel que hace posi-
ble la participacion activa de los actores sociales que
intervienen en todo el procesamiento de la informa-
cion de interés publico. Por lo tanto, sus caracteris-
ticas esenciales son formar opinién publica median-
te lacreacion de publicos deliberantes y promover la
participacion ciudadana.

Si bien para agunos autores el periodismo ciuda-
dano no es nada novedoso -son muchos los autores
que fijan e inicio del movimiento a comienzos de
los afios 90 en los Estados Unidos 'y de dli pronto se
extendid aAmérica Latinay Europa-, para otros, se
trata de un concepto nuevo, que estaen evolucién, y
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gue se esté difundiendo cada vez més con lallegada
de Internet y, en particular, de herramientas como
los weblogs -se calcula que en 2004 habia unos 11
millones de blogs en e mundo-. Los medios tienen
en Internet una plataforma para fomentar el inter-
cambio. Para unos es una bocanada de aire fresco en
el mediatizado mundo periodistico; para otros, un
ataque directo a la profesion. Estas incursiones no
profesionales en el periodismo muestran muchas vo-
ces distintas y pueden tener interés, pero no son
aceptables a cien por ciento. Solo en ocasiones tie-
nen verdadero valor como noticia, pero en nada son
comparables a la profesionalidad de un medio sol-
vente y riguroso. De lo que no cabe la menor duda
es gue se trata de un buen g emplo de como puede un
periddico volver a establecer conexiones con la co-
munidad ala que en teoria sirve.

Los grupos de discusién, weblogs, contenidos
generados por usuarios en paginas web (como la
seccion de participacion de La Vanguardia Digital)
0 publicaciones colectivas (como Wikipedia o
Indymedia) pueden constituir, segun las definicio-
nes aportadas, diferentes expresiones de este pe-
riodismo ciudadano.

La propia dinamica de la participacion hace, tal y
como recuerda Eva Dominguez en laedicion del 7 de
noviembre de 2003 en La Vanguardia Digital, que
los propios ciudadanos cubran espontdneamente mu-
chas de las funciones que se exigen alos profesiona-
les de lainformacion: comentar, filtrar, editar y com-
probar la veracidad de los hechos que se publican.

Si bien no existen férmulas paraintegrar las aporta-
ciones del publico en las rutinas informativas del me-
dio, latendencia se dirige alograr estrechar € vinculo
entre d periodista 'y € publico. No obstante, también
hay iniciativas més osadas, como la impulsada por la
BBC: ofrecer alos usuarios formacion periodistica

L os contenidos son creados por la propia audien-
ciay, por lo tanto, muy pegadosalaviday alosinte-
reses de ésta. De hecho, € periodismo ciudadano
ofrece su maximo potencia en € nivel hiperloca
—término empleado por € blogger Jeff Jarvis-, no en
€ regiona y mucho menos en el naciona. Y elo por-
gue hay un fuerte interés de la gente en los contenidos

Escenario para losreclamos......
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muy, muy locales, que los periddicos convencionales
tienden aignorar. Estamos en una sociedad en transi-
to, en la que los periddicos, y sobre todo los locales,
“aceptan e principio de servicio a una comunidad y
lo anteponen acualquier otro” (Pefialvay Coca, 1998,
138). Y este tipo de cosas no suelen ser cubiertas por
los grandes diarios, fundamentalmente porque éstos
estan orientados a un mercado méas amplio.

Un nuevo nicho de mercado

Esta modalidad de periodismo, representa un
nuevo nicho de mercado en el periodismo en linea,
a presentar una mezcla de reporteros locales que
quieren compartir opiniones e informaciones junto
con periodistas profesionales.

Hoy por hoy, €l mayor exponente de esta tenden-
cia es un diario coreano, OhMyNews, gue en poco
mas de tres afos ha logrado una media diaria de 14
millones de visitas. Lamayor parte de los contenidos
son elaborados y remitidos por los propios lectores
habituales, una estrategia pensada desde e primer
momento en que se cred este medio, que se ha esfor-
zado en presentar a cada lector como s se tratara de

un reportero y que se ha convertido en €l sitio de no-
ticias mas influyente de Corea del Sur. En Espafia,
graciasa Qué!, € lector tiene la oportunidad de dar a
conocer las noticias que le interesan sobre e barrio,
laciudad o lacomunidad en laque vive, gracias asus
aportaciones mediante blogs.

En Espafia también destaca € gjemplo de Perio-
dista Digital, desde donde se tiene el convencimiento
de que la red est4 cambiando las reglas del juego y
acabando con e papel de guardabarreras que tradi-
cionalmente gjercen los directores, editores y propie-
tarios de los grandes medios de comunicacién. Para
ello, apuestan por & periodismo participativo, un pe-
riodismo en el que la noticia no sea algo inerte sino
gue tenga vida propia; un periodismo en red que so-
brepase el tradicional formato emisor-receptor.

De cuaquier manera, de lo que no cabe la menor
duda es que se trata de una modalidad de periodismo
-algunos hablan ya del periodismo ciudadano como
un nuevo género- que esta causando gran impacto.
No hay que olvidar que son contenidos creados por
lapropiaaudienciay, por tanto, muy pegados alavi-
day alosintereses de ésta. Pero mas que tratarse de
un nuevo genero, creemos que se trata de una nueva
formulaempresarial y una estrategia informativa efi-
caz que, como informé IBLNews.com € 13 de no-
viembre de 2003, amenaza muchas parcelas hasta

Hay iniciativas

mas osadas,

como la impulsada
por la BBC: ofrecer
a los usuarios
formacion periodistica
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L a tecnologia ha empequefiecido camarasy otros aparatos

ahora intocables de la prensa tradicional. Hay quien
lo ve como un modelo que puede ser utilizado para
restaurar la imagen de la prensa. Otros aplauden €
movimiento del periodismo ciudadano, pero afirman
no estar convencidos de que sea la respuesta correc-
taparalos males que sufrelaprensa. Delo que no ca-
be duda es que la parte més dificil del periodismo
ciudadano ya se ha resudlto: el cambio esta en mar-
cha. La comunidad periodistica esta respondiendo a
este cambio, algunos alin con muchas reticencias, y
se ha relanzado un espiritu de participacion que no
debe ser desperdiciado.

Las herramientas ddl periodismo han cambiado (c&
maras digitaes, teléfonos moviles,...), y a medida que
su uso se generdiza, lapoblacion que hasta ese momen-
to solo erausuario pasivo de los medios, comienza aju-
gar un papel cadavez mésimportante, mas dindmico en
larecogiday transmision de informacion. El ya citado
Francis Pisani escribia, a principios de diciembre de
2004 en Ciberpais, que estamos pasando de un mundo
en d cud lainformacion generada por los usuarios pue-
de competir con més posibilidades frente a las fuentes
tradiciondes y profesionaes de informacion.

Esas herramientas alas que nos referimos poseen
un poder extraordinario alahora de capturar hechos

con unainmediatez que los medios tradicionales no
se pueden permitir. Los hasta ahora potenciales
usuarios de un medio pueden convertirse en reporte-
ros de ese medio en el mismo lugar y tiempo en que
acontece un hecho e incorporarlo a los flujos de in-
formacion de manerainmediata. Ello planteaimpor-
tantes retos alas compafias de medios, pero también
proporciona nuevas oportuni dades.

Debatesrecientes entre profesionaes de lainforma-
cion se centran sobre S este tipo de periodismo, lleva
do alaprécticade maneraindividua o colectiva, esun
gercicio periodigtico y ha de ser considerado como tdl.
Y como establece José Luis Martinez Albertos, la in-
formacion veraz -0 informaci on técnicamente correcta-
tiene lugar cuando & mensgje cumple, acumulativa-
mente, estas tres condiciones. es una noticia debida
mente dedindada, es una noticia rigurosamente verifi-
caday es una noticia adecuadamente contextudizada.

La pregunta que debe plantearse es s € periodis-
mo ciudadano estd en condiciones de respetar estas
normas deontoldgicas, inseparables del propio con-
cepto clasico de periodismo.

No cabe duda que corresponde a aquellos lecto-
res implicados en €l proceso de recogida, andlisisy
difusion de la informacion el ganarse la credibili-
dad del resto deloslectores. Seralalabor continua-
dadel diaadia, apartir de las aportaciones realiza-
das, las que le haran ganarse lareputacion y el res-
peto de los demés.

El diario coreano
OhMyNews ha
logrado una media
diaria de 14 millones
de visitas
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El problema palestino se ha convertido en un problema mundial

Aun ariesgo de parecer darmista, de acuerdo conlo
hasta aqui manifestado, absolutamente discutibley revi-
sable, en & momento actud € periodista corre € riesgo
de verse gpartado de su quehacer tradiciona. Hay que
sar conscientes de que es dgo innovador, pero también
es ago pdigroso € hecho de que los lectores se con-
viertan en periodistas por un dia. Parece claro que ante
unaaudienciacadavez menospasiva, lavinculacion del
publico en & proceso informativo sera dgo fundamen-
tal en & gercicio periodistico del futuro inmediato. Al-
gunos medios ya lo han entendido asi y trabagjan en esa
direccion. Otros, por € contrario, alln se manifiestan re-
celosos de otorgar a sus lectores un protagonismo que
no les corresponde. La cuestion esta sobre la mesa 'y
desde labrevedad de estas lineas no es posible hacer un
andisis més profundo, que queda para un posterior es-
tudio més detdlado centrado en esta cuestion. Se trata
de un fendmeno que no se puede ignorar.

Tal y como vaticina David Randall, no sabemos
quéfuturo les esperaalos periddicos. Pero si sabemos
que los cambios tecnoldgicos presagian profundas
transformaciones en un futuro no muy lgjano. g

'E {orid Jssaciation of Nemspapers

Prensa mundial:
mas publicidad, mas gratuitos y
crecimiento digital

La World Association of Newspapers (Asociacion
Mundial de Periddicos) tuvo a fines de mayo, en Corea
del Sur, su duodécimo Foro Mundial de Editores, que
conocio el documento titulado Informe de Tendencias.
El portal www.periodistas21.blogspot.com lo resumid
en los siguientes apartes

» La difusion de los diarios creci6 un 2,1 por ciento en
tanto que la gran estrella del negocio en 2004 fue el creci-
miento de la publicidad: el mayor aumento en este siglo
XXI, con una subida del 5,3 por ciento.

* La audiencia de los diarios digitales crecié un 32
por ciento y registré un aumento de un 350 por cien-
to en los dltimos cinco afios.

» Otro mercado de fuerte expansion fueron los perio-
dicos gratuitos, que representan mas de un 25% del mer-
cado de diarios en Espafia, Italia, Dinamarca y Portugal.

» Mas de 395 millones de personas compran dia-
rios cada dia, 21 millones mas que en 1999.

« En Europa los diarios perdieron un 0,7 por ciento de
difusién y la prensa norteamericana perdié un 1 por cien-
to en 2004 y un 2,06 por ciento en el quinquenio. China
y Rusia crecieron un 3,7 y un 2,75 por ciento en 2004.

e Los noruegos y los japoneses siguen siendo los
mayores compradores de diarios, con 651 y 644 ejem-
plares por cada 1.000 habitantes. Les siguen Finlandia,
con 522 por mil, y Suecia con 489.

« El buen afio de la publicidad no evit6 que los diarios
perdieran cuota de mercado: del 30,5 por ciento en 2003
al 30,1 por ciento, casi medio punto. Los diarios siguen
siendo el segundo medio publicitario preferido tras la te-
levision, situacion que se mantendrad por largo tiempo,
aunque ambos medios pierden cuota.

 La publicidad en los diarios digitales crecié un
21%, un aumento mas lento que el de audiencia.

Chasqui 90 - Portada

13



Coreadel Sur

OhMyNews.com,

pionero del periodismo ciudadano
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| méximo exponente de periodismo participa-
E’:jivo anivel mundial es OhMyNews, de Corea
el Sur, diario digital que ha convertido enre-
porteros a miles de ciudadanos, dando lugar a cam-

bio politico y transformando &l panorama mediético
del pais, preciso un informe publicado por Clarin.

OhmyNews.com, cuyo fundador es el periodista
coreano Oh Yeon-ho, atrae a dos millones de perso-
nas diariamente, y en €l los lectores no solo pueden
escoger las noticias que desean leer, sino también
escribirlas.

Con laayuda de méas de 36 mil periodistas-ciuda-
danos registrados, €l periddico ha emergido en solo
cuatro anos, como un desafio directo a los medios

Bmm

D) OHB AT

establecidos ya que a diferencia
de sus competidores, ha abrazado
como normas la velocidad, lares-
ponsabilidad y la naturaleza
orientada a la comunidad de la
Web.

“Con OhmyNews, deseamos
decir adi6s al periodismo del siglo
XX, donde la gente solo veia las
cosas através de los medios tradi-
cionalesy conservadores. El con-
cepto principal es que cada ciuda-
dano puede ser un reportero. Un
reportero es € Unico quetiene las
noticias y quien esta tratando de
informar a otros’, dijo Oh.

Servicio publico antes que negocio

L os medios fueron antes servicio publico que ne-
gocio: la prensa daba la informacién que el pablico
debia conocer. El Unico método empirico utilizado
era € criterio de los propios profesionales del me-
dio. Desde entonces, €l olfato periodistico guié ala
profesion en la seleccién de temas informativos du-
rante décadas.

Sin embargo, en un momento dado la nariz de la
prensaseredfria. El declive congante del nimero delec-
tores empujo a un grupo de diarios norteamericanos a
averiguar lostemas que redl mente interesan asu audien-
cia, lo queimplicaba dejar de olfatear y poner d oido.
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L os primeros experimentos

A principios de los 90, algunos diarios norteame-
ricanos aplicaron practicas desconocidas en la pren-
sa encuestas ciudadanas y entrevistas para saber
gué preocupa o interesa a su publico. Los resultados
definieron una "agenda ciudadana' para guiar en la
elaboracion de temas en profundidad.

Tras laexperiencia, lavinculacion de los lectores
con el medio creci6. En una década, las experiencias
de periodismo civico proliferaron en los Estados
Unidos, en un intento de convertirse en € servicio
publico que sus lectores necesitaban.

El diario coreano

Sin embargo, OhMyNews ha dado un paso mucho
méslargo. Alli no esel medio € que preguntaaloslec-
tores, sino que son los lectores los que elaboran direc-
tamente la agenda ciudadana con los articulos que en-
vian. Cualquier ciudadano puede ser reportero en
OhMyNews, unavez que ha dado sus datos personales,
que son comprobados por laredaccion, y que firmaun
compromiso deontol égico.

Los miles de reporteros ciudadanos de OhMyNews
han impreso un estilo distinto alainformacién. Losre-
latos en primera persona, las reflexiones sobre temas
mundanos, la critica a los medios tradiciondes, las
opiniones sobre peliculas o libros son los contenidos
més frecuentes de los 36 mil colaboradores ciudada-
nos. A la redaccion llegan una media de entre 150 y
200 textos cada dia, que conformaran € 70 por ciento
de los contenidos del diario. La redaccion se encarga
de temas que requieren mas profesionalidad o son méas
complgos, principamente internacionalesy politicos.

El esfuerzo delos reporteros ciudadanos es remune-
rado. Pueden cobrar 20, 10, cinco o tres délares por ca
dapieza, en funcidn de su relevanciay su cdidad. Aun-
gue no se ganaran un sobresueldo, excepto tal vez para
el que hallegado a escribir 400 ad mes, afiade motiva:
cién asu participacion.

La participacién de la audiencia en €l proceso in-
formativo no concluye agui. Ademas de publicar en €
diario, los ciudadanos pueden escribir comentarios al
pie de todos los contenidos, algo cada vez mas habi-
tual pero que en OhMyNews alcanza cifras insdlitas.

La ediciéon hace al medio

Los periodistas de la redaccién revisan, editan
y comprueban los datos de las colaboraciones ciu-
dadanas, |o que no evita que se publiquen algunas
informaciones inexactas. Esta es unade las criticas
mas recurrentes a OhMyNews: el riesgo alaimpre-
cision debido ala naturaleza de sus fuentes. Dicho
peligro lo comparte también |la prensa tradicional,
con multiples ejemplos.

Para Oh, si no hubiera edicion periodistica
OhMyNews no seria un medio de comunicacién. La
accion de cotegjar, filtrar, editar y jerarquizar lainfor-
macion es lo que hace de los medios |o que son. Pe-
ro en el periédico coreano también esa labor no es
exclusiva de la redaccion.

Si bien los periodistas profesionales son los res-
ponsables de dichas tareas, los ciudadanos eval Uan
su trabajo. El consgjo de reporteros ciudadanos se
reline una vez a mes para anaizar lalabor delare-
daccion profesional de OhMyNews.

Herramienta democr atica

Oh cree que la modestia ha de ser una calidad
intrinseca al periodista, que convive con la tenta-
cion de vanagloriarse solo por la difusion de su
trabajo. Escriben para sus lectores "con la premi-
sa de que lo que han escrito es la mejor represen-
tacion de la esencia del fendmeno en cuestion”.
El consejo de reporteros ciudadanos es un jarabe
de modestia.

Por su parte, OhMyNews también contribuye a
la excelencia del trabajo de los periodistas ciuda-
danos a través de sesiones de formacion gratuitas.
En los seminarios, que se organizan cada mes, 10s
colaboradores pueden aprender las bases del oficio
paramejorar sus textos o cubrir una conferenciade
prensa, puesto que cualquier periodista ciudadano
tiene acceso a ellas.

No obstante, para Oh "lamejor ensefianza son los
comentarios de los lectores'. Es la dosis diaria de
humildad que necesitan para no despegarse de la
realidad y mantener a OhMyNews como un modelo
de periodismo publico del siglo XXI, una herra
mienta de la sociedad para mejorar la democracia. g
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OPINION

L as paradojas mediaticas
de Juan Pablo I
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Diez y seis portadas diferentestrasla muerte de un solo hombre

Lolo Echeverria, ecuatoriano, periodista, director de noticias de Gamavién, Cana 2, de Quito
Correo-e: lecheverria@gamavision.com

[
Lolo Echeverria

| menos tres paradojas en-

‘ \ vuelven lavidade Juan Pa-

blo I, e fendmeno medi&

tico del siglo. No es fécil hacer un

balance objetivo de su rol en lareli-

gién, en lapoliticay en las comuni-

caciones, en medio de un homengje

de carécter unanime y universal de

tales proporciones que no hafaltado
guien hable de “papolatria’.

Alcancey eficacia

La primera paradoja que envuel-
veaJuan Pablo 1] seinstala entre el
alcance del mensagjey su eficacia

Una multitud de proporciones
biblicas se hizo presente en Roma
cuando la muerte del Papa. “El fu-
neral més grande de la historia’ ti-
tul6 el diario El Comercio, de Ecua-
dor, coincidiendo con muchos titu-
lares por el mundo. Dos millones de
peregrinos y cinco mil periodistas
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llegaron a Roma desde todas partes del mundo. Pe-
ro esto erasolo € fina |6gico de unatrayectoriade
26 afios de estrellato. No haexistido figuraen lahis-
toria que haya fascinado tanto alas multitudes de to-
das las razas y de todas las edades. Nadie ha tenido
vigencia por tanto tiempo.

“Su cuarto de hora de gloriale dur6 un cuarto de
siglo”, dijo e periodista francés Gérard Dupuy.

Sin embargo, y aqui esta la paradoja, su mensaje
no tuvo e mismo éxito que su presencia. Las multi-
tudes que salieron arecibirle no pusieron en précti-
ca sus ensefianzas. Recibieron a mensgjero pero no
el mensgje.

El tedlogo Pedro Lamet sostiene que € mundo no
entendia su mensgje. “Es audible para las masas, di-
ce, pero esininteligible para un amplio sector. Y es
fundamentalista para los lideres de opinién y para
los intelectuales’.

El mundo se maravillaba con e papa estrella,
porgue su titanico liderazgo daba seguridad y trans-
mitia fruicion medidtica, pero la préctica religiosa
iba disminuyendo.

Millones acudieron a escuchar su palabra, pero
su influencia en la conducta moral era minima.

Lasclavesdel liderazgo de Juan Pablo |1 estén en
la seguridad que ofrece al hombre de hoy, solitario y
consciente de su condicién mortal, que teme al por-
venir y se siente bien en el rebario siguiendo al pas-
tor, como dijo Patrick Sabatier.

El éxito que hatenido entre los lideresy dirigen-
tes politicos de todas las latitudes, se explica porque
ningun lider dejaria pasar la oportunidad de com-
partir un lugar en lacimade la popularidad y de ob-
tener legitimacion social y moral, tan decaida por la
crisis de las ideol ogias politicas.

Laiglesia Catdlica ha perdido terreno durante
el reinado de Juan Pablo 11, contradiciendo |a apa-
riencia. La poblacion mundial catolica ha bajado
del 17,75 por ciento al 17 por ciento, el nimero de
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El cuarto

de hora de gloria
de Juan Pablo I

le durd un
cuarto de siglo

bauti zados crece menos que el de nacimientosy el
nimero de sacerdotes se ha reducido de 416 mil
320 a 405 mil 450.

Corporalidad y espiritualidad

La segunda paradoja se instala en la dicotomia
entre corporalidad y espiritualidad. En una iglesia
que, desde San Agustin, hatenido latentacion de ne-
gar €l cuerpo, Karol Wojtyla representa la recupera-
cion de la corporalidad . La paradoja de Juan Pablo
Il estd en que, siendo un hombre de intensa espiri-
tualidad, de vocacién mistica, exalta € aspecto fisi-
co, no solo en la presenciay valoracion del cuerpo
sino también en la liturgia, recuperando € rito y
hasta el milagro.




OPINION

Karol Wojtylano era un hombre de gran estatura,
pero eravigoroso y saludable y su presencia impre-
sionaba. Desde luego, no era una figura ascéticay
espiritual como Pio XIl o Paulo VI.

Atletay actor, el cuerpo es para él un medio
de expresién y comunicacion. Un instrumento va-
lioso al servicio de la mision. En la perspectiva
de Juan Pablo 1, el cuerpo no esta para preservar-
lo ni para castigarlo, esta para desgastarlo en el
servicio de los demés.

La doctora Tymienicka, citada en el libro de
Berstein y Politi, dice que Juan Pablo Il era “el
hombre mas elegante... el actor més elegante. Hay
en él un ingrediente de perfecta composturay un
autocontrol muy suave en su comportamiento”.

Alli esta uno de los secretos de Woytila como fe-
némeno mediatico. Su carismareside en latranspa
rencia. Tiene un encanto personal que se expresaen
su manera de mirar, de sonreir, de moverse. Una
actitud tan cédlida que seduce irremediablemente.

La exposicion
del calvario
del Papa a traves
de los medios,
no fue un acto
de exhibicionismo

Chasqui 90 - Opinién

Lavaoracion delo fisico es constante alo largo de
suviday notienequever con € grado de deterioro del
cuerpo. En los primeros afios vimos un Papa deportis-
tay redl, fisicamente real. Un Papa que esquiabay ha
ciamontafiismo, que no se disgustd cuando una perio-
dista logré una foto nadando en la piscina que mand6
construir en la casa de verano de Castelgandolfo.

En los Ultimos afios era un Papa enfermo, acha-
coso, sufriente. El vocero del Vaticano, Navarro
Vals, cuenta que el Papa le solicité que hiciera mas
transparente la oficina de prensa. ¢(Qué desea su
Santidad, que exhiba sus radiografias? Le pregunto
€ vocero. -Es mas o0 menos o que teniaen mente- le
respondi6 el Papa.

Después de esta conversacion, Navarro entregé a
la prensa las radiografias del colon del Papa. Esto de-
muestra que la exposicion del calvario del Papaatra
vés de los medios, no fue un acto de exhibicionismo o
una utilizecién de la Curia Romana con fines prosdli-
tistas. Respondiaaunavision de laviday dela muer-
te de Juan Pablo 11, responde a su teologiadel cuerpo.

Centenares de millones de catdlicos participaron
en los funerales por television y han seguido € cal-
vario de su agonia. Lalglesiaharecuperado con Juan
Pablo Il unatradicion arcaica: € culto alos muertos
y lavaloracién del sufrimiento y ladecadenciaquela
sociedad contemporanea prefiere ocultar.

Egte rescate delacorpordidad contrasta, Sh embar-
go, con su espiritudidad . Desde su juventud, Juan Pablo
Il tenfaunainclinacién por € misticismo. Intentd varias
vecesingresar en un monasterio paradedicarse alavida
contemplativa. El obispo Sapieha, su mentor, seloimpi-
di6. Siemprefueun hombre espiritua. Pasabalargas ho-
ras dedicado ala oracion, incluso durante sus extenuan-
tes viges con agendas agotadoras. El dia que fue elegi-
do arzohispo de Cracovia, seglin cuentan sus bidgrafos,
después de aceptar ladesignacion, fueaun convento de
monjas cercano y pasd en oracion toda lanoche.

Esta paradgjicavaloracion de lo corpora y lo es-
piritual constituye otro de los secretos de su popula
ridad. Juan Pablo Il eraun persongjereal y corporal




Utilizd
personalidad y
carisma para
doblegar a los
disidentes e
Imponer su linea
doctrinaria

y, d mismo tiempo, tenia un halo que solo emanan
las personas muy espirituales o que han sufrido mu-
cho. Su presencia se hacia sobrecogedora.

Modernismo y tradicionalismo

La tercera paradoja se instala en la contradic-
cién entre modernidad y tradicion.

El Papa estrella utiliz 1os medios tecnol 6gicos
del mundo modernoy quebré todos los récords. Fue
el hombre més filmado y fotografiado del mundo, €
gue ha reunido las més grandes multitudes, el que
més paises ha visitado, €l primer Papa que ingresd
en una sinagoga judia o0 una mezquita para partici-
par en sus ritos. Todas estas caracteristicas parecen
describir a un Papa moderno y progresista.

La paradoja estd en que este hombre tan interesa-
do en llegar atodas partes, y tan interesado en dialo-
gar con todos, era en redlidad tradicionalista e in-
transigente con la doctrina.
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El Concilio Vaticano Il definio el gobierno dela
Iglesia como el gobierno de los obispos, pero Karol
Wojtyla establecié una Curia Romana centralista,
concentrada en la tarea de unificar a la Iglesia 'y
mantenerla disciplinada.

Utilizé su personalidad y su carisma paradoblegar
alos disidentesy paraimponer su linea doctrinaria.

Trajo de Poloniay de sus afios de infanciay ju-
ventud las marcas que definieron la linea que im-
pondria a mundo. Hijo de soldado y stbdito de un
sistema politico centralista, no se entusiasmo nunca
con la Democracia.

Juan Pablo Il lucia muy progresista por su én-
fasis en ladefensa de las libertades y los derechos
humanos, pero hablaba de laliberacion de un sis-
temaque impedialalibertad de concienciay lali-
bertad religiosa. Hablaba de una liberacién del
sistema comunista.

Con su habil diplomacia contribuy6 ala caida
del muro de Berlin, pero en el siguiente vigje a
los Estados Unidos denuncié al capitalismo y de-
j6 en claro que liberarse del comunismo no equi-
valia a aceptar el capitalismo Los vigjes que rea-
lizo6 a los Estados Unidos tenian como meta de-
nunciar los excesos del capitalismo, interesado
solo en el bienestar material, y unificar lalglesia
norteamericana.

Los modales de modernidad de Juan Pablo 11
contrastaban con la intransigencia en la doctrina.
Eliminé los extremos de la derechay de laizquierda
y sometié todalalglesia alaférrea disciplina doc-
trinal de la Curia Romana.

El tedlogo suizo Hans Kung, a quien le prohibié
la catedra en 1979 porque habia cuestionado, entre
otras cosas, lainfalibilidad del Papa, hizo un balan-
ce ddl legado de Juan Pablo |l , pocos dias antes de
la eleccién del nuevo pontifice. Dijo Kung que €l
Papa fallecido tenia una posicion muy conservadora
y que lalglesia debia abolir la inquisicion represen-
tada por el cardena Joseph Ratzinger, actualmente
Benedicto XVI. g
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BBC - RTVE

Medios estatales
europens con nuevas
reglas de juego

as nuevas realidades tecnoldgicas, las demandas del mercado y
Lde los publicos y una serie de otros factores han Illevado a los

gobierno de Londresy Madrid a dictar nuevas regulaciones para
la Bristish Broadcasting Company, mas conocida como la BBC, y para
Radio y Television Espafiola o RTVE. Chasqui, en esta entrega, resume
para sus lectores esa nueva realidad legal de dos importantes entes de
informacion del vigjo continente que, al menos en lo que a la BBC se
refiere, tienen un bien ganado prestigio desde hace muchas décadas.




BBC:

Modernizacion,
reduccion al absurdo

Jairo Lugo Ocando

i viejo profesor de matemética en el ba-
IVI chillerato, Mario Isea, nunca logré que

yo entendiese o que significaba la ‘ de-
mostracion directa por reduccion al absurdo’. En
un ultimo, desesperado y simplificado intento me
decia que esta operacién consistia en “dividir un
nimero de manera l4gica hasta llevarlo a su ab-
surdo”. El era un excelente maestro, pero la ver-
dad es que yo era demasiado bruto y no logré en-
tender agquello, pasando a duras penas el exameny
dejando al pobre profesor Mario frustrado.

Sin embargo, €l escabroso episodio sali6 de al-
gun lugar oscuro de mi mente, gracias a la situa-
cion por la que actualmente atraviesa la British
Broadcasting Company (BBC), la cual hizo que al
fin entendiese yo aquella complicada cuestion.
jEurekal Ahora por fin lo entiendo todo. Reducir
al absurdo significa quebrar el elemento princi-
pal, de manera que parezcatener sentido, para ob-
tener alafinal un producto sin sentido alguno, lo
gue demuestra que el elemento original eralogico
después de todo. Sé que para muchos esto sigue
siendo un sin sentido, por lo que les sugiero con
sentido pedagdgico seguir detenidamente los Ulti-
mos acontecimientos acaecidos en la BBC.

Jairo Lugo Ocando, venezolano, profesor
titular de la Universidad de Stirling (Reino
Unido) e investigador asociado del Stirling
Media Research Institute (SMRI).
Correo-€: jairo.lugo@stir.ac.uk
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Mark Thompson prepara una reduccién al absurdo dela BBC

Una reduccién esperada

El anuncio del director general de la corporacion
deradio y televisién de servicio publico més impor-
tante del mundo, Mark Thompson, de despedir en los
préximos tres afios casi cuatro mil empleados, forma
parte de un esfuerzo para ahorrar unos 415 millones
de ddlares al afio en € presupuesto de la corporacion.
El argumento central es € de eliminar varios depar-
tamentos como finanzas, marketing y recursos huma-
nosy darlos en outsourcing. Como lo hareiterado el
propio Thompson, la idea es desburocratizar la cor-
poracién parareinvertir lo ahorrado en la produccién
de programas de calidad pararadio y television.

Chasqui 90 - Ensayos
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De la sede actual en L ondres muchas operaciones seran mudadas a M anchester

Aungue laidea ha sido bien recibida por |os enemi-
gos tradicionaes de este tipo de empresas, la derecha
politica—que ahoratambién dominae Partido Laboris-
ta- y los medios comerciaes privados, la mayoria de
los analistas cuestionala premisade Thompson y sefia-
la que estos cortes causaran un dafio irreparable a la
BBC. El lider del sindicato de cine, radio y television
(BECTU por su siglasen inglés), Luke Carwely, no es-
tasolo cuando afirmaesto. El periodistay productor in-
dependiente John Pilger ha sefidado que éstaesla épo-
camas oscuraparalaradio y television de servicio pU-
blico. “Lo que estamos presenciando es una muerte
lenta de este tipo de servicio plblico”, apunta Pilger.

La idea de sacrificar los recursos de la BBC para
hacerla mejor es, quijotescamente hablando, un senti-
do sin sentido, que sin embargo sigue una logica per-
fectamente racional. Para entenderla, es necesario mi-
rar el contexto de modernizacion queladefiney por lo
cual representa, en e edricto sentido, una demostra-
cion por reduccion a absurdo. Estos cortes no pueden
verse de forma aidada, sino como parte de unavision
predominantemente convergentey tecno-determinista.

Hacia el gran salto

El Reino Unido aspiraba originalmente a
tener para 2010 el 95 por ciento de sus 62
millones de habitantes convertidos comple-
tamente a tecnologia digital. La meta fue re-
valuada hace dos afios y ahora es de 60 por
ciento, un nimero que fue alcanzado ya es-
te afio. En aras de forzar a la gente a cam-
biar a radio y televisién digital, el gobierno
de Tony Blair estudia la posibilidad de rega-
lar decodificadores a los mas pobres y ha
lanzado ya, conjuntamente con canales pri-
vados y publicos, una campafia para alentar
a la gente para que se cambie, en lo que al-
gunos analistas ya estan llamando el nuewo
populismo digital.

Chasqui 90 - Ensayos
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Contexto complicado

En este sentido, la administracién del premier la-
borista Tony Blair renové recientemente la licencia
de transmision de la BBC para los proximos diez
anos, pero con una importante condicion: La corpo-
racion yano rendira cuentas aunajuntadirectivain-
dependiente interna, sino que tendra que responder a
un cuerpo externo ala corporacion nombrado por €
gjecutivo. Esto representa un retroceso abismal en
términos de libertad de prensa e independencia in-
formativa.

Si bien mucho del criticismo hecho a la tradi-
cional estructura de la BBC es justificado, no es
Menos cierto que gracias a esta misma estructura
la corporacion logro conservar gran parte de su
integridad, incluso en los momentos mas agidos
como los afios més siniestros del conflicto en Ir-
landa del Norte, donde se le impuso censura
abiertamente, y durante la guerra de las Malvinas

Canal 4 también es television de servicio publico, aunque
ahora sea otro canal mas

Canal 4: Un ejemplo para no seguir

Pocos saben que el Reino Unido tiene otro ca-
nal de television de sefial abierta de servicio publi-
co, paraddjicamente creado por los Conservadores
(Tories), quienes han estado abiertamente en con-
tra de los subsidios oficiales para la radio y televi-
sion del servicio publico. ElI Canal 4 fue de hecho
uno de los experimentos mas radicales en la histo-
ria televisiva britanica, ya que desde un principio
ofrecié una programacion creativa, novedosa y ex-
cepcional, que tocé temas sociales y controversia-
les que ni siquiera la BBC habia incluido.

Esto fue posible gracias a que el canal estaba fi-
nanciado en parte por un impuesto a la publicidad
que vendian ITV (Canal 3) y el Canal 5, mas la pu-
blicidad que el propio canal vendia por su cuenta.
Gracias a estos recursos que no dependian direc-
tamente del mercado, el Canal 4 no solo puso en
marcha una de las programaciones mas atrevidas
de su tiempo, sino que ademas llegd a montar una
empresa de cine (Film 4), que rapidamente se con-
virtié en el motor de la recuperacion de la indus-
tria del cine briténico, y un brazo financiero para un

variado nimero de iniciativas culturales que deja-
ron profunda huella en el publico.

Todo se vino abajo con el cambio del modelo de
financiamiento del Canal 4, el cual ahora tiene que
conseguir todos sus recursos de la venta de publi-
cidad. El resultado es por supuesto dantesco, y el
canal ha pasado a ser un bodrio donde programa-
ciones como Big Brother dominan su pantalla.

Dos elementos significativos salen a relucir en es-
te caso. El primero es que ya resulta claro que los
Conservadores, quienes crearon originalmente este
canal, siempre tuvieron en sus planes reducirlo al ab-
surdo para después venderlo. De hecho, en sus dos
Gltimos manifiestos (programas) electorales se solici-
taba la privatizacion del Canal 4. El segundo elemen-
to es alin mas preocupante, ya que precisamente so-
bre Mark Thompson, como director general del Ca-
nal 4, recae en gran parte la responsabilidad de su -
mercializacion y banalizacion. Es claro que a Thompson
lo han traido a la BBC para repetir su exitosa experien-
cia reduciendo al absurdo instituciones exitosas.
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El regreso de la serie del Dr. Who marca un nuevo episodio para la supervivencia de la BBC

¢El regreso del Dr.WHO?

La BBC ha relanzado oficialmente una de las series
de ciencia ficcion mas exitosas de todos los tiempos en
la televisidn britanica, la del Dr.WHO. En la misma, el
personaje principal, un cientifico, construye una maquina
en forma de casilla telefénica que le permite viajar por el
espacio, en el tiempo y a otras dimensiones. Su relanza-
miento coincide con el regreso de Lord Birt, ex director
general de la BBC entre 1992 y el 2000 y a quien se le
atribuye ademas el inicio del proceso de modernizacion
de la BBC con la reestructuraciéon de la programacion y
recortes en la inversién en produccién.Antes de conver-
tirse en director general de la BBC, Birt ejerci6 como
sub-director desde 1987 y fue responsable, en parte, del
despido de Alasdair Milne quien, como director general,
se opuso a la manipulacién informativa que Margaret
Thatcher queria ejercer sobre la BBC durante la guerra
de las Malvinas y que a la final le costé su cargo. Birt es
cominmente asociado por caricaturistas como Steve
Bell del Guardian con los archi-enemigos del Dr.WHO,
los Daleks que como criaturas robéticas solo obedecen
y exterminan todo a su paso en clara alusion a su obedien-
cia a la sefiora Thatcher y su deseo de exterminar todo
lo que hay dentro de la BBC.Aungue nadie sabe a cien-
cia cierta cual es el papel de Lord Birt dentro del gobier-
no de Tony Blair, los analistas de la prensa britanica reco-
nocen que es una voz muy influyente con relacion a los
cambios que se estan produciendo en la BBC.

en la cua la Primera Ministra, Margaret That-
cher, la acuso de traidora. El nuevo cuerpo con-
trolador, en cambio, no tiene independencia algu-
na del gobierno y si muchos incentivos para ata-
car alacorporacion. Uno de esos incentivos es su
capacidad para redistribuir parte del dinero que
se colecta por impuesto televisivo (licencia), con
lo que se financia ala BBC, y dérselo alas tele-
visoras comerciales que demuestren un compro-
miso con la produccion de programas de “calidad
que satisfagan el propésito de radio y television
de servicio publico”. Por supuesto que nadie sabe
a estas alturas a ciencia cierta cudles seran estos
tipos de programas, pero desde ya la poderosa
ITV y el Canal 5 -cada vez més asociado a Rupert
Murdoch-, dos de los grandes jugadores comer-
ciales, estan reclamando su tajada del pastel por
programas sobre focas y tiburones, que de paso
compran en el exterior y que de servicio publico
-ami humilde criterio- tienen poco o nada.

Este cambio radical en la forma en que la
BBC es gobernada, no solo refleja una actitud
cinicade Tony Blair, de sacarse las Ultimas espi-
nas de su escabrosa relacion con la BBC por su
acérrima critica ala guerra en Irak, sino ademas
una problematica mas compleja que tiene que
ver con la naturaleza de los medios en un mun-
do digital. Una nocién que ve en el futuro ala
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BBC, no difundiendo radio y television de servi-
cio publico, sino meramente produciendo conte-
nidos en un mundo completamente digital. El ar-
gumento central es que debido a que este tipo de
tecnologia es fragmentaria en términos de au-
diencias y convergente con relacion al uso de
contenidos, le permite a |la gente elegir la pro-
gramacioén que desea ver y elimina la cobertura
general que dalasefial abierta. En ese escenario,
aquellos que deseen disfrutar de una radio y te-
levision de servicio publico podran pagar por
ella directamente, mientras que el resto recibira
gratis, gracias a las bondades de la publicidad,
el resto de los canales. El gobierno britanico dio
uno de los pasos mas trascendentales en la con-
secucion de este objetivo en la Gltima semana de
marzo de 2005, cuando logré casi sin protestas
que dos comunidades enteras de laregion de los
lagos -al norte de Inglaterra- pasasen completa-
mente a recepcion digital. La idea es que para
2010, dos afios después de que Mark Thompson
haya completado su plan maestro de reducir la
BBC al absurdo, cese la sefial abierta anal 6gica
y todos reciban suscripcion digital. Una vez
fraccionada la audiencia y la BBC reducida en

4

.1
A
El regreso de Lord Birt a posiciones de poder
esun reto paralaBBC

El nuevo cuerpo
controlador no tiene
Independencia
alguna del gobierno

Digitalizacion universal

Gran Bretafia ha sido uno de los primeros paises
del mundo en adoptar completamente la l6gica con-
vergente. Segun esta l6gica, debido a que los medios
digitales pueden operar a través de maltiples plata-
formas, el criterio y la naturaleza de su regulacion
debe responder entonces también a un criterio con-
vergente. La nueva legislacion de 2003 en el Reino
Unido se caracterizd precisamente por esto. Los
cuerpos reguladores de sectores muy diferentes co-
mo la Comision Independiente de Television (ITC),la
Autoridad para la Radio (Radio Authority) y la Comi-
sion para las Telecomunicaciones (OFTEL) entre
otras, fueron fusionadas en un solo cuerpo regulador
llamado Oficina de Comunicaciones (OFCOM).

Detras de este reduccionismo al absurdo hay sin
embargo una légica mas preocupante, segin la cual
las nuevas tecnologias hacen ingobernables a los
medios y por lo tanto la regulacion de medios debe
basarse en auto-regulacion. La idea ha funcionado a
pedir de boca, pero para los grandes consorcios te-
le-mediaticos. De hecho, en una de sus primeras
medidas, OFCOM elimind las responsabilidades de
los canales comerciales de producir en las regiones
contenido local, lo cual ya ha provocado el cierre de
numerosas productoras independientes y el despi-
do de decenas de productores, camardgrafos, per-
sonal técnico y periodistas en muchas de las oficinas
regionales de los canales comerciales. La légica con-
vergente en el universo digital tiende pues, una vez
mas gracias a la invisible mano del mercado, a favore-
cer los intereses corporativos privados.
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BBC sigue sendo independiente pero ¢por cuanto tiempo mas?

capacidad, vendra el tiempo de renegociar si €l
impuesto televisivo debe continuar o no. Pero pa-
ra entonces, los defensores de la radio y televi-
sion de servicio pablico poseeran argumentos de-
bilitados por |a falta de apoyo de la gente, que en
ese momento serd mas proclive a aceptar el sofis-
ma que en el contexto digital, latelevision y ra-
dio comercial puede proveer un contenido de ca-
lidad completamente gratis para el televidente.

Estoy seguro que si el profesor Mario supiese
ahora que el mas bruto de sus alumnos logré a fin
entender aquello que con tanta desesperacion y de-
dicacion trataba de explicar, se pondria muy conten-
to. Yo por mi parte no lo estoy, porque lamentable-
mente ahora todo tiene sentido y puedo ver que €l
futuro de la BBC estan negro como el pizarrén que
el profesor Mario usaba en clases. g

il il *- i
L os daleks politicos atacan de nuevo en la BBC

Huelga en la BBC

El diario digital Periodista Digital, de Esparia, dijo el
24 de mayo que el personal de la britanica BBC, la
mas importante cadena de informativos del mundo,
realizé la vispera una huelga en contra de una impor-
tante reduccién de personal que los Ejecutivos se
aprestan a llevar a cabo. Las huelgas seguiran en dife-
rentes dias.

Helen Wade, presentadora de la BBC News 24
horas, asegurd que los miles de empleados que se-
cundaron la huelga no estan en contra de la reduc-
cion de plantilla, pero si que se lo haga sélo con pe-
riodistas y no con la cantidad de directivos que in-
gresaron a fines de los 80 y principios de los 90 por
decision del entonces Director General, John Birt.

Informé que de entre los casi 28,000 emplea-
dos de la BBC, el porcentaje que secund6 el paro
fue de un 55 por ciento, pero en la seccién de in-
formativos el porcentaje de apoyo fue superior al
75 por ciento.Trabajé poco mas del 30 por ciento
de la gente, pero casi todos eran de la direccion.

Afiadi6 que la medida de fuerza tuvo un gran
impacto en la primera cadena de la BBC (BBC1),
que es la de méaxima audiencia. En esta cadena, en-
tre las 06h00 y las 09h00 no hubo el tradicional in-
formativo-magazine "Breakfast" y luego, a las 09h30,
un programa especial en directo desde el Chelsea
Flower Show tampoco pudo salir en antena.

Los telediarios de maxima audiencia salieron sin
los habituales presentadores, no hubo ningln direc-
1o, salvo uno desde Washington a las 18h00 con un
corresponsal no miembro del sindicato, se emitie-
ron boletines “esqueletos” con un presentador, y se
unieron las tres cadenas transmitiendo lo mismo.

El impacto en el publico fue grande, sobre todo
con la BBC1, que emite para el Reino Unido, por
lo que el pablico méas noté. Hubo miles de cartas
y correos electronicos apoyando la huelga. “La
BBC es como un ser querido para los ingleses, una
institucion y no les parece bien que quieran recor-
tar servicios. La gente se ha volcado”, dijo.

La huelga seguird, en diferentes dias. El perso-
nal plantea que si quiere cortar el 15 por ciento
del presupuesto de la BBC que se lo haga de to-
das partes, no sélo afectando a los periodistas y
que empiece por los burdcratas, que van de reu-
nién en reunion, porque si los echan a todos ellos
la programacion seguiria igual de fuerte.
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RTVE:

Rodriguez Zapatero y
suUsS sabios se estrellan
contralatelevision

]
Juan Varela

ué significaba hacer politica contra una televi-

iOn publica partidistay manejada como una po-
tente maguinaria de propaganda. Los excesos de ese
model o de los medios publicostuvieron gran partedela
culpadd vuelco eectoral en Espaiia, tras los sangrien-
tosatentados del 11 de marzo de 2004, cuando losterro-
ristas idamistas acabaron con lavida de 191 personas.

Eﬂpr&ei dente José Luis Rodriguez Zapatero sabia
q

Nadamas ganar |as el ecciones, e nuevo presiden-
tefijé como uno de sus grandesretos lareformade la
radiotelevision publica, de laestatal, porque en Espa-
fa existen ademés radiodifusoras y televisoras de los
gobiernos autonémicos, que funcionan con € mismo
modelo grandioso y funcionarial de Radio Television
Espariola (RTVE), pero a escalaregiona.

Para conseguir su objetivo, Zapatero formé una
comisién de notables, luego Ilamada de sabios, para
redactar un informe sobre el nuevo modelo de comu-
nicacion estatal. El recién elegido presidente asegurd
gue respetaria los designios de los sabios y fij6 sus
objetivos: “garantizar la independencia, respetar €l
pluralismo politico y social, el mgor cumplimiento
de su funcién de servicio publico y la extension de
los valores civicos y democraticos'.

de medios. Editor de Periodistas21.com

J Juan Varela, espafiol, periodistay consultor
Correo-e: juan-varel a@tel efonica.net

Rodriguez Zapatero aup6 a los sabios

Informe de los sabios

Nueve meses después, | os sabios acabaron su tarea
y afinales de febrero de 2004 presentaron € Informe
para la Reforma de los Medios de Comunicacion de
Titularidad del Estado. Nacio sin consenso, con € vo-
to en contrade Fernando G. Urbangja, presidentedela
Asociacion de la Prensa de Madrid y de la Federa-
cion de Asociaciones de la Prensa de Espafia, y con la
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Sede de Radio Nacional de Espafia

discrepanciadel experto financiero que nombré la So-
ciedad Espariola de Participaciones Industriaes (la
corporacion industria pablica), Miguel Angel Arnedo.

El informe de |os sabios es reglamentistay apuesta
por laindependenciaen lacomposicion de los 6rganos
de direccion de laradiotelevision pablica, pero los pro-
fesondiza -con cierta confusién entre gecutivos y
consgeros- y otorga a los sindicatos y partidos politi-
cos (y organizaciones afines) un peso importante.

Descarta la privatizacion de la radiotelevision
publicay también la financiacion através de un ca
non (al menos por e momento, aunque deja abierto
€ futuro). Todos | os ciudadanos pagaran con susim-
puestos, con € consiguiente peligro para los objeti-
vos de déficit del gobierno y la amenaza de objecio-
nes de las autoridades europeas.

Solucién simplista

El vicepresidente econdmico, Pedro Solbes, ya
ha puesto € grito en el cielo: califico la solucidn de
los sabios como excesivamente simplista y afirmé
gue si el Estado se hace cargo de la pantagruélica
deuda de 7.200 millones de euros, los objetivos de
déficit publico marcados por €l propio gobiernoy la
Union Europea no se podran cumplir.

Los sabios quieren menos publicidad y mas fi-
nanciacion publica y han evitado € andlisis y las

propuestas para atgjar la ineficiencia burocrética y
economica del ente RTVE.

Al Partido Socialista Obrero Espariol (PSOE), en
el gobierno, tampoco le gusta que e director general
de RTVE sea elegido por un consegjo de administra-
cion con miembros del nuevo Consejo Audiovisual
y lossindicatos de RTVE. Quieren que Zapatero res-
pete su promesa electoral de que el Congreso nom-
bre a responsable de |a radiotelevision publica

El partido no quiere perder €l control politico so-
bre la direccién general de la radiotelevision y sus
subordinados directores de cadenas e informativos.

El gobierno condecor6 alos sabiosy meti6 €l in-
forme en un cajén, en espera a que se enfrien algunas
ideas. Mientras, aborda a través de una llamada Ley
de Television Digital Terrestre algunas medidas que
cambian el mercado delaradiotelevision: ampliacion
de uno o dos canaes més de television nacional ana-
|6gica (la television de pago de Prisa, primer grupo
de comunicacion del pais, emitiria en abierto); con-
solidacion de cuotas de mercado en laradio conven-
cional y adelanto del apagdn anal égico.

Faltaria todavia una regulacién de las televisoras
localesy lograr criterios compartidos parala dimen-
siény funcionamiento de las televisoras publicas de-
pendientes de los poderes regionales.

Los sabios presentaron a gobierno un largo docu-
mento plagado de buenas intencionesy que supone un
timido avance sobre e model o anterior, pero no prome-
te mucho futuro. El resultado se esperaba, la composi-
Ccion del comité de sabios era demasiado homogéneay
faltaba orientacion préctica: tres filGsofos, Emilio Lle-
dé, Victoria Camps (vinculada alos comités deontol 6-
gico audiovisuaes) y Fernando Savater; un catedrético
de audiovisual, Enrique Bustamante, y € citado Fer-
nando G. Urbangja, € Unico periodista en activo.

Se descarta

la privatizacion

de la radiotelevision
publica
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Ningun representante de la industria audiovisual,
ni de la propia radiotelevision publica. Se pretendia
asi garantizar la independencia, y los sabios recono-
cen haber gozado de dlla, pero se perdié concrecion.

L os objetivos

L os sabios tenian unos pocos desafios:

1. Definir un modelo de comunicacién publica
gue no limite la competenciay e derecho a concu-
rrir de los agentes privados.

2. Garantizar laindependenciainformativa de los
medios publicos.

3. Fijar un modelo de financiacion estable para ha-
cer frente ala deuda

4. Establecer un modelo de radiotelevision de
calidad. El servicio publico puede competir en el
mercado pero sin caer en el sensacionalismoy lare-
baja de criterios. Es su obligacion ofrecer calidad,
rigor y defender la cultura antes que la lucha por la
audiencia. Para eso se compensa su financiacion
con €l dinero de todos.

5. Imponer sistemas de gestion responsable para
evitar e despilfarro, la deuda excesivay la utilizacion
irregular de los recursos.

6. Democratizar e independizar los consgjos de los
medios plblicos y sus direcciones. participacion ciuda
dana, eleccidn por érganos gjenos a gobierno, manda:
tos no smultaneos, etc.

7. Limitar laocupacion plblica de espacio comuni-
cativo. En un pais democrético, con un sistema de mer-
cado asentado, no es hecesaria una presencia desmesu-
rada de medios publicos.

8. Establecer un marco legal estable, acorde
con las recomendaciones internacionales, que €li-
mine lainseguridad juridicaen laque el sector au-
diovisual havivido los ultimos afios.

¢Se han cumplido estos objetivos? Un repaso a
los principales puntos del informe responde.
L os 22 puntos del informe

» El Estado se hara cargo de ladeuda que rondaya
los 7.200 millones. El Ministerio de Economiainsis-
tirden lanecesidad de refinanciar ese peso financiero

y agar las pérdidas operativas a través de una rees-
tructuracion del ente RTVE, con posible regulacion
de empleo y mayor responsabilidad de los gjecutivos.

« Lafinanciacion a cargo del Presupuesto dd Esta
doy sedescartael canon sobre aparatosy e sobreim-
puesto alas licencias privadas (se habia hablado de un
impuesto sobre beneficios, como e ya obligatorio pa-
rafinanciar € cine espafiol). Los dos sistemas fueron
propuestos o estudiados en algin momento.

« El Consejo Audiovisual, es una nueva autori-
dad independiente reguladora de todo el ambito
audiovisual, tanto en aspectos deontol 6gicos como
de licencias, al estilo de la Federal Communica-
tions Commision norteamericana. Sus miembros se-
ran elegidos por el Parlamento. Yaexisten 6rganos si-
milares en alguna region autonémica como Catal ufia.

« LaCorporacion RTVE y laAgencia EFE (laagen-
Cia estatd de noticias) deberdn congtituirse como enti-
dades juridicas autbnomas, con capita cien por ciento
estatal, con independenciagerencia y editorial respecto
a poder gecutivo, con dimensones estrictamente gjus-
tadas a cumplimiento de lamision de servicio publico.

* El Director General ser4 elegido por € Consgo
de Administracion, de manera irrevocable, con man-
dato de cinco afios -superior a una legidatura- y no
reelegible de forma consecutiva.

* El Consgjo de Administracion de ocho miembros
tendr& dedicacion exclusivay poderes redes de ges-
tion, serd profesionalizado y sus miembros elegidos
dos por & Congreso y dos por € Senado con mayoria

El PSOE en €l poder tiene sus propias opiniones
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de dos tercios; dos eegidos por e Consgjo Audiovi-
sual y dos por los sindicatos de RTVE (cogestion), con
mandato de seis afios y sin regleccion consecutiva.

» Consegjo Asesor Estatal: nhueve miembros sin
sueldo ni dedicacion exclusiva, aunque si remunera
dos. Tres consgjeros del Consegjo Econdémico y So-
cia representando al sector audiovisual y espectado-
res. Dos representantes del cine y las productoras.
Uno del mundo académico. Otro de los anunciantes.
Uno de las asociaciones de periodistas y otros de los
centros territoriales de RTVE.

* Publicidad: menosy bien sefializada. Maximos
de 10 por ciento de anuncios directos sobre la emi-
sion del dia, con nueve minutos en cada hora natural
de reloj (15 por ciento a dia con autopromocion y
otras formas de publicidad) en TVEL que se deberan
alcanzar en cuatro afios.

» Unanuevadefinicion de servicio publico: infor-
mar, formar y entretener buscando la rentabilidad
social. A eso el informe llama calidad: diversidad de
oferta, pluralismo, innovacién y creatividad y exce-
lencia. Los sabios |o concretan en "promover los va-
lores y principios constitucionales, promover la co-
hesion territorial, universalidad de contenidos y des-
tinatarios, integracion social, referente en el sector,
educar para la sociedad, impulsar la proyeccion au-
diovisua y cultural de Espafiay promover el acceso
ala Sociedad de la Informacion.

» Establecer un marco de nueve afios propuesto
por e Consgjo Audiovisua y aprobado por € Parla-
mento. Sostenido por un programa trianual propuesto
por & Consgo de Administracién a Consgjo Audio-
visual y financiado por € Presupuesto del Estado. El
control se realizara mas ala de la audienciay tendra
en cuenta la promocion de los valores antes citados.

 Larentabilidad social y de servicio debe tener
preferencia sobre la rentabilidad econdmica, sin que
sean excluyentes.

* Lainformacion se sitia como corazon del ser-
vicio publico: veraz, imparcial, independiente, plu-
ral, contextualizaday profunda, sin concesionesala
espectacularizacion y el sensacionalismo. Atencion
prioritaria a la"Espafia plural”.

* Se garantizara con unared suficientey un Esta-
tuto de la Informacion (secreto profesional, clausula
de conciencia, carrera profesional y remuneraciones

B

TVE interconectada con todo €l mundo por satélite

objetivadas y nunca arbitrarias) controlado por un
Consgjo de Redaccion, cuyos miembros serén "nego-
ciadosentre ladireccion delaempresay representan-
tes electos de | os trabajadores implicados en lainfor-
macion”.

» Defensa y promocion de la cultura espafiola:
programas especificos en horarios accesibles e im-
pregnacion de toda la programacion.

* Educacion: promover la capacidad de recepcion
criticapor parte de los usuarios, sobre todo de los jove-
nes, delos medios masivos de comunicacion contempo-
raneos, especidmente de los mensgjes audiovisuales.
Apoyo especid a la UNED. Se formard un Consgo
Asesor Culturd-Educativo.

* Entretenimiento: debe abarcar todos|os géneros
y formatos, siempre que esté regido por un criterio
de calidad técnica, estética, de val ores sociaes com-
partidos.

« En cuanto a Radio Nacional de Espafia, se des-
criben los diferentes programas sin mayor analisis
ni propuestas hovedosas.

* Se define la funcion de cada canal de televi-
siéon. TVE 1: canal generaista. La 2, canal para mi-
noriasy con orientacion territorial, con especial in-
quietud cultural y educativa. Europeistay "sobre to-
do debe orientar su oferta a una programacion inter-
cultural" con produccién descentralizada entre los
centros territoriales.
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 Se proponen contenidos prioritarios para la in-
fancia, latercera edad, igualdad de género, discapa-
citados, inmigrantes y refugiados.

» Habran facilidades de acceso para los grupos
politicos y sociales.

» Fomento de la produccion propia y las copro-
ducciones. Mayor apoyo a cine espafiol y europeo:
inversion anual equivalente al siete por ciento de sus
ingresos por todos conceptos (con e 60 por ciento
destinado a producciones en alguna lengua origina
de entre las oficiales de Espana). El 15 por ciento del
tiempo sera para producciones europeas.

* Se plantea la necesidad de mayor control de las
compras, pasandose por encimade | os criterios técnicos.

* RTVE impulsaraladigitalizacion delatelevision
como acelerador de la sociedad de lainformacion.

* RTVE debe crear un auténtico sitio web, con
identidad y recursos propios, y poner coto alas di-
ferencias laborales entre | os trabajadores de internet
y €l resto. El sitio de RTVE en Internet debe ofrecer
sus servicios de radio, television y multimedia, mu-
cho més especializados, accesibles, y adecuados a
una comunicacion bidireccional. Impulsor de la
convergencia con laradio y latelevision digital.

Reaccionesy criticas
Las reacciones no han sido buenas y las criticas

han llegado de todos | os sectores de la sociedad, la po-
liticay & mundo periodigtico y de la comunicacion.

TVE informando sobre los conflictos autonémicos

Rodriguez Zapatero
fracasd en su
respuesta al desafio
comunicativo que
prometio abordar tras
ganar las elecciones

No es de extrafiar, |os medios eparioles estan profun-
damente palitizados, los poderes pablicos controlan
unagran parte de susingresos através delapublicidad
ingtitucional y las subvenciones, € mercado delatele-
vision sufre desde hace afios un caos regulatorio in-
merso en lainseguridad juridica (especialmente en la
television local) y e peso de los medios publicos es
enorme, equivalenteacas un 40 por ciento del merca
doy laaudiencia de latelevision, por g emplo.

Zapatero fracasa en su respuesta al desafio co-
municativo que prometié abordar tras ganar las
elecciones. El informe piensa mucho en el go-
bierno, los partidos, los sindicatos, |os trabajado-
res del organismo estatal, el cine y los anuncian-
tes, y muy poco en los destinatarios: como ciuda-
danos, como contribuyentes y como audiencia.
Sobran 6rganos. Consejo Audiovisual, Consejo
Asesor Estatal, Consejos de Redaccion, Consegjo
de Administracion, etc., y faltan modelos claros
de control y participacion.

Mucho servicio publico y muy poca autocritica
de un modelo ineficiente de gestion.

El informe de | os sabios tiene muchas posibilida-
des de seguir guardado en un cgjén y ser aplicado
muy parciamente. El presidente vuelve aregular la
radiotelevision privada con trampas, por la puertade
atras, sin transparencia.

La obsesién por controlar los medios sigue
guiando las acciones de los politicos espafioles. g
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Derechos de autor

libertad de expreson

[ |
Maria Helena Barrera-Agarwal

| conflicto entre los dere-
Echos de autor y lalibertad

de expresion es una reali-
dad inevitable. Los dos sistemas
comparten un mismo objetivo, la
regulacion de las prerrogativas
de los individuos respecto a ma-
nifestaciones del pensamiento.
Mientras el derecho de autor
confiere la capacidad de restrin-
girlas en relacion a la creacién
de una obra del espiritu, laliber-
tad de expresion garantiza la ca-
pacidad de difundirlas en socie-
dad. No es extrafio entonces que
la aplicacién concurrente de esas
normas sea una tarea compleja.

Maria Helena Barrera-Agarwal, ecuatoriana,

abogada especidigta en propiedad intelectud,

invedtigadora y ensayista con residencia en Chasqui 90 - Ensayos
Nueva York, Estados Unidos 32
Correo-e: mbarrebab@yahoo.com



El mundo de la
propiedad intelectual
se halla dividido
entre dos tradiciones

El fendmeno puede parecer novisimo, de no
mediar antecedentes historicos que se retrotraen a
los inicios mismos de las dos disciplinas. Ejem-
plo primordial es aquel de la Revolucién France-
sa. Una de las reivindicaciones de los revolucio-
narios era la total abolicion de los privilegios de
edicion. Esos monopolios, antecedentes del ac-
tual derecho de autor, lo usaron tanto la corona
como sus beneficiarios como instrumentos de
censura. Con el triunfo de larevolucién, la abro-
gacion exigida se hizo realidad. Concurrentemen-
te se origino el derecho alalibre expresion en el
articulo 11 de la Declaracion de los Derechos del
Hombre y el Ciudadano:

La libre comunicacion del pensamiento es uno
de los mas preciosos derechos del hombre. Todos
los ciudadanos pueden, en consecuencia, hablar,
escribir e imprimir libremente.

La eliminacion de los privilegios de edicion fue
efimera. En poco tiempo, €l huevo régimen admitié
que era impractico e injusto €l abliterar el sistema
totalmente. Nuevas leyes, orientadas a proteger los
derechos de los autores franceses, fueron establ eci-
das, debiendo coexistir las mismas con los princi-
pios de libre expresion. Desde entonces, esa coexis-
tencia ha exigido se mantenga un fino y sutil equi-
libro legal, a menudo puesto a prueba en las cortes.

Este equilibrio se encuentraen laactualidad en un
estado de transicién, debido ala creciente expansion
de la proteccion otorgada por las dos tradiciones
principales de salvaguarda, € derecho de autor, en
los paises de derecho civil, y € copyright, en aque-
[los de common law. Este fendmeno impacta en €l
derecho alalibre expresion. La presente nota analiza
brevemente la situacion y sus proyecciones a futuro.

Irresistible ascension de los
derechos de autor/copyright

El mundo de la propiedad intelectuad se halla dividi-
do entre dostradiciones. Ladd derecho de autor mantie-
ne que las prerrogetivas de |0s autores sobre sus obras se
derivan del acto de creacion y son personaismas. Td
carécter se hala descrito e ocuentemente en la declara
cion de Le Chapdlier antelaasambleafrancesaen 1791:

Detodas las propiedades, la mas sagrada, la mas
legitima, la mas inatacable, y, S me es permitido ex-
presarme asi, la mas personal esla que concierne a
la obra fruto del pensamiento de un escritor.

A diferencia de este enfoque, el copyright no re-
conoce €l derecho de los autores como derivado de
lacreacion per se, Sino como un privilegio econémi-
co concedido por el Estado. Larazén de tal conce-
sion es expresada con precision en la Constitucion
de los Estados Unidos de América:
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El copyright, esta
disenado para proteger
a las companiias

El Congreso tienee poder [ ...] depromover € pro-
greso de la ciencia y las artes Utiles mediante € otor-
gamiento por tiempo limitado a autores e inventores
dd derecho exclusivo a sus respectivos escritos y des-
cubrimientos.

El derecho de autor esta disefiado para prote-
ger a individuos, considerados |la parte débil en
las transacciones economicas. De acuerdo con
ese objetivo, los derechos de explotacion que
concede estan definidos de una manera ampliay
las excepciones a los mismos son limitadas rigu-
rosamente. Ello es razonable desde el punto de
vista de |la libertad de expresion, en el que un au-
tor no es percibido como una amenaza al derecho
de la libre expresion, estando sus actividades li-
mitadas por su naturaleza individual. El copy-
right, por el contrario, esta disefiado para prote-
ger a companias, la parte preponderante en las
transacciones econdémicas. En concordancia con
ese objetivo, los derechos de explotacion que
concede estan definidos de manera especifica y
las excepciones que contempla son amplias. La
naturaleza colectiva de una empresa es percibida
como potencialmente peligrosa paralalibertad de
expresion, y, consecuentemente, se da la opcién
de fair use, uso justo, para limitar tal impacto.

En las Ultimas décadas, esas diferencias esencia-
les han empezado a desvanecerse. Los dos sistemas
estan en confluencia, gracias alos esfuerzos de armo-
nizacion del derecho internacional en lamateriay a
fendmeno de laglobalizacién, particularmente encar-
nado en € Internet. Una fuerza acaso més determi-
nante es la creciente importancia de las propiedades
intelectuales en las balanzas comerciales del planeta.

Solo en € afio 2004, las industrias dependientes de
copyrights generaron 1.25 trillones de délares en los
Estados Unidos, 12 por ciento del producto interno
bruto de ese pais. En Europa, esa proporcién se ele-
vaal 5.3 por ciento. Esos porcentajes se encuentran
en constante elevacion. No es dificil comprender, en-
tonces, que se busgue proteger de manera compren-
siva esa fuente de recursos.

En la busgueda de incrementar la proteccion,
cada sistema ha adoptado caracteristicas del otro.
El copyright ha visto crecer las interpretaciones
restrictivas de la excepcion de uso justo. Adicio-
nalmente, el término de proteccion, inicialmente
menor que aquel de derecho de autor, se haincre-
mentado draméticamente. Hoy por hoy, en los Es-
tados Unidos, por ejemplo, una obra es protegida
durante la vida del autor y 95 afios después de su
muerte. Mientras, en el contexto del derecho de
autor a los intereses de los beneficiarios origina-
les, los autores, se les esta yuxtaponiendo o in-
cluso equiparando aquellos de los titulares o due-
flos de las obras, compafiias nacionales o multi-
nacionales. El énfasis en la explotacion de laobra
continday las limitaciones a las prerrogativas no
han sido modificadas para garantizar expresa-
mente el derecho al uso justo.
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Lalibertad de expresion como limite
a los derechos de autor/copyright

Uno de los usos justos admitidos por ladoctrinay
lajurisprudencia es, desde luego, aquel quereflgala
libertad de expresion. Se ha opinado que la misma
esta protegidaimplicitamente por €l hecho de quelos
derechos de autor/copyrights protegen la expresion
de ideas, no las ideas por si solas. Tal distincién es
fundamental, pues garantiza que en principio toda
persona es libre de manifestar su pensamiento, en
cuanto no se apropie de la expresion de un tercero.

Un gemplo es pertinente para clarificar tal dis-
tincion idea/expresion: Si A, un periodista, escribe
un reportaje, tiene perfecto derecho a explotar su
texto pero no aimpedir que B, otro periodista, escri-
ba un articulo sobre el mismo asunto, incluso si éste
cubre idénticos aspectos noticiosos. B posee el dere-
cho de expresarse libremente sobre e tema La si-
tuacién cambia cuando B no redacta un texto nuevo,
sino que se limita a copiar € articulo de A, total o
parcialmente. En tal caso, A tiene el derecho a rei-

vindicar su autoria, a solicitar que B se abstenga de
continuar difundiendo y explotando €l texto y, posi-
blemente, a demandar dafios y perjuicios por trans-
gresion de sus derechos.

El ejemplo usado es una esguematizacién extre-
madamente simplificada. En casos reales, lalineade
delimitacién entre idea y expresion es mucho més
dificil de definir. En palabras del extraordinario ju-
rista Learned Hand:

[...] es desde luego esencial a cualquier protec-
cion de propiedad literaria, sea bajo common law o
bajo e estatuto, que tal derecho no puede limitarse
literalmente al texto, pues de lo contrario un plagia-
dor podria escapar gracias a variaciones de poca
monta. Tal posibilidad jaméas ha sido la ley, pero,
tan pronto como la apropiacion literal deja de ser la
base del andlisis, la materia en su conjunto estq
abierta a interpretacion.

Mientras que la copia servil es simple de discer-
nir y sancionar, aquella que recurre a parafraseo y
modificacién superficial presenta un panorama
mas complejo y requiere calificacionesy exdmenes
juridicos cuyo resultado no puede anticiparse. En
virtud de ello, lainterpretacion restringida o amplia
de la dicotomia idea/expresion es clave parala li-
bertad de expresion.

Un sentencia estadounidense - Caso Rosemont
Enterprises v. Random House, 366 F.2™ 203 2d Cir.
1966 - ilustra la importancia de este aspecto. En la
década de los 60, Howard Hughes, el misantropo
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multimillonario, intento evitar
la publicacién de una biogra-
fiano autorizada. Con tal ob-
jeto, adquirié € copyright
sobre una serie de articulos
sobre su vida publicados
anos antes por la revista
Look y demand6 a la casa
editorial Random House, ale-
gando que la biografia infringia el
copyright de los articulos. Las cor-
tes aceptaron inicialmente su argu-
mento. En apelacion, sin embargo,
este fue rechazado. La razén es ob-
via: de haberse reconocido el dere-
cho de Hughes a prohibir la publica-
cion de una biografia a base de su
copyright en los articulos, se le con-
feriala propiedad no sobre la expre-
sion de los mismos, sino sobre las
ideas subyacentes en ellos.

\

El andlisis es también com-
plejo cuando el material origi-
nal cambia de contexto en
la obra presuntamente vio-
latoria. Un reportaje, por
gemplo, puede servir de base
a un documental. El documental
puede 0 no ser violatorio de los de-
rechos del autor del reportgje, de-
pendiendo de la originalidad de éste
y de la interpretacion lega de las
normas pertinentes. Si la conexion entre las dos
obras es considerable e intrinseca, como con respec-
to a una pieza periodistica de alto contenido creati-
vo como, por gemplo, Diario de un Naufrago de
Gabriel Garcia Mérquez, probablemente un docu-
mental no autorizado sera calificado de plagio.

En ciertos casos, el uso de una obra de un ter-
cero parece ser inevitable o necesario. Tal utiliza-
cién puede ser accidental, como cuando obras
pictéricas o esculturas son reproducidas en el
transcurso de la filmacién de una entrevista o re-
portaje. La determinacion de si tal inclusién es
violatoria de los derechos de autor/copyright no

es unitaria. En otros casos, la reproduccion es
esencial alos fines periodisticos. Investigaciones
0 comentarios precisan a veces del texto, image-
nes o expresiones particulares de cualquier tipo
para cumplir su misién informativa.

Algunas decisiones judiciales han limitado tal
uso, incluso prohibiéndolo completamente. Un
ejemplo de esta posicion se dio en 1996 en Aus-
tria, cuando la Corte Suprema condend la publica-
cién de un contrato en el contexto de un reportaje
investigativo -Caso Head-Kaufvertrag, Ges-
chéftszahl 40b2363/96w-. Otras sentencias tien-
den ainterpretar el derecho alalibre expresién de
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manera mas amplia. Ese fue el enfoque de la Cor-
te Suprema estadounidense, al aceptar que la pu-
blicacion no autorizada de extensas citas de las
memorias del presidente Gerald Ford constituian
un uso justo -Caso Harper & Row, Publishers,
Inc. v. Nation Enterprises 471 U.S. 539-. Una
ilustracion extrema de un intento de censura a
través del uso de copyright esta ejemplifica-

da en el reciente caso de David Shayler, &
espiainglés que empez6 arevelar en el
Internet y otros espacios ciertos do-
cumentos secretos del M 15, servicio
de inteligencia britanico. Con €l fin
de evitar la difusion de los mismos,

el gobierno inicié una serie de ac-
ciones legales, incluyendo una que
acusaba a Shayler de infringimiento
del copyright de la corona.

El papel de las nuevas tecnologias de la
informacion, y, particularmente del Internet, en
el conflicto libertad de expresion-propiedad inte-
lectual, no puede pasarse por alto. Es un cliché el
recordar que la red ha puesto al alcance de toda
persona la capacidad de difundir creaciones a lo
largo y ancho del planeta. Tal posibilidad ha in-
crementado exponencialmente el panorama de in-
fringimiento y, a mismo tiempo, de restricciones.
Muchos de los conflictos terminan en las cortes.
Lo més preocupante, sin embargo, es que en nu-
merosos casos |la mera amenaza de acciones judi-
ciales basadas en derechos intelectuales es utili-
zada para aplicar lo que podria calificarse de una
censura privada informal.

Conclusion

Como todo otro instrumento juridico, los derechos
de autor/copyright son herramientas versétiles, no ne-
gativas 0 positivas en si mismas. Poseen la capacidad
de ser utilizadas para una variedad de fines, que van
desde la més | egitima proteccion ala creatividad has-
ta la censura menos justificable. Resulta indispensa
ble tomar en cuenta tal factor ala hora de considerar
su impacto en la libre expresion de ideas, centra a
concepto de democracia. g

L os derechos

de autor/copyright
son herramientas
versatiles, no negativas
O positivas en s
mismas
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LOS |
Observatorios
de Comunicacion

[ |
Gaspar Broullén Pastoriza

Tatiana Hernandez
Xosé L 6pez Garcia
José Pereira

impulsar "todo tipo de acciones que tiendan a pro-
mover y garantizar €l derecho a la informacién de
los ciudadanos en todos los paises’. Este organismo
esta destinando a expandirse a través de observato-
rios nacionales integrados, en partesiguales, por pe-

propuesta de Le Monde Diplomatique - riodistas, investigadores, universitarios y usuarios.
AWWW.Iemondedi plomatigue.com.mx- se  (N.R. La propuesta fue realizada por el espafiol 1g-

lanz6 en enero de 2002 en € Foro de Porto  nacio Ramonet, Director de Le Monde Diplomati-
Alegre, € observatorio internacional de mediosde  quey resefiada con comentarios en Chasqui 88 del
comunicacion (Media Watch Global). Su objetivo: pasado diciembre)

Grupo de Investigacion Nuevos Medios (www.novosmedios.org), de la Facultad de Ciencias de
la Comunicacion de la Universidad de Santiago de Compostela, Espafia.

J Gaspar Broullén Pastoriza, Tatiana Hernandez Soto, Xosé L 6pez Garcia, José Pereira, del
Correo-e: sevouabueununbou@yahoo.es, tatianah@usc.es, Xlmorgan@usc.es, xpereira@usc.es



Con |os observatorios
se busca que

|a sociedad discuta
sobre el papel

de los medios

L os observatorios por regiones

En este apartado procuraremos acercarnosalos mo-
vimientos de observacion medidica més destacados
dd planeta, prestando especia atencion alas dos Ulti-
mas décadas, periodo en @ que se produce d gran au-
ge de edtas iniciativas. Es una relacion de algunas de
élas-no todas- que consideramos relevantes y que es-
timamos necesario divulgar su existencia.

América Latina

Los observatorios en Latinoamérica parten
de niveles, objetivos, méodos y referentes dis-
tintos, la posbilidad de conocerlos y comple-
mentarse es, por cierto, tarea de una naciente
Red de Observatorios L atinoamericanos, que en
mayo pasado redizaron una primera reunion
donde establecian algunas liness de trabgo ini-
cides. En esa diversdad de formas de interven-
cion y andisis tenemos las experiencias vincula
das con ingtituciones académicas como laUniver-
Sdad Javeriana, laUniversidad deLaSabanay la
Pontificia Universdad Bolivariana de Colombig;
laUniversdad Naciond de Cordobaen Argenting;
€ Proyecto Observatorio de Medios de Comunica
€ion en Ecuador; € mencionado Observatorio pro-
movido por laUniversidad AutdnomaMetropolita-
naUnidad Xochimilcoy € del ITESM de México.

4

Por otra parte, hay proyectos surgidos de organiza-
ciones de periodidas y profesondes de la comunica
cidn, como & Observeatorio Palitico, Socid y Culturd de
Medios de la Unién de Trabajadores de Prensa de Bue-
nos Aires (UTPBA), d Foro de Periodismo Argentino
(FOPEA), laAgenciade Noticias dos Dereitos da Infan-
cia(ANDI/Brasl), d Proyecto Antonio Narifio (Colom-
bia), DOSES de Guatemday la Asociacion Mexicana
de Derecho ala Informacién en México, la cua se vin-
cula con otras organizeciones, y la UAM con & Obser-
vatorio Ciudadano, pero que particularmente trabgja en
el seguimiento del cumplimiento del marco juridico co-
mo forma de evidenciar su inoperancia’y promover su
actudizacion. También esta la experiencia de organiza-
ciones sociaes como Cdandria, con su Veeduria Ciuda-
danade Comunicacion Socia de Pert), y € Obsarvatorio
Ciudadano parad Libre Acceso ala Informacion coor-
dinado por Accién Ciudadanaen Guatemala, y € Obser-
vatorio Globa de Medios en su capitulo de Venezuda

Segin German Rey, asesor ddl proyecto de Res-
ponsabilidad Social y Medios de la Direccion de Res-
ponsabilidad Socia de la Casa Editoria ElI Tiempo,
comenta en una publicacién del sitio digitd Sala de
Prensa, que en Ameérica Latina existen més de veinte
observatorios, cuyo objetivo es buscar quelasociedad
discuta sobre € papel de los medios, sobre como los
medios representan las realidades. Sobre los vinculos
gue deben existir entre los mediosy la ciudadania.

B

Observatorio espafiol -
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Norteamérica

En los Estados Unidos de Norteamérica, donde los
observatorios de medios mas destacados cuentan con
varios decenios de trayectoria, destaca la confronta-
cién abiertaentre los préximos a Partido Republicano
y los dfines al Partido Demécrata. Asi existen dos ob-
servatorios principales:

* FAIR (http://www.fair.org) Fairness & Accu-
racy in Reporting. Nacio en el afio 1986 y posee una
declarada vinculacion democrata. En su temario se
presta especial atencion alaintromision delos pode-
res politico y economico en laprensa. Esta constitui-
do casi en su integridad por periodistas que proce-
den de la préctica profesional.

* AIM (http://www.aim.org) Accuracy in Me-
dia. Su trayectoria se extiende desde la década de
los 70 y cuenta con una manifiesta filiacion con-
servadora. Presta especial atencion a las distor-
siones en las informaciones y su actitud con res-
pecto a los medios es de total beligerancia. En
cuanto al temario, existe una coincidenciacon los
temas propios de la agenda e ideologia del actual
gobierno de los Estados Unidos. Entre |os articu-
los emitidos por la AIM podemos encontrar ata-
gues a la independencia de la ONU, defensa de
las tropas americanas en Iraq (se afirma que los

Observatorio de los Estados Unidos

La eclosion de los
observatorios tuvo
lugar en el 2002 de
la mano dd nacmiento
del Observatorio
Global de los Medios

medios buscan el efecto Vietham poniendo de ma-
nifiesto su comunismo furibundo, al prestar aten-
cién alasirregularidades cometidas...) y criticas
aperiodistas y medios de pasado socialista o ten-
dencia liberal. Resulta curioso como, en este ca-
so, estableciendo un cierto paralelismo con cier-
tas teorias criticas, el mismo observatorio, como
si de un medio se tratara, se sitla al servicio del
poder estatal (Chomsky, 1992).

» También existen otros dos observatorios de me-
dios no tan destacados como:

* Media Research Center (http://www.mediare-
search.org). Abiertamente conservador, con ciertas
semejanzas en lo que respecta a temario con AIM.
Mas atencion por la televisién y mayor suministro
de recursos visuales a los usuarios.

Center For Media & Public Affaires

(http://Avww.cmpa.com). Declaralaimparcialidad de su
posicion pero latendencia es claramente conservadora.

Sudamérica

La atencion de estos observatorios de medios, de-
sarrollados en su mayoria a partir de la década de los
90, recee de manera especial en la blsqueda de la
igualdad de acceso y representacion medidtica como
un paso mas en la evolucion econdmica, socid y poli-
ticadelos paises dd area. Las situaciones de conflicto,
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derivadas de crisis democréticas en diversos puntos del
continente, inciden en la aparicién de muchos de estos
observatorios alos que confluiran investigadores, pro-
fesondesy ciudadania.

A pesar de desarrollar acciones alo largo de la déca
da pasada, la eclosion definitiva de este fendmeno tuvo
lugar en d afio 2002, delamano del nacimiento dd Me-
dia Globa Watch (Observatorio Globd de los Medios).
En & marco dd Foro Socid Mundid celebrado en Por-
to Alegre, a propuesta de Ignacio Ramonet, se pone en
marcha un proyecto de observacién medidica a escaa
internaciond. Las iniciativas més destacadas llevadas a
cabo desde su nacimiento serén las acciones desarrolla-
das en Venezudlay Brasil.

No obstante, e fendbmeno de los observatorios en
Sudamérica se inicia con fuerza ya entrados los 90.
Las iniciativas implican a los distintos sectores que
posteriormente se combinaran conjuntamente en el
marco del Media Globa Watch. Asi, podemos hablar
de iniciativas ciudadanas (Victimas de la prensa, en
Per(l) proyectos de investigacion universitarios (Ob-
sarvatorio de Medios de la Universidad de La Sabana,
en Colombia), las asociaciones de profesionaes del
sector periodistico (Unidn de Trabgjadores de la Pren-
sa de BuenosAires, en Argentina) y en e Foro Socid
Mundial reunido en Porto Alegre en enero de 2002 se
instalaron el capitulo de Brasil y Venezuela.

Europa

El nacimiento y posterior evolucién en Europa de
lasiniciativas de observacion de medios debe ser consi-
derado teniendo en cuenta e carécter naciona o trans-
naciona de su campo de andlisis. Asi encontramos, por
una parte, observatorios centrados en cuestiones inter-
nas del pais en @ que estén emplazados. Sin embargo,
dada la tendencia europeista y universalista de buena
parte delasiniciativasinvestigadoras desarrolladas des-
de € continente, también merecen especid aencion
aquellos observatorios que amplian su campo de estu-
dio a &eas de representatividad internaciondes.

Entre los casos de observatorios nacional es pode-
mos destacar por su relevancia, asi como por € valor
comercia de los estudios que elaboran:

* Observatoire de la Presse, de mano de otra en-
tidad, ésta de caracter formativo, el Centre de For-
mation e de Perfectionament des journalistes
(http://www.cfpj.com) Francia, 1995. La institucién
de la que parte € observatorio, el Centro de Forma-
cion y Perfeccionamento de Periodistas, constituye
en si un g emplo de lasinquietudes originadastras el
fin de la Segunda Guerra Mundial con respecto alos
medios de comunicacion (fue vehiculo de formacion
y establecimiento de la nueva prensa francesa naci-
dade laresistencia contra el nazismoy la oposicién
al régimen de Vichy).

_E‘_ By
CFP| P

]
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Observatorio de Francia

*+ OBERCOM (http://www.obercom.pt). Portu-
gal, 1999. En €l articulo tercero de su acta estatuta-
ria se declaran objetivos primordiales. “la produc-
ciony difusion de informacion, asi como larealiza-
cion de estudios y trabajos de investigacion que
contribuyan a un mejor conocimiento del areade la
comunicacion”.

 Es digno de mencién por su relevancia e inclu-
sion dentro del ambito internacional de observacion
el Observatoire francais des médias (http://www.ob-
servatoire-medias.info), asociado a Media Watch
Global. Francia, 2003.

Entre las iniciativas de caracter internaciona
destacan:
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Observatorio de Francia

* Observatorio Audiovisua Europeo. Nace en
ano 1992, enmarcado en el programa Eureka. Reline
a 35 Estados y cuenta con la presencia de la Comi-
sion Europea. Vela por la transparencia de la infor-
macion y la situacion del mercado audiovisua euro-
peo. Define cuatro sectores o areas de interés: pro-
duccién filmica, televisiva, video y DVD y nuevos
medios. Sobre estos cuatro campos, el observatorio
provee de informacion en lo que respecta ala legis-
lacion, mercado, produccion y financiacion.

» Observatorio Mundia de los Sistemas de Comu-
nicacién. Nace en € afio 1988 en Paris. Proyecto am-
parado iniciamente por la Dauphiné University a que
seirdincorporando lainfraestructura de empresasy or-
ganismos como British Telecom, Unién Europea de
Radiodifusion, France Telecom... Centra su trabajo en
laelaboracién de estudios de seguimiento del mercado
de las tedlecomunicaciones a escaa mundia. Actual-
mente cuenta con la logigtica de la empresa OMSY C,
dedicada a los estudios de mercado, que comercidiza
€l resultado de buena parte de las investigaciones.

Asia

La observacion de medios en @ continente asiético
Se caracteriza, a grandes rasgos, por la preeminencia
externa en € tratamiento de sus contenidos y andlisis
de susdindmicas. Son escasos|os observatoriosy en su
mayoria dependen de entidades externas alos paises de

la zona. La aparicion de todos ellos es muy reciente y
debe enmarcarse en € entorno del nacimiento del Ob-
servatorio Global de los Medios en Porto Alegre.

* El observatorio de medios mas destacado de entre
los que tienen como espacio de andisis € continente es
AsiaMedia (http://www.asiamedia.ucla.edu), nacido en
1998. Se trata de una iniciativa universitaria originada
en laUniversidad de California, LosAngeles (UCLA),
donde permanece su sede, aunque la actividad ddl ob-
servatorio cuenta con € gpoyo de diversos organismos
privados. La atencion de sus estudios recae, no solo en
la cobertura mediética del continente asi&tico sino tam-
bién de las idas dd Pecifico, s bien hay una especia
atencion por € area oriental, permaneciendo a margen
una buena parte de los paises &rabes.

Entre las intenciones prioritarias de la iniciativa
destaca el apoyo a desarrollo informativo, y por o
tanto, social, econdmico y politico de la region, a
través de la interconexion dinamizadora establecida
entre laclaseintelectual, politicay los medios de co-
municacion a servicio de la sociedad.

* El conjunto de los paises &rabes cuenta con esca-
sasiniciativas de observacién mediéticay, desde luego,
ninguna tiene origen en las propias naciones del &rea
El escaso desarrollo general de las nuevas tecnologias
limita las posibilidades de acceso a los medios desde
ambitos distintos de los establecidos, y esto impide una
participacion activaen lacritica de unos medios, en ge-
neral, poco pluralesy dtamente controlados. El obser-
vatorio Arab MediaWatch for objective British covera-

Palestina es una
de las regiones mas
observadas también
desde e punto

de vista mediatico

Chasqui 90 - Ensayos

a2



ge of Arab issues (http://www.arabmediawatch.com),
como su hombre indica, presta atencién a la cobertura
que los medios britanicos hacen de las cuestiones &a-
bes. Dado € carécter singular del conflicto existente,
asi como € interés internacional que suscita entre una
diaspora masiva 'y una comunidad internacional ata-
mente sensibilizada, Palestina es una de las regiones
més observadas también desde el punto devistamedi&
tico. Son diversas las propuestas de observatorio. Des-
tacan dos por encima de las demés. Paegtine Media
Watch (organi zaci on estadouni dense ocupadaen la sal-
vaguarda de la veracidad en las informaciones sobre
Palegtina publicadas en los medios norteamericanos, -
http://www.pmwatch.org) y Palestine Monitor (apare-
cida en estos Ultimos meses, combina las miradas des-
ded interior con € apoyo de infraestructuras de andli-
sisexternas http://www.pa estinemonitor.org).

Oceania

Buena parte del interés demostrado por |os obser-
vatorios radicados en el continente se centraen Aus-
traliay Nueva Zelanda. Sin descuidar las referencias
alas demés idlas del &rea, los dos paises ocupan la
mayor parte del espacio de andlisis.

* El observatorio més importante, tanto por su am-
bito de andlisis como por su grado de rigurosidad, es
el Pecific Media Watch (http://www.pm2.c20.0rg).
Nace en 1996 y esta desde entonces vinculado adiver-
sos ingtitutos universitarios de Audtraliay Nueva Ze-
landa. Su actividad seiniciaen € activismo afavor de
lalibertad de prensa (parte de la movilizacion en con-
trade la encarcelacion de dos periodistas en Tonga) y
con el tiempo ird definiendo entre sus objetivos funda
mentalesla eliminacion de las barreras paralalibertad
de prensay la defensa de laindependencia de los me-
dios de comunicacion desde la informacion conti-
nua de su estado (propiedad y actua

Cuenta con un programa de radio semanal desde 1989.
Su atencion esta centrada en |os bastidores de lainfor-
macion, tanto dentro del proceso periodistico como en
el conjunto de influencias que determinan la construc-
cion de laredidad mediética. No obstante, su atencién
por latelevision es excesiva, asi como € desmesurado
autobombo de la propia emisora. También cabe destar
ca € Media Watch NZ (http://www.mediawatch-
.c0.nz), que bgjo la forma de un blog y con especia
atencién a los nuevos medios, aporta una vision diné
micade las inquietudes relacionadas con los medios de
comunicacion del érea

Caracterizacion de los observatorios

La primera cuestién que debemos destacar ala ho-
rade establecer unos patrones caracterizadores del con-
junto de los observatorios de medios, es precisamente
la dificultad para abstraerse desde la individudidad de
cada uno de ellos a generd de su conjunto. Y esto vie-
ne dado, en buenamedida, porque la concienciade gru-
po o red estd nula o escasamente desarrollada entre
élos. Partiendo de esta consideracién inicid, si pode-
mos afirmar, para e conjunto de los observatorios, las
siguientes condiciones comunes:

» Estudio de dinamicas mediaticas, procesos,
emergencias de la propia sociedad. Los observato-
rios conectan con la actualidad inmediata del entor-
no y reaccionan ante |os cambios estructurales.

ciones).

 Oftras dos iniciativas destacan
entrelacuriosidady € interés. Por un
lado, € observatorio de medios ofer-
tado desde la compaiiaderadio y te-
levison ABC (Media Watch ABC —
http://www.abc.net.au/mediawatch).

Observatorio Palestino



COMURICACION
| portal dela I Portal dela UAB

Martin Beoerea — * Andlisis de topologias, ingtituciones, narretivas y

s m ) discursos. Los distintos elementos de que constael pro-

——— R Tl —— i ceso de comunicacion, asi como los diversos actores

— ‘Q_ e L que participan del mismo son objeto de
== . andliss.

e Ea— .n » Monitoreo delainformaciony desu

resignificacion. La perspectiva sobre los
acontecimientos y las correspondientes
actuaciones de los medios son compara-
- dos, andizados (individuamente y den-
ey tro de una trayectoria) e interpretados.

* Especid aencion alos actores socides
y alos asuntos del debate publico. Los ob-

¥ @ - servatorios dependen de la actualidad infor-

ey it mativa de la sociedad que congtituye su ob-
—_— Portal dela jeto de andlisis'y centran su actividad acerca
Universdad de aguellas cuedtiones que congregan una
-:,_.'. 1 i - deCompostela  mayor atencion o seguimiento medidtico.

* Evaluacion de criterios éticos de los medios. El
A 2] e desarrollo correcto del trabajo periodistico sigue
il centrando una buena parte de los andlisis y contro-

. . versias salidas de |os observatorios de medios.
Observatorio Espafiol

» Conformacion de iniciativas ciudadanas, em-
presariales y sociales, relacionadas con la comuni-
cacion y el gjercicio de la democracia. La mayor
parte de los observatorios no permanece estancada
en la mera contemplacién de la realidad mediatica
de la que informan, sino que participan, directa o
indirectamente, de iniciativas de reaccion ante las
irregularidades descubiertas.

» Caracter novedoso parael conjunto de lasocie-

Cu an do el S Stema dad. Su reciente aparicion, asi como la novedad de
las cuestiones y elementos técnicos a los que se

presta atencién, supone para la sociedad un valor

deja de funCi onar, el afiadido de atencion.

* Focalizacion temética seglin ges especificos.

I 1 Los observatorios generales conviven con los cada

ConJ unto de IOS mmlos vez mas numerosos y desarrollados dedicados a
areas teméticas determinadas (mujer, infancia,...).

tl ende a a.dqu | r | r U n « Elaboracion de estudios minuciosos como ar-

ma fundamental de accién. No imponen sanciones

pr Otagor“ 90 EXCQ VO Jd lggjll(j:tsesa no que informan notoriamente de los
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« Tres tipos de miembros. profesionales del pe-
riodismo, universitarios e investigadores, asi como
usuarios (comunes o de reconocido prestigio).

Tendencias actuales

Especidizacion de &eas evidenciada en las compo-
siciones y objetos de estudio de los digtintos observato-
ros.

Las éreas que generan una mayor proliferacion
de iniciativas en la actualidad son también aguellas
en las que se puede constatar un nimero més eleva-
do de observatorios.

 Audiovisual (Ex: Observatorio do Audiovisual
Galego — http://www.usc.es.oda).

* Nuevos medios (Ex: Observatorio Espafiol de
las Telecomunicaciones y la Sociedad de lainfor-
macioén - http://www.observatorio.red.es, Obser-
vatorio de Xornalismo Electrénico e Multimedia -
www.novosmedios.org.

» Comunicacion local (Ex: Observatori de la Co-
municacié Local - http://portal comunicacion.com/

* Grupos sociaes en situacién de desigualdad o de-
satencion legidativa:

Mujer (Ex: Observetori de les Dones ds Mitjans de
Comunicacio - http://www.observatoridel esdones.org

» Emigracién y minorias étnicas (Ex: Observato-
rio de Medios e Inmigracion da Universidade de Gra-
nada, MIGRACOM - http://www.migracom.org).

« Infancia (Ex: Observatori Europeu de laTelevi-
S0 Infantil - http://www.oeti.org).

Proliferacion por situaciones decrisis

Cuando & sstema dgja de funcionar, € conjunto de
los medios tiende a adquirir un protagonismo excesivo
y a adoptar papees de sustitucion de las ingtituciones
politicas (Santos, 1995). De ahi que resulte de gran in-
terés la aproximacion a entorno mediético de los gran-
des focos dd conflicto en @ mundo actual, especia-
mente a aquellos que se dan en paises en vias de desa
rrollo (econémico, politico y socid).

 Africa (ACACIA - http://web.idrc.calen/ev-
5895-201-1-DO_TOPIC.html). Lainiciativa de segui-
miento medi&tico mas destacada del continente africa-
no se enmarcadentro de este proyecto internaciona de
cooperacion, que busca el desarrollo de sociedades en
condiciones de pobreza extrema, sirviéndose de lain-
troduccion delas nuevastecnol ogias delainformacion
y lacomunicacion.

» Sudamérica. Especidmente destacamos € caso de
Venezuela, donde los derechos alalibertad de expresion
y alainformacién se han visto severamente comprome-
tidos, epecia mente con |os draméticos acontecimientos
de 2002, conocidos como la criss de abril. Justo aun
mes de los sucesos de abril, a mediados de mayo de
2002, surge como resultado de la convocatoria que s
redizd a nivel mundid en d Foro de Porto Alegre,
Observatorio Globa de Medios (OGM) Capitulo Vene-
zudla, instadndose luego & Observetorio Globa de Me-
dios, cuyo propésito fundamental es gercer, atraves del
andids riguroso y responsable, la observacion perma
nente de la informacion, proporcionada por los medios
de comunicacion socid venezolanos. Asmismo,  ob-
sarvatorio velard por la vigencia de los Derechos de la
Libre Expreson y de Informacidn, consagrados consti-
tuciondmentey que gozan de reconocimiento universal.

Reflexiones finales

» El trabajo de los observatorios no esotro que dar
aconocer publicamente, através de informes periédi-
cos, los resultados de |as investigaciones realizadas.

* El derecho a la comunicacion supone también
gue los usuarios de los medios de comunicacién
multipliquen los observatorios y las veedurias socia-
les de medios, para que la sociedad civil pueda vigi-
lar y exigir atodos los medios -incluidos los medios
aternativos- que seamos mejores 'y democraticos.

* Por ultimo, nada mejor que despedir este tra-
bajo con un pensamiento del libertador Simén Bo-
livar: “El derecho a expresar sus pensamientos
y opiniones de palabra, por escrito o de cual-
quier modo, es el primero y mas inestimable
don de la naturaleza. Ni aun la ley misma po-
dra jamas prohibirlo...” g
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Rubén Dario Buitron

n e periodismo latinoameri-

cano es comun el facilismo

on que muchos jefes, edito-

resy reporteros asumen sus obliga-
ciones con € publico. Sin espacios
internos diarios para hacer criticay
autocritica de su trabajo cotidiano,
sin entender la necesidad de encon-
trar nuevos angulos y voces a cada
noticia, sin plantearse construir y
mantener una agenda propia que
marque distancias con la competen-
ciay se acerque alagente, lamayo-
ria de salas de redaccion se mantie-
ne en la comoda pero obsoleta es-
cuela del periodismo declarativo
(dijo, afiadi6, agrego, finalizo) que

Rubén Dario Buitrén, ecuatoriano,

periodista, escritor y asesor editorial.
Correo-e: rubendariobuitron@yahoo.com



no cuenta la realidad sino que lafiltra (y la distor-
siona) a través de los criterios subjetivos de andlis-
tas, juristas, constitucionalistas, comentaristas, ex-
pertélogos y toddlogos.

Como dice € periodista espafiol Antoni Piqué,
“leyendo los diarios en América Latina, nadie sabe
bien qué pasa sino lo que agunos dicen que ocurre.
No se advierten los procesos sino instantaneas, mo-
mentos inconexos: ruedas de prensa, declaraciones,
comunicados. De ahi la excesiva importancia de ar-
ticulistas, columnistas, comentadores, enterados,
opindlogos y otras especies paraperiodisticas en el
menu editorial de los medios del continente”.

Existen muchas justificaciones para esa manera
de hacer periodismo. Se aduce, por gjemplo, que no
hay tiempo para buscar nuevas voces y que las de
siempre, las que se repiten casi todos los dias en casi
todoslos medios, “son calificadas, conocedorasy ex-
pertas en los temas sobre |los cuales se las consulta’.

Pero € resultado es nefasto: |os medios se vuel-
ven relacionadores publicos, oficinas de mercadeo,
asesores de imagen, publicistas y promotores de
€s0s persongjes, y dejan de ser medios...

A fuerza de la sobrexposicion mediética, las opi-
niones de los expertdlogos se convierten en influyen-
tes oracul os, en conceptos definitivos eirrefutables pa-
ra que la sociedad trate de armar consensos en torno a
sus criterios ampliamente difundidos, cas en smulté-
neo, por la prensa escrita, laradio y latelevision.

- g

L as salas de redaccion estan digitalizadas

En otros casos, las consultas a esos personajes
(siempre listos para dar declaraciones) son un dis-
fraz del medio o de los periodistas para editoriali-
zar sobre hechos en los cuales hay que simular que
se hace informacion, cuando en realidad se quiere
hacer opinién.

S se quiere aparentar equilibrio informativo en
esas situaciones, alo mucho se escogera a dos exper-
tos con criterios opuestos entre si, pero por |o general
laseleccidn delostoddlogos estarafiltrada por la sub-
jetividad, las simpatias 0 antipatias de quienes en la
sala de redaccién deciden a quién consultar y aquién
no. Y es muy probable que esa seleccion tenga que
ver mas con laideologia o e parecer de los que ma
nejan las redacciones que con € interés de la sociedad
de recibir pedagogia en los temas que le atafien.

Graciasalapromocidn gratuitay reiterativade sus
ideasy su imagen, los andistas, juristas, constitucio-
nalistas, expertélogos y toddlogos -muchos de ellos
representantes 0 ex representantes de organismos

Chasqui 90 - Prensa

a7z



PRENSA

El-disefio también ha cambiado

internacionaes, camaras de la produccién, movi-
mientos socialesy sindicales- llegan a ocupar estraté-
gicos espacios de poder, como directores de impor-
tantes instituciones publicas, ministros de Estado,
consultores de empresas hacionales, funcionarios de
corporaciones mundiaes con intereses en e ambito
local y, sobre todo, asesores en la sombra de lideres
politicos o de gobiernos nacionales. Algunos, inclusi-
Ve, se convierten en herramientas de presién politica
anombre de | os sectores que representan.

Lafalta dereflexion interna

JPor qué se repite tanto esta mala préctica periodis-
tica? Porque en las sd as de redacci6n hace fatala pau-
sa en medio del vértigo. La pausa para una reflexion
colectiva, abierta, franca, enlaquetodo € equipo (des-
delosdirectivos hasta d persona de base) renueve sus
conceptos, sus criterios y sus maneras de escoger y de-
cidir a qué fuentes acudir cuando sea necesario contar
con opiniones que contextualicen los hechos.

Eso eslo mas honesto con la sociedad, con €l pu-
blico a que sirven y consigo mismas. Las salas de
redaccion tienen € deber ineludible, sempre y en
cada hecho, de esforzarse por contar la realidad tal
como ocurrio, sin interpretaciones, filtros o andlisis
disfrazados de noticias.

Si por necesidades de contextualizar la informar
cion, e medio se ve forzado a buscar opiniones y
criterios, éstos deben reflgjar la enorme diversidad
de puntos de vista que existen en la sociedad, en es-
pecial cuando los temas son cruciales para el paisy
la comunidad.



Losjefesy reporteros gue no se detienen a pen-
sar en la necesidad de un cambio de hébitosy ma-
neras de asumir su trabajo, renuncian a sus deberes
y obligaciones fundamentales: contar la realidad
desde su propia experiencia, dejar €l confort de la
oficina, hacer a un lado el teléfono, gastar las sue-
las de los zapatos mientras perciben todo lo sor-
prendente y novedoso de lo que ocurre cotidiana-
mente en las calles (“ocho millones de historiastie-
ne la ciudad de Nueva York”, dice una cancion de
Rubén Blades), transmitir al publico de forma di-
rectalo que sucede y presentar los hechos tal como
acontecen, sin juicios de valor.

Es el camino paraque el publico tenga elementos
de andlisis y herramientas béasicas que le permitan
sacar sus propias conclusiones y contribuir a una
mayor calidad de la demaocracia. Es la mejor mane-
ra de contribuir, desde |as salas de redaccién, a for-
talecer la blsqueda de consensos sociales.

El gercicio dela autocritica

Pocosempresariosy periodistas delos mediosestan
abiertos alacritica, alaautocriticay a cambio.

Muchas veces no pueden ver con claridad lo que
ocurre porque, como dice Miguel Angel Bastenier,
“hay medios que enferman de éxito”: financiera-

mente cada dia les va mejor, los lectores, en su ma-
yoria pasivos, no interactdan con el medio, el poder
publico y las empresas privadas llenan sus paginas
de avisos y no tienen nadie quién les sefiale abierta-
mente 10s errores.

Los vigjos periodistas (no por la edad, sino por su
tendencia a permanecer estancados en antiguos con-
ceptos) tampoco estardn abiertos a la necesidad de
asumir una renovacion: en lugar de disponerse a rea
prender y rectificar sus métodos, estilos y procedi-
mientos, se sentirdn amenazados e intentardn resistir y,
en algunos casos, boicotear € proceso de renovacion.

Empresarios que tienen voluntad y decision de
cambio se enfrentan, a veces, a sus propios miedos y
prejuicios; temen que una estrategia de reformulacion
periodistica demande enormes inversiones econdmi-
cas 0 gue supuestamente se distorsionen los princi-
piosy valores éicos que llevaron a sus antecesores, 0
adlos mismos, amantener por mucho tiempo € pres-
tigio, lareputacion y lalinea editorial de su medio.

Sin embargo, es preciso no perder de vistalo que
ofrece lanuevatecnologia. Es fundamental mantener
una apertura no solo hacia los nuevos formatos, sino
hacia las nuevas tendencias del mundo, de |a socie-
dad, del pais, de la comunidad. Entender profunda-
mente a su gente, a su ciudad, y representarlay refle-
jarla honesta y creativamente. Trabgjar més a fondo
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con agenda propia. Estudiar a la competenciay ade-
jarse lo més distante de ella. Reinventar el periodico
de papel frente a avance de lainformacion por inter-
net. Preparar mejor a sus periodistas.

Son decisiones que deben sustentarse en una re-
flexion de fondo, serena, equilibrada, porque sola-
mente a partir de ella es posible disefiar un plan de
trabajo ambicioso y de largo plazo, basado tanto en
e conocimiento de lo que quiere como de lo que ne-
cesita la gente.

El consg o de redaccion planifica

“Asi lo hemos hecho siempre...”

Un viegjo axioma dice que “hay que cambiar pa-
ra seguir siendo el mismo”. Un medio no puede
negarse a asumir su futuro a nombre de que “siem-
pre lo hemos asi y nos haido bien”.

El medio que se plantea el desafio del cambio
debe mantener su sentido histérico, pero dinami-
zandolo. Sus posibilidades de crecer en calidad, y
no solo en cantidad, estan relacionadas con dos as-
pectos: el uno, entrar en el terreno de la competen-
cia para disputarle mercado, lectores y liderazgo.
El otro, ir mas alla del registro de lavidainstitucio-
nal de lasociedad y bucear en la cotidianidad de la

vidalocal parafortalecer su vocacion de servicio a
publico y su linea maestra de periodismo Util.

La distancia con la competencia sera evidente s
& medio es capaz de dar valor agregado alas noticias
del diay de ampliar € arco iris tematico.

En el medio deben sentirsey la sala de redaccion
tiene quereflgjar todos los actores y asuntos de lavi-
dadiaria: ecologia, migracion, economia doméstica,
nuevos roles de la mujer, tradiciones locales, educa
cion, salud, masica, cine, espectaculos, farandula,
television, deporte amateur, turismo interno y exter-
no, nifos, personajes de la comunidad, moda, autos,
juventud, etc.

Otros publicos e idess para fecilitar la vida de los
lectores: internautas, consg os domésticos, tramites bu-
rocréticos, defensa dal consumidor, acceso a la infor-
macion publica, rendicidn de cuentas de los poderes es-
tatales, cocinay nutricion, noticias empresariales, mas-
cotas, vivienday construcciédn, dénde comprar (merca-
dos, supermercados, precios de productos, canasta bé-
sica), de farra o fin de semana (dénde tomar un trago,
bailar, divertirse), deporte para la salud, consgos para
lafamilia(matrimonio, hijos, relaciones con lospadres,
laadolescencia, € divorcio, etc.), notas sobreempleo y
recursos humanos, espacios para difundir lo Gltimo en
libros, discos, videos, DVD.

Los diarios estan
sufriendo una crisis
de credibilidad.

S no quieren cambiar
merecen morir
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Lémtigua sala deteletipos ......

El mangjo de géneros pondra también distancias
con la competencia, pues es otra manera de acentuar
la agenda propia; entrevistas a fondo sobre temas de
coyuntura, investigaciones sobre manejo administra-
tivo del Estado, el didogo ping pong, perfiles, croni-
cas, reportgjes, informes especiaes, historias del dia,
€tc.

Consolidar el cambio de una sala de redaccion
demanda manejar de manera eficiente esos recur-
sos 'y herramientas.

A largo plazo, con persistenciay decision, € me-
dio puede llegar aliderar la renovacion de la prensa
escrita dentro de su pais'y, por extension, de los me-
dios de comunicacion de laregion y e continente.

El resultado positivo de un proyecto se basa, ade-
mas, en unaestructuraadministrativay jerarquicacla
ra, donde cada cual sepa sus deberes y derechos,
quién es e lider, qué delegaciones tiene cada jefe,
quién es responsable de cada &rea, cudles son las atri-
buciones y funciones de cada uno de los integrantes
del equipo.

Directivos y jefes tienen la obligacion de liderar
persona con su gemplo, su talento, su entregaa traba-
jo, su profesionalismo y su habilidad para exigir, moti-
var, conducir y, sobre todo, ensefiar y compartir su ex-
periencia con € persond a su cargo.

El cambio exige una disposicion de &nimo sin ho-
rario fijo de salida. Los miembros del equipo delasa
la de redaccion tendrén que aceptar exigencias y mi-
siones alas que no estaban acostumbrados (por g em-
plo, aguien debe gercer lafuncion de editor nocturno
y otras personas deben acompariarlo en las guardias de
la noche para que la edicion salga con las noticias mas
frescas, asuntos de Ultima horay novedades ocurridas
durante la noche en la ciudad, € paisy € mundo).

Es posible que una renovacion dd medio implique
gastos mayores a los usuales. Pero 1o mas probable es
guelainversion serecupere en e masbreveplazo s to-
do d equipo -desde € director hasta € personal mas
novato- asume sus responsabilidades y produce un pe-
riédico de mayor calidad.

Al contrario de lo que muchos creen, el cambio
de fachada de un diario (un disefio mas bonito) es
solamente maquillaje, es decir, una decisién superfi-
cial sin trascendencia, porque la salade redaccion no
ha hecho un proceso autocritico, no ha cambiado la
manera de producir contenidosy hacer informacion.

Como dice Roy Megarry, “muchos periodistas
quieren seguir haciendo lo que siempre han hecho. Pe-
ro eso ya no funciona. Deberian estar muy preocupa:
dos. Los diarios estan sufriendo una crisis de credibi-
lidad muy seria, en su mayor parte autoinfligida. Los
diarios que no quieren cambiar merecen morir’. g
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Televison rosa:
anaillismoy
telebasura

[
Laura Soto Vidal

esde hace apenas una dé-

cada, las principales cade-

nas nacionales de televi-

sion en Espafia han prestado espe-

cial atencion a

aquellos conte-

nidos que gi-

ran exclusiva-

mente en tor-

no a la prensa
del corazon.

{ i"” Los origenes del
- periodismo rosaen ete

pais se remontan a princi-

pios del siglo pasado, cuando

en los afios veinte comenzaron asa

lir alaluz las primeras informacio-

nes de carécter socid y cultura des-
tinadas meramente ala mujer.

i

Aquellas primeras revistas especia-
lizadas, véase jHolal, Lecturas, Se-
mana y Diez minutos nacieron con
laintencion de mostrar un universo

doctoranda de la Universidad Complutense
de Madrid.

J Laura Soto Vidal, espafiola, periodista y
Correo-e: laura.soto@telefonica.net



delujo y fantasia, ofreciendo reportajes de corte ama
ble como bodas, bautizos, reuniones familiares, fies-
tas, moda.... y todo elo aderezado con un tono ligero,
afable y educado, acompafiado de imégenes de gran
gusto. Muy ae€jado de lo que recientemente se esta
realizando en este género periodistico.

M alas noticias

Para la periodista Pilar Falcon, esa clase de noti-
cias agradan aloslectores, porque en Espaiia lastra-
gedias y los escandal os mueren pronto y tienen peor
seguimiento que las alegrias, algo que ya no se co-
rresponde totalmente con larealidad pues es més que
evidente que, en la actualidad, aquella informacion
dotada de grandes dosis de sensacionalismo cobrasin
duda mayor protagonismo, una peculiaridad que se
ha trasladado también a ambito de la crénica rosa.

Y esque, a parecer, dado € enorme éxito que és-
ta genera, no hay mejor naticia que una mala noti-
cia, deciaironicamente Elliot Carver, en El mafiana
nunca muere.

Divorcios, infidelidades, rivalidades entre clanes
familiares de postin o entre miembros incluso de una
misma familia, secretosinconfesables, intentos de sui-
cidio, malos tratos y, por encima de todo, la muerte.

Bagte citar los fallecimientos de personajes como
Dianade Gales, en un contexto més internacional, y la
de Carmina Orddfiez, centrdndonosen e caso espafiol.

Alrededor de ambas mujeres se ha alimentado una
parte de esa prensa rosa, sediciosa y agitadora, que
puebla los diarios de corte sensacionalista en paises
como Gran Bretafia asi como revistas especializadas
de nuevo cufio y sus correspondientes subproductos
televisivos en cuanto a Espafia se refiere.

No hay mgor noticia
gue una mala noticia

Lasestrellas de los programas “ Aqun haytomate y
“Cronicas marcianas’, de Telecinco, asombran con las mas
inusuales situaciones

Son muchos los que enarbolan la bandera de la
€ética, la moral, o simplemente el buen gusto, pero
aln son mayorialos que apuestan por estos conteni-
dos banales e insubstanciales que desde hace afios
sustentan la cronica social.

Exito asegurado

Nos convenza o no, lo cierto es que la prensa del
corazén y sus protagonistas no degjan indiferente a
nadie, de ahi que nos planteemos por qué ese interés
generalizado por un tipo de informacion que cada
vez adquiere mayores tintes amarillistas, obviando
cualquier concesiéon a buen gusto y a los cédigos
deontol 6gi cos establecidos por la profesion.

Para Ramon Masso, este éxito se entiende porque
en laactualidad solo aceptamos mensajesligeros, ya
gue lo solido y serio aburre, de ahi que abandone-
mos | os circunloquios propios de otro tipo de prensa
y nos deleitemos sin contemplacion con e género
rosa, el més light del mercado periodistico.

Santiago Acosta, periodistay presentador de Sal-
sa rosa, uno de los formatos espariol es sobre famosos
gue mas recientemente haincorporado Telecinco asu
parrilla, exponia en la presentacion del mismo quele

Chasqui 90 - Television

53



TELEVISION

apetecia enormemente conducir un programaen don-
de se pudiera sonreir y donde lo mas grave fuera un
caso de adulterio o ruptura sentimental.

En ese intento de evadirse de larealidad, es muy
posible que la banalidad de los hechos que en €l pe-
riodismo rosa se cuentan sealo que verdaderamente
capte la atencién de una audiencia mayoritaria.

Pero, ¢qué eslo quetienela prensa dd corazon para
Stuarse en @ vértice de la piramide del interés publico?
¢Evasidn, puro entretenimiento?

Son innumerables | os gjemplos, aunque basta saber
gue durante la emision de numerosos especiales redli-
zados en Espafia sobre la intervencion de las tropas
diadas en Irak, lanoche del 20 de marzo de 2003, Te-
lecinco, la tinica cadena que no informd sobre @ suce-
S0 de manera puntual y exclusiva como hicieran sus
competidoras, obtuvo con su reality show Hotel gla-
mour, una audiencia de casi cinco millones de espec-
tadores y una cuota de pantalla del 32,9 por ciento.

El periodista norteamericano Carl Bernstein afir-
ma que algo esta ocurriendo en los medios de comu-

L 3 T -

Dosreconocidas freakies, Nuria BermUdez y Sonia Arenas

|a sociedad
actual busca

el entretenimiento
constante

nicacion cuando € mas importante cambio en € pe-
riodismo de Estados Unidos desde el Watergate ha
sido € auge del periodismo del cotilleo.

Parece claro que la sociedad actual busca el en-
tretenimiento constante. Anhelala diversion y ahora
la encuentra también, de formarépiday barata, lim-
piay comoda, através del televisor y mas concreta
mente en géneros como éste.

Pero, ademas, existe ante todo un componente
basico en la ecuacion, que hace posible que se mate-
rialice € auge y € éxito de la prensarosa: la curio-
sidad. Un elemento inherente al propio ser humano
gue lo ayuda a crear, encontrar, descubrir y, también,
por qué no, afisgonear, husmear, espiar, curiosear...
en definitiva, acotillear... y ahi es donde, de nuevo,
entra en juego la prensa del corazén como instru-
mento que facilita esas funciones.

Subcultura mediéatica

Solo en Espafia, entre 1993 y 2000, se pusieron
en marcha cerca de treinta espacios de television en
torno alos famosos (sin contar las cadenas locales y
autonémicas).

En laactualidad, y en €l mismo marco de latele-
vision nacional, estan funcionando una docena de
programas, ya sea de forma exclusiva o a modo de
magazine, cuya escaleta se ve claramente dominada
por €l arte del cotilleo.

Al éxito de éste se afade también el triunfo de
una férmula basada expresamente en la suma teleo-
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I6gicadel todo vale, o € fin justificalos medios, co-
mo un fiel reflejo de lo que acontece e imperaen la
sociedad actual.

La mercantilizacion de los sentimientos, al finy
a cabo sobre estos se erige la prensa rosa, forma
parte importante de la cultura televisiva, en la que
estamos inmersos. Una cultura insipida, vana, im-
productiva en la que los medios de comunicacién
ansian, por encima de todo, obtener grandes benefi-
cios econémicos, obviando, por tanto, su obligada
funcion social en pro del puro mercantilismo.

Y en medio de todo ello hemos corroborado que
el amor, esa mercancia que ya no es sentimiento, es
un valor muy demandado en la sociedad light, espe-
cialmente todo aquello que tiene relacion directa con
los sinsabores que de éste se derivan, y que son con-
dimentos claros en el modus operandis de gran par-
te de los nuevos personajes que acceden a este mun-
dillo, precisamente porgue, como expresa Luis Ro-
jas Marcos, al igual que el amor pasional, el rencor

Tombola desaparecio a fines de 2004

y la aversién profunda hacia otros provoca arreba-
tos y obsesiones, el ementos claves en el proceder de
agunos protagonistas del cuore espafiol.

El dominio de estos contenidos en las parrillas te-
levisivas espariol as es tan grande que hasta parece des-
bordar alos propios profesionaes del medio, y eso alin
teniendo en cuenta € claro proceso de saturacién que
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El gran Hermano arraso en todas partes

se esta viendo en los Ultimos afios con la desaparicion
de numerosos formatos, entre ellos € veterano Tom-
bola a finales de 2004, debido al descaabro de su au-
diencia, asi como la escasa aceptacion de otros mu-
chos programas que degjan de emitirse rgpidamente.

Para evitar e estancamiento en los contenidos, y
declive en los shares, se ha terminado por asumir la
necesidad imperiosade dar cabida a persongjes proce-
dentes de la calle, aguellos que, hasta hace bien poco,
formaban parte del grupo social que manegjabalosra-
tings con € uso que hacian de su mando a distancia.

Estos persongjillos, sin oficio ni beneficio, sin
experiencia alguna en los medios de comunicacion,
sin escripulos, concienciay ética personal, aunque
con mucha desfachatez, osadia y descaro sobre sus
espaldas, se establecen como prioritarios para nume-
rosos programas de television y revistas del género,
debido ala gran oferta que hay que cubrir y porque
favorecen los desencuentros con periodistasy pabli-
co, dando asi motivos para seguir hablando de ellos.

Son los llamados freakies, persongjes con fecha
de caducidad inmediata porque, como ocurre con las
marcas, |os famosos también cumplen con su propio
ciclo vital: nacen, se asientan y, en un momento con-
creto, decaen, todo ello con la mayor celeridad a fin

de ceder su puesto en e mundo de los mass media a
un nuevo articulo en la cadena de produccion, lano-
vedad del mercado.

El friki anhela sus quince minutos de gloria tele-
visivay para ello recurre a montgjes, enfrentamien-
tos varios, supuestas relaciones intimas con famo-
sos, etc. Dgja de ser un outsider, un mero observa
dor, para pasar aconvertirse en piezaclave del nego-
cio del espectaculo.

Son los nuevos idolos mediéticos. Simbolos de la
subcultura actual que favorecen sin lugar a dudas €l
puro enfrentamiento televisivo y, en consecuencia,
€l escarnio en toda su magnitud.

Etica: lo que el dinero sellevo

Son las nuevas marionetas medidticas, esas que
han terminado por contagiar su faltade éticay escru-
pulos a agunos de los profesionales de la prensa ro-
sa que, valiéndose de lafrivolidad y la banalidad en
las que se enmarca su actividad, muestran una esca-
sa atencion alos cédigos deontol 4gicos.

Hablamos del hecho en si defaltar alaverdad cons-
cientemente, de hacer caso omiso ala Constitucion Es-
pafiola que vela por e derecho a honor, la propiaima-
gen, etc. De dar cabidaal rumor, de fdtar a off the re-
cord, de grabar y fotografiar a personas en lugares per-
tenecientes a su esferamas intimay privada, de audir
a ciertos personges con expresones vejatorias o lesi-
vasy un largo etcétera

Maria Teresa Campos lider deaudien_cias por siete afios
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La competencia es,
no solo dificil,
sino también,

y en demasiadas
ocasiones, desleal

Latension entre famosos y periodistas es tal que
las amenazas, querellas, demandasy juicios publicos
estdn alaorden dd dia Lasbarrerasdelaéticay lomo-
ralmente aceptable se han evaporado cas por comple-
to, salvo raras y afortunadas excepciones.

En consecuencia, se esta favoreciendo un clima
de desamparo que se acentlia alln méas cuando las
personas ultrgjadas, agraviadas, insultadas e injuria-
das, no ven una respuesta inmediata a las acciones
judiciales gue interponen. Una desconfianza trasla-
dada también a propio entorno periodistico en €
gue la competencia es, no solo dificil, sino también,
y en demasiadas ocasiones, desleal.

L os excesos por parte de algunos profesionales
de los medios son tan frecuentes que incluso €l pro-
pio presidente del gobierno, José Luis Rodriguez
Zapatero, tuvo gque enviar un buro-fax en el que ex-
presaba su profundo malestar a la direccion de la
revista Diez Minutos porgue el semanario edité un
reportaje familiar no autorizado, el 18 de agosto de
2004, en €l cual aparecian perfectamente identifi-
cables los rostros de sus dos hijas de corta edad.

Ademas, la corriente sensacionalista que se im-
pone en el periodismo en general, irrumpiendo
también con gran éxito en el mercado de los senti-
mientos, favorece sin duda la continuidad de la tan
denostada aunque més que rentabl e telebasura.

Busgueda de soluciones

Para atgjar este problema, el Ejecutivo espariol
planted en octubre de 2004 la necesidad de poner en
préctica un coédigo de corregulacion (entre gobierno
y televisiones) afin de establecer unos minimos éti-
cos y legales que protegieran a espectador de los
efectos perniciosos de esa clase de contenidos.

Una empresa nada asequible, maxime cuando
semanas después de lanzar esta propuesta fue €l
mismo gobierno socialista el que, para sorpresa de
todos, utilizaba a uno de los maximos exponentes
de latelebasura, el formato Gran Hermano, para di-
fundir ala ciudadania espafiolaago tan serio y tras-
cendente como el texto de la Constitucion Europea
ante el referéndum que sobre ésta se realizaria el 20
febrero del presente afio.

Parece, por tanto, una labor complicada y a todas
lucesimposible, pero debe ser tarea de todos, compro-
meternos a recobrar una férmula mas divertiday sen-
sata, g os de los canones actual mente establecidos.

No es, pues, solo responsabilidad unidireccional,
es decir, por parte de quienes hacen y manejan €
medio, sino bidireccional. Por tanto, quienes hace-
mos una seleccion de la informacion también parti-
cipamos en esa responsabilidad.

La pregunta es, ¢estamos real mente dispuestos a
hacerlo o seguiremos conformandonos con lo que
nos ofrecen? En su mano esté la respuesta. jUtilice
su mando a distancial g

Website de la cadena de television por Cable Ono
especializada en temas de corazén
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. Todo... por un
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*  tiollamado
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{ 4 Edmundo Rodriguez Castelo

Q Q | empezar a hablar de los més famosos pre-
mios del mundo del cine, nos parece indis-
v pensable hacerlo de sus creadores: los inte-
grantes de la Academy of Motion Picture Arts and
Sciences de Hollywood, institucion fundada el 4 de
mayo de 1927, cuando 36 personas relacionadas
con la industria cinematografica decidieron darla
vida para “mejorar la calidad artistica del filme me-
dio, promoviendo un foro comin para las varias ra-
mas y oficios de laindustria cinematogréfica, aen-
tando la cooperacion en la investigacion técnica 'y
en el progreso cultural”, como consta en su acta de
nacimiento.

En la actualidad, esta Academia de Artesy Cien-
cias Cinematogréficas de Hollywood alberga a més
de 6.000 hombres y mujeres, llamados a integrarla
Unicamente por invitacion expresa. Sus miembros es-
tén distribuidos en 13 éareas relacionadas con la in-
dustriafilmica: actores, productores, directores artis-
ticos, directores, camarégrafos, €jecutivos, editores,
compositores, productores, relacionistas, realizado-
res de cortometrajes, sonidistas y escritores.

Edmundo Rodriguez Castelo, ecuatoriano,
abogado y periodista, escribié durante muchos
Chasqui 90 - Cine anos criticacinematogréficaen d diario El Tiem-
58 po de Quito, bgjo & seudénimo de “ Rocastel”.
Correo-e: <rrodriguez@punto.net.ec>



Delas estatuillas doradas...

Con la finalidad de cumplir en forma cabal los
objetivos de su creacion, € primer presidente de la
Academia, Samuel B. Mayer, y laMetro-Goldwyn-
Mayer propusieron la creacion de un premio anual,
y €l escendgrafo Cedric Gibbons, encargado de plas-
mar la idea, rechazo las propuestas de concesion de
placas, de medalas y diplomas, preconizando un
premio consistente en una estatuilla que representa-
se unafigura de dignidad y caracter; mientras hacia
la propuesta, trazd un disefio que finamente fue
adoptado, encargandosele la realizacion a un escul-
tor de Los Angeles: George Stanley.

Asi nacié uno de los premios més populares e
importantes del mundo (y no solo del mundo del ci-
ne): un hombre desnudo posando con una espada y
de pie encima de una bobina de pelicula con cinco
pequeios agujeros, representando cada uno de ellos
alas diversas seccionesiniciales de laAcademia: de
actores, directores, escritores, técnicos y producto-
res. Esta estatuilla, como se la empez6 allamar, mi-
de trece pulgadas y mediay pesa cerca de nueve li-
bras, habiendo sido inicia mente moldeada en bron-
ce; pero, posteriormente, y debido a la escasez de
materiales durante la Segunda Guerra Mundial, fue
elaborada en yeso con un bafio dorado.

George Segal, Richard Burton y Elizabeth Taylor en
“¢Quién letemea Virginia Woolf?”", (1965)

El premio consiste
en una estatuilla
gue representa una
figura de dignidad
y caracter

Actuamente esta hecha de una aleacion metdlica
dorada, lo que permite un acabado pulido. El disefio
inicia no ha cambiado desde 1945, cuando se le redli-
z6 unamodificacion en e grosor del pedestal. A partir
de 1949, estas estatuillas doradas comenzaron a ser
marcadas con nimeros arbitrarios en € talon, lo cud
quiere decir que cada premio posee un serial.

Las estatuillas doradas vieron la luz € 16 de
mayo de 1929, en medio de un banquete realizado
en el salén Blosson del Hotel Hollywood Roose-
velt; posteriormente el escenario para la entrega
fue cambiando anualmente, hasta 1969, cuando la

Dos grandesfigurasen “La ReinaAfricana’ (1951),
Humprey Bogart y Katherine Hepburn
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“Loqued viento sellevd” (1939), primer gran filmeen
Technicolor, con Clark Gabley Vivien Leigh

premiacion se celebrd por primeravez en su sede
oficial: el Dorothy Chandler Pavilion, pasando
también por el teatro Shrine Auditorium la entrega
del afio anterior, y en 2005 en el teatro Kodak,
siempre, eso si, en LosAngeles.

En la primera premiacién se dieron 15 estatui-
Ilas, en la segunda se redujeron a siete; mejores ac-
tor, actriz, director, director de arte, libretista, mejor
cinematografiay mejor pelicula. Desde entonces, €l
numero de estatuillas haido creciendo poco a poco,
hastaentregarse 25 enlaedicién de 2000, y enlal-
tima, 2005, correspondiente a los premios de 2004:
26 estatuillas, incluidas las dos Honorarias, a Roger
Mayer y aSidney Lumet , por su contribucion al de-
sarrollo del séptimo arte.

Es importante sefidar que a estas categoriasinicia-
les, en 1936 se afladieron las de mejor actor de repar-
to y mgor actriz de reparto, que fueron para Walter
Brennan, por Come and get it! (Rivales) y Gale Son-
dergaard por Anthony adverse (El caballero adverso);

y en 1947 se cred la de mejor peicula en idioma ex-
tranjero, correspondiendo la estatuillaa filmeitaliano
Lustra botas , del maestro Vittorio de Sica.

Nos parece interesante destacar quiénes fueron los
primeros ganadores de las estatuillas doradas de laAca
demia: d realizador William A. Wellman , por laMeor
peliculas Wings (Alas), de 1927, y Friedrich Wihel Mur-
nau, premio Ex —aquo en lamisma categoria, por un-
rise (Amanecer), de 1927, destacandose su calidad ar-
tistica de produccién, habiendo sido también premiados
sus técnicos artisticos: Karl Struss y Charles Rosher;
Frank Borzage fue premiado como e mejor director por
Saventh heaven (Séptimo cido), de 1927, filme que
también obtuvo los premios d megor guion, Benjamin
Glazer, y alamgor actriz, Janet Gaynor, cuyas actua
ciones en Sunrise (Amanecer), y en Street Angel (Angel
delaCadle), de 1928, también le fueron reconocidas pa-
rad premio; Lewis Milestone, por Two arabian knights
(Hermanos de armas), 1927, compartié con Forzage €
premio d mejor director; € premio al mgor actor o re-
cibié Emil Jannings, por The last command (El dltimo
comando), de 1928, de Josef von Sternberg, y por The
way of all flesh (El destino de lacarne), de 1927.

Cabeindicar quetodas estasredizaciones sondela
época del cine silente (del popularmente llamado cine
mudo), e cua estaria por terminar precisamente en ese
afo 27, e afio de The Jazz Snger (El cantante dejazz),
de Alan Crodand, con Al Jolson, filme que trgjo la
gran revolucion ddl cine hablado. Siendo, enlasiguien-
te entrega de las estatuillas de laAcademia la pdicula

Esuno delos premios
mas populares e
Importantes dd mundo
y no solo del mundo
del cine
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ganadoracomo laMeor , la primeracbramusica ha
blada delahistoriade cine: Broadway Melody (Melo-
dia de Broadway), de 1929, dirigida por Harry Beau-
mont, con Besse Love, Anita Pagey Charles King; un
género tan caro d cine hollywoodense y que tantas jo-
yas filmicas ha dado a mundo, y, € cual, como pode-
mos ver, ha nacido con € mismo aparecimiento de lo
sonoro en € cine; un avance técnico que haria surgir
nuevas categorias en las edtatuillas doradas (musica,
cancion, edicion de sonido y efectos sonoros), como a-
gunas otras que han servido para reconocer los progre-
s0s técnicos en la industria (efectos visuales), cuando
no para recompensar 10s costes e inversiones millona-
rias que exige € arte séptimo.

... aun tio llamado Oscar

Pero, como los lectores que hasta ahora nos han se-
guido habran notado, solamente hemos hablado de pre-
mios de laAcademia, o mésfamiliarmente de etatuillas
doradas, sin que nos hayamos referido a ese nombre en
la actualidad tan comun, popularismo e inconfundible,
queconsta en nuestro titular: Oscar. Algo que lo hemos
hecho congderando que este premio de laAcademiano
tuvo ninguin gpelativo propio hasta1931, cuando, seguin
unadelastantasleyendasdel mundillo del cine, lasecre-
taria-bibliotecaria Margaret Herrick, d ver la edtatuilla
exclamé: Why, he reminds me of my uncle Oscar (Pier-
ce) (“Ahi va, me recuerdaami tio Oscar”). Un colum-
nistalahabriaescuchado, escribiendo d respecto, y enla
entrega de premios 1932-33, Wat Disney lo bautiz6 asi
a recibirlo, empezando desde entonces allamarse Oscar
a Academy Award (Premio delaAcademia).

En cuanto a mecanismo de seleccion y otorga
miento hatenido variantes, hasta quedar establecido
tal como se lo conoce hoy en dia: representantes de
los departamentos profesionales de la Academia no-
minan a cinco en cada una de las categorias a que
pertenecen (actores seleccionan actores, directores a
directores, guionistas a guionistas, €tc.). Luego to-
dos los miembros de la Academia (en la actualidad
mas de 6.000, hombres y mujeres), por votacion de-
mocréticay secreta, designan alos ganadores.

Charles Chaplin, maximo genio de la pantalla, pero rechazado
por la Academia, en “La quimeradel Oro”, de 1925
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Hitchcok e “Mago del suspenso” en una de sus breves
apariciones filmicas en “Cortina Rasgada’, otro de los
grandes olvidados por la Academia de Hollywood

Valor, importancia, criticas

Con relacién asu valor e importancia, cabriaindi-
car que al principio € acto de entrega de los Oscar
eraprécticamenteignorado por laprensay aun por los
mismos ganadores, ya gque los premias eran conoci-
dos antes de la ceremonia; incluso los beneficiados se
hacian fotos con |as estatuillas antes de recibirlas ofi-
ciadmente. Mas, la gente de Hollywood, genid, entre
otras cosas, en marketing y publicidad, no podia per-
mitir que continuara esto, por lo que recurrio presta-
mente a uno de los el ementos dramaticos creados por
& mismo ciney algunos de sus maestros como Alfred
Hitchcock (entre paréntesis, uno de los grandes reali-
zadores que nunca recibié un Oscar; lo mismo que
D.W. Giriffith, Buster Keaton, Orson Welles, Charles
Chaplin, Stanley Kubrich, o € actor comico Harold
Lloyd, y ahora en esta entrega € cinco veces nomi-
nado: Martin Scorsese): € suspense, la expectativa
creada por un secreto celosamente guardado y sola-
mente develado la misma noche de la premiacion.
Con € surgimiento de la television, a suspense se

unié e espectacular montgje de una noche artistica
Unica, cugjada de astros y estrellas marchando por la
afombrarojay actuando en el escenario y en lasmis-
mas butacas, llegando asi a concitar la atencion del
mundo entero, y no solo delos Estado Unidos, donde,
es0 si, € afo anterior se consiguié € record de tener
43,5 millones de personas ante la pantalla, contra41,5
millones en esta Ultima entrega, la nimero 77.

Asi, la estatuilla dorada, bautizada familiar-
mente como Oscar, ha llegado a tener un gran va-
lor y una significativa importancia dentro de lain-
dustria cinematogréfica, pues, el lograrla conlleva
facilmente un ingreso extra de mas de cien millo-
nes de ddlares en las taquillas (y a algunas cintas
las ha hecho revivir dentro de un recorrido mori-
bundo, especialmente fuera de los Estados Uni-
dos), sirviendo, ademés, a quien lo obtenga dentro
de cualquiera de las categorias, para que pueda ne-
gociar en mejores términos su salario, sobre todo
cuando el premio esta fresquito, todavia es noticia,
pues la historia nos demuestra que sus ventajas no
son muy duraderas, ni permanecen para siempre.

Todo vale

A esto también contribuyen los medios de comu-
nicacion de todo & mundo, que atraen la atencion de
las grandes audiencias, sobre esos nombres, de hom-
bresy mujeres, de realizaciones, bendecidos a haber
arribado a una meta sofiada y deseada que se llama
Oscar. Para llegar ala cual, eso si, parece que todo
vale, como o ha destacado €l escritor Mario Puzo en
su novela The Godfather (EI Padrino), inmortalizada
precisamente por € cine en la version dirigida por
Francis Ford Coppola, en 1972, ganadora de tres Os-
car: Mejor pelicula, Mgjor actor (Marlon Brando), y
Mejor guién (Coppola-Puzo); cuya segunda parte,
como algo raro en el cine, dos afios después, fue con-
siderada superior por la criticay aun por la Acade-
mia, obteniendo seis Oscar, incluido el importante al
Mejor director, e mismo Coppola, ademéasdelosala
Mejor pelicula, a Mejor actor secundario (Roberto
De Niro), a Mgor guién (Coppola-Puzo), alaMeor
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Marlon Brandon en “El Padrino”

musica (Nino Rotay Carmine Coppola), alas Mgo-
res direccion artistica y decoracién (Dean Tavoula
ris, Angelo Graham, George R. Nelson). Vino tam-
bién The Godfather, Part Il (El Padrino I11), en
1990, siendo reconocida la genialidad del director
Ford Coppola, siempre en unién del escritor Puzo,
paralograr extender la saga de unafamilia de lama-
fia por tres extensos filmes con éxito, aunque €l ter-
cero si yano gano ningtn Oscar. Y que todo vale por
obtener un tio llamado Oscar, también lo ha hecho
ver ¢ filmellamado precisamente The Oscar (El Os-
car), dirigido por Russell Rouse, en 1966, sobre la
novela homoénima de Richard Sale.

La estatuilla dorada
ha llegado a tener
un gran valor y
una significativa
Importancia

Rod Steiger y Marlon Brandon en “Nido de Ratas”,
polémico film de Elia Kazan

Y la prensa siempre |le concede @ menos un titu-
lar de primera pégina, con los infatables articulos
que contribuyen a dar a la entrega de los Oscar, un
saborcito especial, como, por gjemplo, pudimos leer
en El Comercio de Ecuador, del martes 1 de marzo,
este titular: Clint Eastwood vencié por nocaut a
Martin Scorsese, refiriéndose en términos algo de-
portivos a la ultima entrega de los premios de la
Academia, con este subtitulo: Oscar: El cineasta de
74 afios gano los premios a Mejor filmey Mejor di-
rector, mientras que al autor de Casino solo le resta
esperar un galardén honorario.

Segln se anota posteriormente: “ Asi, laAcademia
consagré a Eastwood como un peso pesado en Holly-
wood, pues, con 74 afios, tiene en su haber cuatro Os-
car, dosamejor director y dosamejor pelicula, todos
por Unforgiven y Million dollar baby. Estrenada en
estos dias en Ecuador, sin titulo en espariol, lacual en
esta Ultima entrega recibio también los Oscar: a la
mejor actriz principal, Hilary Swank, y al mejor ac-
tor secundario, el veterano actor negro Morgan Free-
man. Prosiguiendo e matutino capitalino: “De su la-
do, Scorsese pasa aformar parte de lalistade los ol-
vidados del Oscar, ya que en su trayectoria ha sido
nominado cinco veces a premio como mejor director
y nunca se ha podido llevar una estatuilla’.
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La forma democratica
de otorgamiento

es con la votacion

de 6.000 personas,
No todas epecialmente
criticas

La mega produccién con la que Scorsese tercid en
esta entrega 77 fue The Aviator (El aviador), la cudl,
quizas en reconocimiento a sus inversiones y esfuer-
zos de superproduccion, recibio a menos cinco Oscar:
alaMegor actriz secundaria, Cate Blanchett; alaMe-
jor direccion artigtica, Dante Ferreti y Lo Schiavo; ala
Mejor cinematografia, Robert Richardson; a Meor
vestuario, Sandy Powdll; y, a Meor montgje, Thelma
Schoonmaker. Se esperaba que su estrella, Leonardo
Di Caprio, abtuvierae Oscar a Mejor actor princi-
pal, que inesperadamente fue para e actor negro
Jamie Foxx por su papel estelar en Ray, donde
interpreta al legendario genio del soul, fale-
cido € afio anterior: Ray Charles. (jUn afio
en que dos estrellas negras ganan sendos
premios Oscar, y cuatro estaban nomina-
das! “Hollywood sigue haciendo historia’,
ha destacado Freeman).

Democr atico otorgamiento

Aqui seevidencian lascriticashe-
chas ad Oscar, especialmente desde
€ punto de vista de reconocimien-
to a lo artigtico; adgo que quizés
surge de laforma democrética de
otorgamiento, con la votacién de

Clint Eastwood ganador del Oscar
2005 a mejor director y mejor pelicula
por “Millon dolar baby”




6.000 personas, no todas especial-
mente criticas, muchas ya inacti-
vas, ademéas sin haber visto perso-
nal mente todas las peliculas por las
cuaes deben votar, influenciadas
més por lapublicidad (y por publi-
cistas y relacionigtas de las casas
productoras), y por lo sentimental,
antes que por las cudidades y mé-
ritos artisticos puros de las cintas;
lo que s ha reflgado en la gran
cantidad de premios Oscar que han
ido a parar a los rockys, los tita-
nics, los gladiadores, o |os sefiores
de los anillos, en detrimento de
otras reslizaciones quiza més artis-
ticas, pero menos populares, co-
merciaes, ni con millonarias in-
versiones retribuibles.

Algo que ha provocado un sinfin de criticas, y aun
reacciones concretas, como lade actor George C. Scott,
quien en 1970 declard que este premio era“ sin sentido”,
como una “ parada, desfile de carne’; pese alo cud, en
ese mismo afio fue designado ganador por su actuacion
en Patton, con la consiguientes perturbacion y perplgji-
dad enlaindustria, pero con @ ddleitedelaprensay de
publico. O como lade Marlon Brando, quien, en franca
actitud politica, rechazo @ segundo Oscar que se le con-
cedio en 1972 por The Godfather (El Padrino), protes-
tando “contra la situacion en que s le tiene d indio
americano”’; en ese mismo afo, eso i, fue internacional
y unanimemente aclamado por su papel en d controver-
sid filme de Bernardo Bertolucci: Last Tango in Paris
(Ultimo tango en Paris). Su primer Oscar o obtuvo y si
|0 aceptd en 1954, por su inolvidable actuacion en € fil-
me ganador de ocho Oscar: On the waterfront (Nido de
retes), del recientemente fallecido EliaKazan, con quien
Brando sereuni6 en la eternidad € afio pasado, habien-
do sido recordado por laAcademiaen esta entrega.

Mas, pese aesto, y alo que se pueda ver de nega
tivo en este premio de la Academia, considerado més
€como una recompensa a lo comercial, a los millones
de ddlares invertidos, a un sentimentalisno popular,

L os ganadores del Oscar 2005, Jamie Foxx mejor actor por “Ray” y Hilary Swank

mejor actriz por “Millon dolar baby”

antes que alo seriamente creativo y artistico dentro del
arte séptimo convertido asi en una grande e inmensa
feriadelo comercia eindustrial, no se puede dgjar de
reconocer que por € tio Oscar muchos y muchas son
capaces de hacer cualquier cosa por tenerlo entre sus
brazos, reconociendo asi € significado econémico y
de gran ayuda profesional que é, evidentemente, tiene
sobre otros premios  incuestionablemente con mayor
peso artistico internacional, como pueden ser la Pal-
ma, € Ledn de San Marcos, d Oso o la Concha de
Oro, de los Festivales de Cine mésimportantesy reco-
nocidos dentro del ambito cinematogréfico internacio-
nal: Cannes, Venecia, Berlin 0 San Sebastian. g

Muchos y muchas
son capaces de hacer
cualquier cosa por
tenerlo entre susbrazos
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